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RESUMEN

El presente Proyecto de Profundizacion muestra el proceso pedagogico que se desarrolld
con estudiantes de primer semestre del programa de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad de La Guajira. Se disefié e implementd una ruta pedagogica para atender una
problematica del aula que mostraba que los estudiantes presentaban dificultades al
evidenciar sus aprendizajes, pues no lograban comprender y hacer relaciones entre los
temas abordados en la asignatura. Se pone en marcha una didéctica de aprendizaje
colaborativo para potenciar las debilidades encontradas y transitar hacia la comprension y
aprendizaje de las tematicas abordadas. La metodologia utilizada es cuali-cuantitativa; se
utilizé lo cualitativo desde la Investigacién Accion y lo cuantitativo apoyado en técnicas
estadisticas. Los principales resultados se derivan en la aproximacion que pudieron tener
los estudiantes desde el aprendizaje colaborativo, usando el Blended learning, en la
generacién de competencias analiticas, comunicativas y digitales que les permitieron
desenvolverse en la comprension tematica y la aplicacion de ella. Se potencio ademas el
autoaprendizaje, la autogestion de conocimiento desde lo colaborativo potenciando lo
individual, contribuyendo a su transito de estudio por toda la carrera. Se logré que los
estudiantes en oposicion a la ensefianza tradicional se cuestionaran por lo que le estaba
ensefiando y esto lo hicieran preguntando. Los estudiantes pudieron expresar sus
comprensiones de los contenidos tematicos abordados en la asignatura por medio en
preguntas que tenian los elementos constitutivos de pensamiento de orden superior y

pensamiento critico.

PALABRAS CLAVE: Didéctica, construccion de preguntas, aprendizaje colaborativo, Ruta

pedagogica, habilidades de pensamiento de orden superior.



ABSTRACT

The present Deepening Project shows the pedagogical process that was developed with
students of the first semester of the Systems Engineering program of the University of La
Guajira. A pedagogical route was designed and implemented to address a classroom
problem that showed that students had difficulties in demonstrating their learning, because
they could not understand and make relationships between the topics addressed in the
subject. A collaborative learning didactic is launched to strengthen the weaknesses found
and move towards understanding and learning the issues addressed. The methodology used
is qualitative-quantitative; the qualitative was used from the Action Research and the
quantitative supported by statistical techniques. The main results are derived in the
approximation that students could have from collaborative learning, using Blended
learning, in the generation of analytical, communicative and digital competences that
allowed them to develop in thematic understanding and the application of it. Self-learning
was also enhanced, self-management of knowledge from the collaborative, enhancing the
individual, contributing to its study transition throughout the career. It was achieved that
the students in opposition to the traditional teaching were questioned by what he was
teaching and this they did asking. The students were able to express their comprehensions
of the thematic contents addressed in the subject by means of questions that had the

constitutive elements of higher order thinking and critical thinking.

KEY WORDS: Didactic, construction of questions, collaborative learning, pedagogical

route, higher order thinking skills.
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INTRODUCCION

El proyecto de Profundizacion que se presenta esta disefiado para la asignatura Introduccion
a la ingenieria de sistemas, del primer semestre, en el programa de Ingenieria de sistemas
de la Universidad de La Guajira, con el propdsito de generar una ruta que permita que los
estudiantes en oposicion a la ensefianza tradicional se cuestionen por lo que les estan
ensefiando y esto lo hagan preguntando. Se disefia e implementa una ruta pedagogica
soportada en el aprendizaje Colaborativo que hila la comprension de los temas que son
abordados en la asignatura con la construccion de preguntas, utilizando acciones formativas
que van desde la busqueda de la comprension tematica de manera escalonada, asi como la
construccién de preguntas, que van desde las mas bésicas o de identificacion, hasta las mas

complejas o de analisis.

Esta ruta pedagdgica nace de una planeacién pensada, a partir del analisis
realizado por los docentes a los insumos que entregaban los estudiantes en cada clase, entre
ellos: el formato de valoracion y observacion de la clase, los avances mostrados por los
estudiantes en el aula de clases y las preguntas construidas por los estudiantes, que
permitian a los docentes generar una continua reflexion sobre la préctica. Para su
implementacion se utiliza la modalidad B-learning (presencial y virtual), por medio
herramientas digitales que potenciaron las debilidades y sirvieron de mediacion como lo

son la plataforma virtual Akumaja y SMILE.

Las competencias que se pretenden desarrollar, a partir de la ruta pedagogica
para la construccion de preguntas, permite que los estudiantes sean fortalecidos en su

proyeccion como profesionales que dan soluciones a problemas de la sociedad y que



trascienden su forma de construir conocimiento; desarrollando habilidades de pensamiento
superior como habilidad analitica, pensamiento critico, competencias comunicativas y
competencias digitales, que les permitan desenvolverse en su transito de estudio por la

carrera.

El proyecto de Profundizacion estad conformado por tres partes: la primera
corresponde a la identificacion del tema y del contexto, donde se describe el contexto en el
cual se desarrolla y las razones por las que se implementa este proyecto. En esta parte,
ademas se muestran los referentes conceptuales que sustentan y orientan la realizacién del

proyecto.

En la parte dos, se muestra el disefio de la Innovacion, el cual detalla la
necesidad educativa desde la innovacion que se plantea, presentando las estrategias
pedagogicas que dan cuenta de cémo hacer posible una ruta pedagdgica para la elaboracion
de preguntas, asi como, el tipo de tecnologias que demanda el proyecto, las actividades de
aprendizaje, y la evaluacion de los objetivos de aprendizaje. Al finalizar esta parte, se
presenta el analisis de los resultados de las actividades confeccionadas junto con las

conclusiones y recomendaciones, producto de todo el analisis de la implementacion.

Finalmente la parte tres, corresponde a una reflexion sobre la practica docente;
como una aproximacion a la Sistematizacion de la experiencia, enfocada en contar como
fue la vivencia de las actividades desarrolladas en las clases y relatar alrededor de la
practica docente como se contribuy6 a la generacion de conocimiento; a través, de las
acciones pedagogicas implementadas por los docentes y las medicaciones pedagdgicas

usadas en las que se encuentran las Tic.



Primera parte: 1. Identificacion del temay del contexto

1.1. Identificacion y definicion del tema, area, o problema de interés (necesidad que

sera atendida)

La asignatura Introduccidn a la Ingenieria de Sistemas, segun el documento referencial del
Programa de Ingenieria de Sistemas, tiene como objetivo fundamentar a los estudiantes en
los nicleos o areas que se constituyen en los objetos de conocimiento del programa,
fortaleciendo en ellos su proyeccion como profesionales que dan soluciones a problemas en
la sociedad y como estudiantes que trascienden su forma de construir conocimiento. De
igual manera, se busca desarrollar en los estudiantes competencias analiticas,
comunicativas y digitales que les permitan desenvolverse en su transito de estudio por la

carrera.

Es asi como, en la asignatura se desarrolla una estrategia de indagacion, la cual
surge en el semestre 2015-2 con un grupo de estudiantes repitentes, en el que se aplica
pedagogia activa, buscando eliminar la pasividad del estudiante y la memorizacion de
contenidos. Esta estrategia consiste, en construir preguntas tematicas que permitan
demostrar la comprension de los contenidos de la asignatura, reconocer el autoaprendizaje
durante la construccién de preguntas esenciales derivadas de los contenidos tematicos, y
lograr la generacién de conceptos (Aardén, 2016). Para la puesta en marcha de esta
estrategia se utiliza como mediacion la plataforma SMILE(Stanford Mobile Inquiry-based
Learning Environment), de la Universidad de Stanford, que por su disefio y funcionalidad
permite al docente crear grupos de trabajos, los cuales pueden ser localizados por los
estudiantes y por medio de recursos llamados actividades, se pueden construir preguntas y

respuestas de forma individual y grupales, logrando asi, la interaccién entre ellos,



respondiendo las preguntas elaboradas entre todos, gestandose un ambiente de indagacion
en el aula de clases. Como resultado de esta intervencion, se pudo favorecer un
acercamiento significativo en el desarrollo de pensamiento critico y habilidad analitica,

aprobando asi la asignatura el 100% de los estudiantes.

Un analisis por observacion directa, a los estudiantes de los ultimos grupos que han
cursado la asignatura, ha permitido evidenciar que sus comportamientos tienen
caracteristicas muy similares, tales como: incumplimiento en la realizacion de las
actividades o tareas propuestas por el docente y ante las explicaciones de los temas de
clases, en los examenes escritos muestran falencias. Se les dificulta hacer relaciones de los
temas abordados en la asignatura, que muestren sus aprendizajes; esto se evidencia, porque
no saben trasladar un contenido tematico a una aproximacion interrogativa, por medio de la
construccién de preguntas. En sesiones iniciales de clases, donde los estudiantes son
invitados a construir preguntas, se ha encontrado, que no construyen frases con sentido
I6gico, tienen errores ortograficos, no cumplen con las normas de construccion de
preguntas y otros escriben preguntas que no tienen que ver con temas académicos. Esta
asignatura es de primer semestre y al ser los estudiantes recién graduados de la secundaria
se considera que traen problemas de lectura y escritura que se ve reflejado en su falta de

ortografia.

En las Pruebas Saber 11 (2017), que se convierten en un referente de los presaberes
que traen los estudiantes de secundaria, se observa que en los dos Gltimos semestres de
ingreso (2017-1y 2017-2) al programa de Ingenieria de Sistemas, el 60% de los estudiantes
presentan resultados de sus pruebas con puntajes menores que 250 de 500 puntos que tiene

el examen y los que superan los mayores puntajes, no alcanzan a llegar a 350, pues el



maximo puntaje encontrado es 326. Esta situacién muestra, tal como afirman Gémez,
Gutiérrez y Hassan (2011) que un bajo resultado en las pruebas ICFES Saber 11, es uno de

los factores determinantes del bajo rendimiento de los estudiantes en la Universidad.

Ademas, como sefialan Duque y Ortiz (2013) hay una relacion directa entre el
puntaje global de la prueba y el desempefio académico en las asignaturas disciplinares del
programa, lo cual muestra que un desempefio en las areas que evalla la prueba es un
predictor de los resultados en las asignaturas disciplinares y rendimiento académico de los
estudiantes. Por lo anterior, se puede colegir que uno de los motivos del bajo rendimiento
de los estudiantes en Ingenieria de Sistemas, esta relacionado con debilidades en los
aprendizajes y saberes de la educacion secundaria, detectadas en las pruebas con las que

llegan a la Universidad.

En documento recibido por correo electrénico de Moénica Redondo (comunicacion
personal, 27de junio, 2017) directora del programa CARA (Programa de Consejeria y
Acompafamiento al Rendimiento Académico), los resultados de las pruebas aplicadas a los
estudiantes de primer ingreso de Ingenieria de Sistemas, en las competencias de lectura y
matematicas, se encuentra que en esta Ultima sus resultados fueron muy bajos; para el caso
del primer semestre de 2017 el mayor puntaje fue un 53,33% (medio alto), donde el 96% de
los estudiantes tuvieron sus puntajes entre medio bajo, bajo y muy bajo. Segun afirman
Duque y Ortiz (2013) cada uno de estos resultados muestran que en los presaberes que los
estudiantes debian traer a la Universidad de La Guajira, especificamente en el programa de
Ingenieria de Sistemas, estan caracterizados por ser bajos y por ello a la hora de mostrar sus
aprendizajes y asociarlos con elaborar preguntas, se observa dificultad que puede estar

influenciada por su bajo rendimiento.



Segln Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y de acuerdo con Severin (2011)
cada vez, es mas necesario el desarrollo de las habilidades para la vida en la sociedad del
conocimiento, las cuales se han convertido en una prioridad para los sistemas educativos
del mundo. Las universidades conscientes de ésto, crean estrategias y metodologias que
ayudan a desarrollar dichas habilidades. EI BID (Severin, 2011) sefiala, que entre las
habilidades de pensamiento estan, creatividad e innovacion, pensamiento critico, resolucién
de problemas, toma de decisiones y aprender a aprender. Es por esto, que es las
posibilidades de desarrollar habilidades de pensamiento, esta en formular preguntas, como
lo sefialan Frias, Lopez y Marin (2011) preguntar bien, significa pensar, por eso, una de las
formas en la que se puede evidenciar que se esta fortaleciendo el pensamiento, esta en el

tipo de preguntas que puede construir un estudiante.

Guerrero (1990) afirma que el acto de interrogarse, de preguntar, es propio de la
naturaleza humana, pues este acto expresa la curiosidad por conocer, aprender y sobre todo
trascender la experiencia de las cosas. El no saber construir preguntas en los estudiantes
muestra que hay falencias en las habilidades de pensamiento de orden superior, que deben
ser fortalecidas, pues esto les generara dificultades para convertirse en profesionales
analiticos que dan soluciones a problemas que demanda la sociedad, como lo afirma la
Organizacion de las Naciones Unidas (UNESCO, 1998). De ahi que, no podran tener una
postura clara frente a las lineas tematicas o de profundizacion del programa de Ingenieria
de Sistemas, que segun el PEP del programa, son; desarrollo de software orientado a
internet y sistemas maoviles, telecomunicaciones, tecnologias de la informacién y
comunicacion, bases de datos, gestion y gerencia de servicios y empresas basadas en el uso
de las TIC, optimizacioén y complejidad algoritmica, Informatica Educativa, Cibernética y

control digital y Sistemas de Informacion Geografica-SIG.



Formular preguntas, segun Lopez (2011) es una habilidad de las mas demandadas
actualmente en el mundo laboral, si un estudiante no sabe formular buenas preguntas no
podré ser competitivo en el mundo laboral. Los empresarios dicen, que hacer buenas
preguntas es una capacidad que se considera un componente esencial para el desarrollo de
habilidades, tales como; el pensamiento critico y la capacidad para solucionar problemas.
De acuerdo con Lépez (2011) formular preguntas abre posibilidades al profesional, por
cuanto las empresas al tener que lidiar con grandes flujos de informacion, deberan contar
con altos niveles de pensamiento y de esa manera critica, clasificar cantidades abrumadoras

de informacion con el fin de determinar, qué es mas importante y qué no.

En una sesion presencial con el grupo de estudiantes de primer semestre de 2017, en
los inicios de semestre, se invito a los estudiantes a construir preguntas y respuestas sobre
los temas abordados en las sesiones anteriores, a tono con la planificacién de la estrategia
de indagacién. Al finalizar, cada uno de los participantes debia llenar un formato de
autoevaluacion sobre la actividad realizada durante esa sesién. Un analisis de lo consignado
por los estudiantes, en ese formato, mostré que el 51 % de los estudiantes habia construido
Sus preguntas y respuestas, pero que, al evaluarlas, -a la luz de la taxonomia de Bloom,
Churches (2009), este tipo de preguntas se encontraba en los primeros niveles (recordar
informacion), es decir, preguntas facticas que no invitaban a pensar. El 49% manifestd que
no pudo construir sus preguntas, ni respuestas porque les generaba dificultad plantearlas y
al evaluar sus preguntas, ellos mismos encontraron que muchas estaban sin sentido 16gico,
tenian mala redaccion e incluso errores ortogréaficos. Esta autoevaluacion, esta en
consonancia con las observaciones que se han realizado en el aula de clase, frente a la

forma como los estudiantes construyen las preguntas y respuestas.



En este orden de ideas, el proyecto de profundizacion pretende poner en marcha la
didactica del aprendizaje colaborativo, para la elaboracién de preguntas dentro de la
estrategia de indagacion que se trabaja en la asignatura. Esta didactica esta fundamentada
en el pensamiento de Freire (1985) quien sefiala que en la ensefianza tradicional el docente
es el duefio del saber y el estudiante aprende datos. Lo que se pretende con la puesta en
marcha de la didactica para la elaboracién de preguntas, es que el estudiante en oposicion a
la ensefianza tradicional se cuestione por lo que le estan ensefiando y esto lo haga
preguntando. Por tal razon, debe saber preguntar y también debe conocer las respuestas.
Aprender a preguntar y aprender a construir las respuestas es el centro de la didactica que
se pretende poner en marcha, donde el docente defina el como va a ensefiar utilizando
aprendizaje colaborativo y como mediacion la tecnologia SMILE, trascendiendo en la
habilidad de pensamiento, tal como lo expresa la taxonomia de Bloom para la era digital,
Churches (2009), favorezca que los estudiantes puedan avanzar de un aprendizaje

superficial hasta un aprendizaje profundo.

1.2. Caracterizacion del contexto de la innovacion

Se desarrolla en la Universidad de La Guajira, sede principal ubicada en la ciudad de
Riohacha, en la facultad de Ingenierias, el programa de Ingenieria de Sistemas, en el grupo
de la jornada de la tarde de la asignatura de Introduccion a la Ingenieria de Sistemas, que
pertenece al grupo de materias del primer semestre.

El programa de Ingenieria de Sistemas cuenta con un plan de estudio estructurado
por areas o nucleos del conocimiento, entre los que se encuentran: Ciencias basicas, basicas
de Ingenieria, perfil profesional, y socio humanisticas, nlcleos que estan integradas por

asignaturas cuyas medidas de tiempos son los créditos (PEP, 2012). El area, perfil



profesional, segun el documento base del programa, son un grupo de “asignaturas que
suministran al estudiante las herramientas conceptuales béasicas y profesionales que
conducen al disefio y desarrollo tecnologicos propio de esta especialidad” (PEP, 2012),
dentro de esta area, se cursa por los estudiantes de primer semestre, la asignatura

Introduccion a la Ingenieria de Sistemas.

El programa de Ingenieria de Sistemas, de acuerdo al PEP (2012), tiene como
compromiso misional acorde con los fines establecidos por la Universidad de La Guaijira,
“...promovera la formacion Integral, profesional competitiva en sus estudiantes,
estimulando la produccién de conocimiento cientifico, la creatividad, el liderazgo y el
espiritu critico reflexivo...” (PEP, p 33, 2012). Se convierte ésta, en una razén por la cual
es necesario que, desde las asignaturas cursadas por los estudiantes a lo largo de la carrera,
se pueda ir tributando para una formacion integral y el desarrollo de habilidades necesarias

para la vida en siglo XXI, como la creatividad, liderazgo y el espiritu critico.

La asignatura Introduccién a la Ingenieria de Sistemas semestralmente recibe un grupo
de estudiantes pertenecientes a los estratos uno y dos, egresados de Instituciones Educativas
Publicas del departamento de La Guajira, que ven a la Universidad de La Guajira como una
opcion por su bajo costo, en comparacion con las demas universidades del pais. De los
estudiantes que cursan la asignatura, un pequefio grupo representado en un 8%, son
estudiantes provenientes y pertenecientes a comunidades indigenas Wayuu, segun datos

suministrados por los estudiantes en la presentacion inicial del curso.

En una encuesta aplicada al inicio del semestre a los estudiantes de la asignatura
introduccidn a la Ingenieria de Sistemas, sobre el uso de TIC e internet en sus casas, se

encontrd que el 100% de los estudiantes les gusta trabajar y usar tecnologias, algunos
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manifestaron que cuentan con Smartphone y computadores. En cuanto al uso y acceso de
internet, el 72% de los estudiantes manifest6 que cuentan con disponibilidad de internet en
sus casas Y el 28 % restante, expreso que no tiene servicio de internet en sus casas para
realizar sus actividades. Para atender esta necesidad de acceso a internet, la Universidad de
La Guajira dispone de salas computos con internet en todas sus jornadas, prestamos de
computadores portatiles con internet, para que los estudiantes puedan cumplir con sus
tareas.

La asignatura semestralmente cuenta con un grupo numeroso de estudiantes y por ello,
para el desarrollo del proceso formativo al interior de esta asignatura se presenta un cambio
metodoldgico, en la parte de la docencia y esta radica en que la docente titular ha vinculado
en sus actividades formativas a un docente en calidad de asistente que es graduado del
programa de Ingenieria de Sistemas, quien apoya y ejecuta actividades en pro de la mejora
de la ensefianza- aprendizaje en esta asignatura.

Para el desarrollo metodoldgico de esta asignatura se usa modalidad b-learning es decir,
hay acompafiamiento virtual a la parte presencial. En la parte virtual los docentes disponen
actividades que son subidas en Akumaja que es una plataforma virtual de la Universidad de
La Guajira soportada en Moodle, en un espacio virtual con el que cuenta en la asignatura.
En cuanto al desempefio de los estudiantes en las actividades presenciales y virtuales, se
observa que un 60% de los estudiantes cumplen con sus tareas y el otro 40% no realizan las

actividades asignadas.

En sesiones presenciales los estudiantes durante el inicio de la clase asumen el rol de
profesor, que consiste en una actividad didactica del docente que busca en los estudiantes el
desarrollo de habilidades comunicativas y de dominio conceptual de los temas abordados

en la asignatura. Para esta sesion de la clase los estudiantes actian como el docente
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explicado el tema que le ha sido asignado. Esta técnica se planifica desde el inicio del
semestre y todos los estudiantes conocen sus temas y fechas en la que deben ser
presentados por ellos. Durante la clase se observa que, en la interaccion de los estudiantes,
algunos realizan preguntas que son respondidas por los estudiantes que asumen el rol del
profesor o en su defecto por el docente titular, mientras que, por otra parte, se puede

observar estudiantes que asumen un silencio ante sus inquietudes por temor o por timidez.

Entre los aspectos que son tenidos en cuenta para el ingreso de los estudiantes a la
Universidad de La Guajira, segin el acuerdo N° 008 de 2016 son: el resultado global de la
pruebas de estado, que se convierte en el aspecto con mayor valor, con un 70% para la
admision; una entrevista que vale el 10% y una prueba que equivale al 20%, que busca
evaluar las competencias de matematicas y de Lectura, realizada y aplicada por CARA
(Programa de Consejeria y Acompafiamiento al Rendimiento Académico) programa de
Bienestar Social Universitario de la Universidad de la Guajira, creado mediante acuerdo
009 del 2002 del Concejo Académico, con el objetivo de desarrollar un conjunto de
actividades pedagdgicas, efectuando un analisis integral del estudiante, para orientarle en
los procesos de ensefianza-aprendizaje; se concibe como un compromiso con el bienestar

integral y la salud psicoldgica de todos los estudiantes con bajo rendimiento académico.

En cuanto a los bajos resultados que traen los estudiantes en las pruebas SABER 11, la
Universidad de La Guajira ha tomado medidas, tal como lo muestra el acuerdo No 008 de
2016, en el que se da una reglamentacion de admision y nivelacion de los estudiantes de
primer semestre. En este acuerdo se muestra las falencias en las areas evaluadas de los

estudiantes que ingresaron en el 2016-1, tal como se expresan a continuacion:
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En el componente de matematicas, muestran los siguientes resultados: muy bajo
11.66%, bajo 46.11%, medio bajo 38.87%, medio alto: 3.35% y alto 0%. Y en
lenguaje, muy bajo 6.67%, bajo 58.49%, medio 33.98% medio bajo 0%, medio alto
0% y alto 0,85%. Lo cual demuestra que el 96.4% de los estudiantes nuevos en

matematicas se ubica en bajo y lenguaje el 65% se ubica en bajo.

La anterior informacion evidencia los bajos promedios con los que ingresan los
estudiantes a la Universidad de La Guajira. Esta informacion debe ser tenida en cuenta por
los docentes a la hora de realizar sus disefios pedagdgicos y en la aplicacion de estrategias
que aporten, potencien aprendizajes en estos estudiantes para trascender en sus habilidades

de pensamiento y competencias.

La asignatura Introduccion a la ingenieria de Sistemas, tiene dos créditos, no tiene
materias pre-requisitos, ni es requisito de ninguna. Para aprobarla los estudiantes deben
tener un primer examen parcial que equivale al 20%; un segundo examen parcial que vale
30% y un examen final que equivale a un 50% de la asignatura, tal como es expresado en el

PEP del programa.

Los nudcleos tematicos son:

e Ciencia, Ingenieria, Sistemas, Informatica y Computacion.

e Estructura curricular del Programa Ingenieria de Sistemas.

e Sistemas, Caracteristicas de los sistemas, y la Ingenieria de Sistemas

e Problemas y algoritmos, y la comprension sistémica entre una estrategia de solucion
de problemas que es la algoritmia.

e La Cibernética organizacional, la Dinamica de sistemas, bases de la Ingenieria de

Sistemas, asi como sus interrelaciones con las tematicas apropiadas.
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e Software y su integridad dentro de la Ingenieria de Sistemas, sobre como se
posibilita la Organizacion de datos y la Ingenieria de software.

e La Inteligencia Artificial, Telecomunicaciones. Mineria de Datos, Gestion de la
Informacion y del Conocimiento, y la Computacion Grafica

¢ Rol que cumple el Ingeniero de sistemas en la sociedad y su aporte en todas las
areas del conocimiento. Calidades y caracteristicas.

e Transformacion digital, Upgrade, Cloud computing, Sensores, Realidad virtual,
servicios por internet, convergencia, pensamiento cibergeogréafico, Internet de las

COosas.

En el desarrollo de la asignatura se usa la metodologia “ambiente ampliado” (Aaron,
2014) donde el aula se convierte en un ambiente constructivista, el docente no es el unico
que ensefia o0 el unico que sabe, sino que valora los saberes de todos y se extiende fuera del
aula usando mediaciones tecnologicas. Por ello, para el desarrollo de la clase los
estudiantes utilizan algunas didacticas activas tales como: El estudiante en el rol del
profesor, el experto nos visita, foro de mis lecciones aprendidas, en la plataforma virtual de

Akumaja, que a su vez se constituye en el Blended learning de la asignatura.

1.3 Fundamentacion del tema

Para la utilizacion de la didactica para elaboracion de preguntas, se toma como referente el

concepto de didactica de Ferrandez, Sarramona y Tarin (1978) quienes expresan que,

“... se ocupa de orientar la accion educadora sistematica, y en sentido mas amplio la

direccion total del aprendizaje, es decir, que abarca el estudio de los métodos de
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ensefianza y los recursos que ha de aplicar el educador para estimular positivamente

el aprendizaje y la formacion integral y arménica de los educandos.”

Por su parte sefiala Klingberg (1972) que la didactica se refiere a las relaciones
regulares entre el hecho de ensefiar y el aprendizaje, y esta por tanto mas unida al proceso
de instruccion. Para la puesta en marcha de este proyecto de profundizacion, se utilizara
una estrategia didactica para potenciar la elaboracién de preguntas en los estudiantes de la

asignatura Introduccion a la Ingenieria de Sistemas.

De acuerdo con Colom, Salinas y Sureda (1988) el concepto de estrategia didactica
tiene que ver con una instancia que acoge tanto métodos, como medios y técnicas (0
procedimientos), a traves de los cuales se asegura que el estudiante lograra realmente sus
objetivos de aprendizajes. Para la configuracion del conjunto de pasos bien estructurados
que propicien aprendizajes para la vida, juega un papel preponderante el profesor que
interviene aportando normas, estructura de la actividad y realizando el seguimiento y

valoracion de las actividades.

Para el disefio de la ruta pedagdgica propuesta en este proyecto de Profundizacion, que
tiene de fondo la problematica encontrada en los estudiantes de Introduccion a la Ingenieria
de Sistemas, asociado a las dificultades en evidenciar sus aprendizajes; pues, no lograban
comprender y hacer relaciones sobre los temas abordados en la asignatura, mostrando en
gue no sabian trasladar un contenido tematico a una pregunta, se selecciona como didactica

para atender dicho problema, el aprendizaje colaborativo.

Segln Johnson y Johnson (1998) el Aprendizaje Colaborativo “es una estrategia
didactica que promueve el aprendizaje centrado en el estudiante basando el trabajo en

pequefios grupos, donde los estudiantes con diferentes niveles de habilidad utilizan una
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variedad de actividades de aprendizaje para mejorar su entendimiento sobre una materia”.
Esta estrategia didactica, se convierte en el soporte pedagdgico que solucionara el problema
encontrado en el aula y ayudara en la elaboracién de preguntas, porque cada miembro del
grupo asumira un papel activo, siendo responsable no solo de su aprendizaje sino de ayudar
a sus compafieros a aprender, logrando asi la construccion de preguntas y respuestas de los
temas que son estudiados, objeto de interés en la asignatura y la carrera de Ingenieria de

Sistemas.

Los fundamentos del aprendizaje colaborativo aparecen en diversas teorias que se
constituyen en los fundamentos psicoldgicos del aprendizaje. En la teoria constructivista
(Vygotsky, 1974), el aprendiz requiere la accion de un agente mediador para acceder a la
zona de desarrollo proximo ZDP, éste sera responsable de ir tendiendo un andamiaje que
proporcione seguridad y permita que aquél se apropie del conocimiento y lo transfiera a su
propio entorno. El aprendizaje colaborativo muestra que los entornos de aprendizaje
constructivistas se definen como «un lugar donde los estudiantes deben trabajar juntos,
ayudandose unos a otros, usando una variedad de instrumentos y recursos informativos que
permitan la busqueda de los objetivos de aprendizaje y actividades para la solucién de

problemas» (Wilson, 1995, p. 27).

De acuerdo con Johnson y Johnson (1997) los elementos presentes en el aprendizaje
colaborativo difieren a los de la ensefianza tradicional caracterizado por ser pasivo,
memoristico, individual y competitivo. Por el contrario los elementos del aprendizaje

colaborativo son:

-“Cooperacion. Los estudiantes se apoyan mutuamente para cumplir con un doble

objetivo: lograr ser expertos en el conocimiento del contenido, ademas de desarrollar
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habilidades de trabajo en equipo. Los estudiantes comparten metas, recursos, logros y

entendimiento del rol de cada uno.

-Responsabilidad. Los estudiantes son responsables de manera individual de la
parte de tarea que les corresponde. Al mismo tiempo, todos en el equipo deben comprender

todas las tareas que les corresponden a los compafieros.

-Comunicacion. Los miembros del equipo intercambian informacién importante y
materiales, se ayudan mutuamente de forma eficiente y efectiva, ofrecen retroalimentacion
para mejorar su desempefio en el futuro y analizan las conclusiones y reflexiones de cada

uno para lograr pensamientos y resultados de mayor calidad.

-Trabajo en equipo Los estudiantes aprenden a resolver juntos los problemas,
desarrollando las habilidades de liderazgo, comunicacion, confianza, toma de decisiones y

solucion de conflictos.

- Autoevaluacion. Los equipos deben evaluar cuales acciones han sido Gtiles
y cuales no. Los miembros de los equipos establecen las metas, evaltan
periddicamente sus actividades e identifican los cambios que deben realizarse para

mejorar su trabajo en el futuro™.
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El aprendizaje colaborativo

teoria de la interdependencia social de

995), requiere de cinco aspectos clave

LA %}R

INTERDEPENDENCIA HABILIDADES
POSITIVA INTERPERSONALES
7T Establecer metas claras RESPONSABILIDAD Tener empatia Coevaluar
2 premiar los logros puntuales INDIVIDUAL Y GRUPAL Ser asertivo Desarrollar el sentido

3 Compartir recursos 1B grupo asumieings Participar Crédralesity § desairailo critico

4 Asignar tareas y funciones objetivos o metas Implicarse personst Premiar el trabajo del
Hrdistes S Dialogar y llegar a acuerdos Aumento de la motivacion Sipo e ook

5 Asumir roles asignados 2 Cada miembro se Resolver conflictos Sentimientos de Evitar la com,

6 Respetar las identidades fésporisabliica d 4 Tomar decisiones pertenencia y cohesién

parte del trabajo Al
7 Utilizar la imaginacién Confiar en los demés Estimulo para la creatividad

y la productividad

aulaPlaneta®

Prestarse apoyo mutuo

Asumir responsabilidades
sobre los resultados

www.aulaplaneta.com aulaPlaneta
Fig. 1 Aprendizaje Colaborativo. Fuente: Aulaplaneta.

De acuerdo con la infografia propuesta por aula planeta (2014), el aprendizaje
colaborativo segun la teoria de la interdependencia social (Johnson, Johnson y Holuec,
1995), se requiere de cinco elementos: la interdependencia positiva, responsabilidad
individual y grupal, habilidades interpersonales, interaccion estimulada y evaluacion
grupal. Cada uno de estos elementos, se pretende poner en marcha en la didactica de

elaboracion de preguntas para los estudiantes, asi como lo expresa Collazos O. C. (2003)

Los estudiantes en un grupo colaborativo se involucran en el pensamiento superior
porque lo necesitan para reorganizar sus pensamientos y explicar conceptos a los
miembros de otros equipos, ayudando asi al desarrollar habilidades de alto nivel

cognitivo, asi como habilidades interpersonales.

De esta forma, la didactica que apoya la elaboracion de preguntas, permitira que los

estudiantes trabajando de forma colaborativa puedan desarrollar sus habilidades de
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pensamiento, avanzado de los niveles inferiores a los niveles superiores, tal como lo

contempla Bloom en su taxonomia.

Un ambiente de aprendizaje colaborativo tiene un impacto positivo en el
rendimiento estudiantil (Collazos O. C., 2003). En ese sentido, se podria conseguir que los
estudiantes se conviertan en aprendices activos que quieren contribuir y discutir ideas con
los compafieros y docente. Se espera que, esta estrategia didactica de Aprendizaje
Colaborativo, involucre a los estudiantes en actividades de aprendizaje en la construccion
de preguntas y respuestas, permitiendo asi una mayor retencion y comprension de los temas

tratados en la asignatura.

Entre las técnicas que seran puestas en marcha, dentro de la didéctica de aprendizaje
colaborativo para la elaboracion de preguntas, se utilizara como sefiala Tudge (1994) la
interaccion de pares, que consiste en la integracion de grupos con participantes de
diferentes niveles de habilidad, aqui se acometen las ejecuciones en forma organizada y
conjunta, participando el docente como mediador en las experiencias de aprendizaje del
grupo (Johnson y Johnson, 1992, y Vasquez, Johnson y Johnson, 1993). Por otro lado, se
utiliza el grupo de pares Tudge, (1994); se trata de involucrar a los estudiantes con mayores
capacidades detectadas, para trabajar con sus compafieros de menor nivel y asi fortalecer
las debilidades de su par y complementarse, mientras desempefan el trabajo en forma
conjunta de elaboracion de preguntas; para que puedan continuar profundizando en el

conocimiento impartido s en la asignatura.

La estrategia didactica utilizada en este proyecto de profundizacion, permitio que los
estudiantes puedan hilar lo que van aprendiendo con la construccion de preguntas, que van

desde los niveles mas basicos hasta preguntas de niveles mas complejos, de acuerdo con lo
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que se propone en la taxonomia de Bloom. Para la construccién de preguntas que permiten

fortalecer aprendizajes, unos de los referentes que se consultd fue a Linda Elder y Richard
Paul (2002), quienes han compartido la importancia de la construccion de preguntas
esenciales, que tengan su foco en el desarrollo del pensamiento que promueve lo
significativo y sustancial. Ellos expresan que: “El hacer preguntas analiticas es vital para la
excelencia en el pensamiento. Cuando analizamos, rompemos un entero en partes. (...) El
éxito en el pensar depende, en primer lugar, de nuestra habilidad para identificar los

componentes al hacer preguntas esenciales...”, y proponen la siguiente fig. 2:

¢Cual es mi
propésito
fundamental?

¢Cudles son las
implicaciones de mi

razonamiento (de
estar correcto)?

¢Cual es la pregunta
clave que trato de
contestar?

£Cuales son mis
inferencias o
conclusiones
fundamentales?

PREGUNTAS
IMPLICITAS
EN LAS
ESTRUCTURAS
UNIVERSALES DE
PENSAMIENTO

£Qug informacion
necesito para contestar
la pregunta?

£Cual es mi
punto de vista

en cuanto al
asunto?

£Cual es el
concepto mas
basico en la

pregunta?

£Qué suposiciones
utilizo en mi
razonamiento?

Fig. 2 Preguntas de estructura universales de pensamiento. Linda Elder y Richard Paul (2002)

La pregunta como estrategia, como pedagogia o didactica, se constituye en una
opcion educativa para pensar y aportar a una educacion para la incertidumbre, y
para desarrollar formas de pensamiento flexibles, y actitudes criticas y creativas

hacia el conocimiento, cualidades que constituyen la base de todo quehacer
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investigativo, y que son fundamentales en la formacion de los estudiantes (Plata

Santos, 2011).

De acuerdo con lo dicho por Plata Santos, la creacion de preguntas por parte de los
estudiantes es una forma de pensar, que le permite el desarrollo de habilidades de orden
superior. Para Freire (1965) la pregunta es el eje medular, es el activador del pensamiento y
del discurrir sobre los diferentes asuntos que se plantea el grupo como tarea. Asimismo

expresa Freire

Las preguntas ayudan a iniciar procesos interactivos de aprendizajes y solucion de
problemas, lo mismo que mantenerlos hasta cuando se logran los objetivos y se
planteen nuevos problemas y nuevas situaciones de aprendizaje en este continuo

trasegar que es la vida.

La pregunta es, ademas, un elemento pedagogico que estimula y da solidez al proceso de

autoaprendizaje.

Asi mismo, Freire afirma que “es necesario desarrollar una pedagogia de la
pregunta. Siempre estamos escuchando una pedagogia de la respuesta. Los profesores

contestan a preguntas que los estudiantes no han hecho” (Freire, 2003, p. 47).
Por otra parte, el autor dice:

La educacidon en general, es una educacion de respuestas, en lugar de ser una
educacion de preguntas. Una educacion de preguntas es la Unica educacién creativa
y apta para estimular la capacidad de asombrarse, de responder a su asombro y
resolver sus verdaderos problemas esenciales, existenciales y del propio

conocimiento. Con la pregunta nace también la curiosidad y, con ella, se incentiva
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la creatividad. De hecho, se puede llamar educacion tradicional a la que castra la

curiosidad (Freire, 1985, p. 53).

En ese sentido, de acuerdo con Freire (1985), la construccion de respuestas es una
accion educativa que da cuenta de la adquisicion de conocimiento y que propicia la
creatividad porque estimula la capacidad de los estudiantes de asombrarse y responder a su

propia curiosidad.

La elaboracion de respuestas a las preguntas construidas, ayuda a fortalecer la

conceptualizacion y comprension de tematicas. Como afirma Van de Velde, (2014):

En los escenarios educativos debemos plantearnos preguntas y al responderlas, al
construir las respuestas, estas mismas respuestas nos llevaran a la accion. De hecho,
la busqueda o la construccion de una respuesta también ya es una accion educativa

muy importante en si.

Esto muestra lo relevante que es construir respuestas a las preguntas que los estudiantes
construyen, lo cual va llevando a la profundidad del aprendizaje en los estudiantes, por
cuanto incentiva a un aprendizaje activo, donde lo que se va aprendiendo va cobrando
sentido y puede ser aplicado. Es asi como, responder tiene implicado realizar una accién
constructiva que se basa en la comprension del otro, de quien responde, que beneficia tanto

a quien pregunta como a quien escucha.

Una buena pregunta debe tener algunas caracteristicas, tales como: promover el
debate, el dialogo y la reflexion entre los estudiantes, y de alguna manera, ser relevantes
para la vida de los estudiantes. Segun Raymond y Moen (2006), las preguntas bien

formuladas “deben ser posibles de responder; antes de hacer una pregunta a los estudiantes,
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se debe tratar de responderla; esto da la oportunidad de encontrar posibles fallas en ella 'y

reformularla”.

Las habilidades de pensamiento de orden superior son desarrolladas al construir y
evaluar preguntas; uno de los referentes a tener en cuenta es lo expresado en taxonomia de
Bloom (1956) (objetivos cognitivos), el cual nos lleva a 6 tipos de niveles tal como se

muestra en la figura 3 (Bloom, B.S. et al., 1956):

LOTS
Habilidades del Pensamiento de Orden
Inferior
Recordar
Adquisicion de Conocimiento
Q Comprender
Aplicar
Profundizacion del
Conocimiento
Analizar
: Evaluar
Creacion de Conocimiento
Crear
HOTS
Habilidades del Pensamiento de Orden
Superior

Fig. 3 Churches (2009) Taxonomia de Bloom para la Era Digital

En la fig. 3, la taxonomia de Bloom para la era digital Churches (2009), se ve que,
para el desarrollo de las habilidades de pensamiento de orden superior, se debe seguir un
recorrido que va desde las habilidades de pensamiento de orden inferior; como recordar,
que tiene que ver con adquisicion de conocimiento, hasta crear, que es una habilidad de

pensamiento de orden superior.

Los estudiantes de Introduccion a la Ingenieria de Sistemas se caracterizan por ser

memoristicos y superficiales; es necesario hacer el transito y llevarlos desde las preguntas
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mas basicas, pues, aunque para ellos es mas facil hacer preguntas que evocan la
recordacion, algunas de las preguntas que escriben tiene mala redaccion, y presentan
problemas de ortografia; por lo que en las actividades propuestas se gesta intencionalmente
una guia para ir de lo mas fécil a lo mas dificil, de lo mas simple a lo mas complejo, de tal
forma que puedan ir trascendiendo en sus habilidades. Dichas actividades inician con
preguntas que contienen las palabras interrogativas como: ¢Qué?, ;Cuando?, ;Donde?,
¢Quién?

En esta ruta pedagogica guiada, se contintan las actividades hasta que los
estudiantes puedan construir preguntas de comprension, que buscan que el estudiante haga
relaciones de conceptos, diferencias, similitudes, y puedan escribir conceptos expresados en
sus propias palabras; las preguntas van subiendo el grado de complejidad, las preguntas de

comprension son de adquisicion de conocimiento, pero demandan ejercitar el pensamiento.

Como se muestra en la figura 3, las preguntas de aplicar y analizar ayudan en la
profundizacién de conocimiento. Para efectos de la ruta propuesta se busca que los
estudiantes elaboren preguntas utilizando las palabras interrogativas: ¢Por qué? ;Para qué?
¢COmo?; estas preguntas buscan que los estudiantes demuestren las habilidades de
pensamiento de orden superior, mientras van evidenciando lo que realmente han

profundizado de los temas que han abordado en la asignatura.

Las preguntas que se pretende que los estudiantes construyan, estan asociadas con la
propuesta por Sadker, M., y Sadker, D. (1998) en su documento de Técnicas para la
elaboracidn de preguntas, tomando como referencia a la taxonomia de Bloom, proponen
que los estudiantes elaboren preguntas con ¢por qué? y ¢para qué?, que son preguntas de

nivel comprensidn, analisis y son de tipo complejo, pues requieren que los estudiantes
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piensen de manera critica y profunda. En este tipo de preguntas, segun los autores, se pide a
los estudiantes que empleen tres tipos de procesos cognoscitivos: “1. Identificar los
motivos, razones y/ o las causas de un evento especifico. 2. Considerar y analizar la
informacion disponible para llevar a una conclusion, inferencia o generalizacion, con base
en dicha informacion. 3. Analizar una conclusion, inferencia o generalizacion, para

encontrar pruebas que la apoyen o refuten”

De igual Manera, Sadker, M., y Sadker, D. (1998) dicen que, preguntas utilizando
(Como? pueden ser “de tipo complejo y en ellas, se pide a los estudiantes que piensen de
manera original y creativa. Este tipo de preguntas requiere que los estudiantes tengan
produccidn de mensajes originales y resuelvan problemas. Las preguntas que son de
aplicacién requieren que los estudiantes busquen resolver problemas y que las respuestas

sean creativas.

Se muestra a continuacién, ejemplos y referentes de tipos de preguntas de acuerdo

con los niveles de pensamiento:

“-Preguntas de conocimiento o recordar (hechos, definiciones). Ej. ¢Quién creo la

teoria general de Sistemas? ¢Qué paso en la batalla de Boyaca?

-Preguntas de comprensidn (ideas principales, comparaciones). Ej. ¢Cual es la idea

principal en la cibernética? ;Cual es la diferencia entre hardware y software?

-Preguntas de aplicacion (aplicacion de conocimientos, reglas y normas). Ej.

Resuelve el siguiente problema utilizando las técnicas de dindmica de sistemas.
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-Preguntas de analisis (motivos, causas y consecuencias). Ej. ¢Cuél es el punto de
vista del autor respecto a la inteligencia artificial? ;Por qué algunas personas estan

en contra del uso masivo de la tecnologia?

- Preguntas de sintesis (generalizaciones, predicciones, nuevas soluciones). Ej. ;Qué
pasaria si Colombia no contara con politicas sobre el uso de las TIC? ;Como
podriamos aportar soluciones a problemas de la sociedad haciendo uso de la

Ingenieria?

- Preguntas de evaluacion (opiniones, valoraciones, juicios). Ej. ¢ Qué te parecio
mejor y peor de esta clase? ;Cuél es la ciudad de Colombia que mas te gusta y por

qué? Solo los tres ultimos tipos, son preguntas de reflexion consciente.”

(Retomado y traducido libremente de: Poppelmonde, W. y Wyffels, D., 2008 y

adaptado por el autor)

Cada una de estas categorias de preguntas, va indicando el tipo de nivel de la
pregunta. Las preguntas de analisis, sintesis y evaluacion son preguntas que demandan una
reflexion profunda en el estudiante, para expresar su conocimiento. Teniendo como foco, el
problema encontrado en los estudiantes de la asignatura, Introduccion a la Ingenieria de
Sistemas, que esté asociado a las dificultades en los aprendizajes, evidenciado en que no
logran trasladar un contenido tematico a una pregunta. Esta propuesta busca, que los
estudiantes aprendan a preguntar y responder sus propias preguntas, con el propdésito que al
saber preguntarse y responderse, puedan profundizar en lo que aprenden, es un juego de
palabras simple, aprender a preguntar, preguntar para aprender, eso basicamente es lo que

se busca, ayudarles en los estudiantes de esta asignatura.
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En los escenarios educativos debemos plantearnos preguntas y al responderlas, al
construir las respuestas, estas mismas respuestas nos llevaran a la accion. De hecho,
la bUsqueda o la construccion de una respuesta también ya es una accion educativa
muy importante en si. Para mejorar nuestra capacidad de hacer preguntas, primero
debemos construir conciencia respecto a nuestros malos habitos al formular

preguntas” (Mariio S., G. y Cendales G., L., 2004).

Estas autoras, afirman que para que se dé un ambiente de aprendizaje de preguntas y
respuestas, se debe tener el didlogo como una propuesta pedagdgica y asi se tendran
resultados positivos en los estudiantes. Lo anterior, va en contravia a la forma en la que hoy
se imparten las clases en las aulas, muchos docentes no incentivan, ni promueven la
comunicacion estudiante-estudiante o estudiante-docente. Por ello, al interior de la
didactica utilizada para la elaboracion de preguntas, que se pretende implementar en este
proyecto, se considera el dialogo como propuesta pedagdgica, que propicia la construccion
de conocimiento y por eso recurre al Aprendizaje Colaborativo como estrategia didactica,

para posibilitar al interior del aula, un ambiente constructivista y centrado en el estudiante.

Existen investigaciones y experiencias a nivel mundial, sobre la concepcion de
didacticas para la construccién de preguntas y el desarrollo del pensamiento y el
fortalecimiento del aprendizaje, tal es el caso de Melina Furman (2016) quien luego de una
investigacion, encontrd que, los nifios de Argentina estaban escribiendo preguntas que no
invitaban a pensar y por eso en su documento de mentes curiosas, comparte su experiencia
en la ensefianza de las ciencias naturales, a partir de preguntas que exigen pensar, que se
convierte en una de las grandes apuestas para el fortalecimiento del pensamiento y el

aprendizaje para la vida.
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Un caso de investigaciones sobre construccion de preguntas fue realizado por
investigadores de la Universidad de Stanford, en la que implementaron la plataforma Smile,
con la que pudieron demostrar el desarrollo de habilidades de conocimiento, comprension y
analisis, a partir de la elaboracion de preguntas sobre un tema, en estudiantes de nivel

primaria (Seol, Sharp, y Kim, 2011).

Otra experiencia a nivel internacional, sobre el uso de didacticas para la
construccién de preguntas, es el estudio realizado por Gonzalez Frias, M. T. y Castro Lopez,
A. (2011) en México, en su articulo cientifico, “Impacto del ABP en el Desarrollo de la
Habilidad para Formular Preguntas de Aprendizaje en Estudiantes Universitarios”.
Publicada en la Revista de Docencia Universitaria, donde se refiere al uso de un ABP en el
que se buscaba en los estudiantes la construccién de preguntas desde unos problemas que
eran planteados por los docentes. Para la implementacion utilizaron tres fases que mostrd
que el ABP puede mejorar la habilidad para hacer preguntas para aprender. En cada fase se
presento al grupo un problema que debiera solucionarse. Las preguntas fueron clasificadas
en 4 niveles de abstraccion, literales (nivel 1), exploratorias (2), cognitivas (3) y
metacognitivas (4). Entre los resultados se encontrd que la primera fase el 65% de los
estudiantes logré niveles 1y 2, mientras que en la Gltima el 80 % alcanzd niveles 3y 4 y se

confirma que el ABP contribuyo al desarrollo de la habilidad para hacer preguntas.

Asimismo, otros de los casos a nivel nacional sobre el uso de este tipo de
construccion de preguntas, es el estudio de Tapia, C., y Avila, D. (2004) en su articulo
cientifico, “Las preguntas de los estudiantes: Una manera de construir aprendizaje”.
Publicada en la Revista colombiana Zona proxima, 2004, se refiere al tema diciendo “a

través del andlisis realizado, observamos la construccion de conceptos con un alto nivel de
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aprendizaje, debido a los procesos de reflexion que se suscitan en los estudiantes cuando
formulan preguntas relacionadas a los temas”. Este articulo mencionado anteriormente,
muestra que para construir aprendizajes es necesario propiciar en los estudiantes un espacio
de reflexion, para que ellos puedan reformular sus preguntas, todo esto en un ambiente

colaborativo entre comparieros.

Un referente basico para este proyecto, es el trabajo de investigacion realizado con
esta misma asignatura Introduccion a la Ingenieria de Sistemas por Aarén (2016). Esta
investigacion se desarrolla con un grupo de repitentes de esta asignatura en el semestre
2015-2, se implementd una pedagogia activa que buscaba fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes utilizando una estrategia de indagacion y usando como mediacion la plataforma
SMILE (Stanford Mobile Inquiry-based Learning Environment). Los estudiantes debian
construir preguntas tematicas, sobre lo visto en clase. Esto exigia recuperar los aprendizajes
y expresarlos en preguntas y respuestas. Esta estrategia de indagacion sirvié para acercar a
los estudiantes a un desarrollo de pensamiento critico y habilidad analitica. El interrogante
que abordo esta investigacion estaba centrado en el hecho, que durante los ultimos
semestres se habia encontrado que los estudiantes presentan el mismo escenario;
dificultades para aprender, para analizar contenidos y asociar la teoria a la practica. La
necesidad de asociacion, tiempos de estudio y aprendizaje construyendo preguntas,

movilizd la investigacion.

Otro referente es el realizado en la Maestria en Pedagogia de las TIC, con el
proyecto de profundizacién, Desarrollo de analisis critico a través del aprendizaje basado

en problemas, apoyado con tic, realizado por Atrio, (2014) en este la autora busca:
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“Desarrollar analisis critico de la realidad del entorno, en estudiantes de la
asignatura Sistemas de Informacion Gerencial, del IX Semestre del Programa de
Administracion de Empresas, de la Universidad de La Guajira, Extension Maicao,
implementando la estrategia pedagdgica Aprendizaje Basado en Problemas (en
adelante ABP), donde se pretende incentivar el debate de ideas y la confrontacién de
diferentes puntos de vista argumentados, para la construccion de conocimiento de

forma presencial y en sitios web de participacion colectiva”.

Esta autora, utilizando la plataforma SMILE en una investigacion de corte
cuantitativo, encontr6 que los estudiantes, en su mayoria, mostraron deficiente capacidad de
analisis al inicio de la experiencia, aunque luego de construir preguntas utilizando como
mediacion la plataforma SMILE y atendiendo a las actividades propuesta por la docente,
muchos de ellos lograron desarrollar habilidad de analisis. Los estudiantes del grupo
experimental lograron obtener notas de 4 y de 5 en el pos-test con un 90.5%, mientras que
el grupo de control solo lo logré en un 65.5%, lo que demuestra que la variable
independiente SMILE, medio en el desarrollo de la habilidad de anélisis en los estudiantes

en mayor grado que la metodologia utilizada anteriormente.
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Segunda parte: Disefio de la innovacion

2.1. Metodologia

2.1.1. Breve descripcion de la innovacion

Durante la implementacion de la estrategia de indagacion, en la asignatura Introduccion a la
Ingenieria de Sistemas se encontrd, como fue expresado en el capitulo uno, que los
estudiantes presentaban dificultades al evidenciar sus aprendizajes, pues no lograban
comprender y hacer relaciones entre los temas abordados en la asignatura, esto se
evidenciaba en que no sabian trasladar un contenido tematico a una pregunta s tematica.
La innovacion determina acciones que producen cambios en las practicas, cuya
intencionalidad y planeacion son el resultado de la autoevaluacion y la reflexion del
quehacer pedagdgico, estos cambios deben responder a las necesidades de

transformacion de las practicas para un mejor logro de los objetivos (Salinas, 2008).

La innovacion en este proyecto de Profundizacion consiste, en la construccion de
una ruta pedagdgica que hila la comprension de los temas que son abordados en la
asignatura, con la construccién de preguntas, utilizando acciones formativas que van desde
la busqueda de la comprensién tematica; de manera escalonada, asi como, la construccién
de preguntas, que van desde las mas basicas o de identificacion, hasta las mas complejas o
de anélisis. Esto se muestra en la figura 4. El estudiante aprende contenidos mientras va
aprendiendo a construir preguntas, que van escalonandose desde lo mas basico, elevandolas
a niveles superiores. Es asi, como el estudiante aprende los conceptos y aprende a construir

preguntas, de acuerdo a lo propuesto por la taxonomia de Bloom. La innovacién busca que
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los estudiantes al realizar las actividades propuestas en la ruta, vayan potenciando y
desarrollando competencias digitales, competencias comunicativas y competencias

analiticas.
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Fig. 4. Ruta de pedagdgica para la elaboracion de preguntas.

El proceso innovador aqui planteado, enlaza la estrategia didactica de aprendizaje
colaborativo, forma en que los estudiantes evidenciaron mas sus aprendizajes, con una ruta
pedagogica que es producto del trabajo de aula y que va realizando escalonamiento de lo
basico a lo complejo, para la consecucion de los objetivos planteados en la asignatura.
Asimismo, lo innovador también radica, en la forma como se fue construyendo la ruta
pedagdgica, cada accion formativa que se afiadia, era resultado de los hallazgos que se
observaban de cada actividad que se hacia con los estudiantes para fortalecer sus

debilidades.

Esta innovacion pone en marcha la didactica de aprendizaje colaborativo, soportada

en modalidad Blended learning, la cual se describe como el modo de aprender que combina
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la ensefianza presencial con la tecnologia no presencial, Bartolomé (2004), Brennan (2004);
un ambiente ampliado Aarén (2014) y se hace uso de la Plataforma SMILE (Seol, Sharp, y
Kim, 2011), que buscan que los estudiantes sean sujetos activos en la construccion de su
propio aprendizaje.

Las actividades que se planifican dentro de esta innovacion, llevan una secuencia de
acuerdo al contenido del curso y la construccidn de preguntas van desde las mas basicas
hasta las mas complejas, lo cual posibilitara al estudiante la construccion de conocimiento
mediante trabajos propuestos que son individuales y en colaboracion con otros. Asi mismo,
esta metodologia le permitira al estudiante ser el centro de la clase, asumir el protagonismo
en su aprendizaje y al docente asumir un rol de facilitador, orientador, mediador y no el
centro del proceso.

La innovacion que se planea en este proyecto de profundizacion, permite atender el
problema planteado, que esta asociado a las dificultades en los aprendizajes mostrada por
los estudiantes, que atn no logran comprender y hacer relaciones sobre los temas abordados
en la asignatura, lo que no les permite acercarse a construir una pregunta tematica.

Esta innovacion permite contribuir a solucionar el problema, por cuanto ayuda a que
los estudiantes de primer semestre del Programa de Ingenieria de Sistemas, en la asignatura
de Introduccidn a la Ingenieria de Sistemas, puedan aprender contenidos expresandolo en
preguntas que contengan elementos constitutivos de pensamiento de orden superior y
pensamiento critico. De igual manera, busca que los estudiantes sean sujetos activos, que,
en oposicion a la ensefianza tradicional, se cuestionaran por lo que se les esta ensefiando y
esto lo haran preguntando.

Atendiendo a las pretensiones del PEP del programa y el documento Referencial del

Programa de Ingenieria de Sistemas, se espera que los estudiantes con esta innovacion
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aprendan a tener sentido sobre qué es ser un Ingeniero de Sistemas y puedan tener una
postura clara sobre los nulcleos o areas que se constituyen en objetos de conocimiento del
programa. Igualmente, busca que los estudiantes sean fortalecidos en su proyeccion como
profesionales, dando soluciones a problemas de la sociedad y que trasciendan su forma de
construir conocimiento; desarrollando habilidades de pensamiento superior, como habilidad
analitica, pensamiento critico, competencias comunicativas, Stagnaro (2012) y
competencias digitales (Cervera et al., 2011), que les permitan desenvolverse en su transito

de estudio por la carrera.

2.1.2. Estrategia pedagdgica

Segln Ochoa (1994), una estrategia pedagdgica se concibe como un acumulado de técnicas
o herramientas didacticas que el docente disefia y usa segun las necesidades, objetivos de
aprendizaje y las metas de la ensefianza que se persiguen, para alcanzar las competencias
insertas en el curriculo de la asignatura. Teniendo en cuenta el propésito de la asignatura de
Introduccion a la Ingenieria de Sistemas, se ha establecido para el desarrollo de la misma

una estrategia de indagacion que ha sido utilizada por Aarén (2016).

Para el desarrollo de este proyecto de profundizacion, se ha utilizado dentro de una

estrategia de indagacion el aprendizaje Colaborativo, que segin Johnson (1998)

Promueve el aprendizaje centrado en el estudiante basando el trabajo en pequefios
grupos, donde los estudiantes con diferentes niveles de habilidad utilizan una
variedad de actividades de aprendizaje para mejorar su entendimiento sobre una
materia. Cada miembro del grupo de trabajo es responsable no solo de su
aprendizaje, sino de ayudar a sus compafieros a aprender, creando con ello una

atmosfera de logro.
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La estrategia didactica para la elaboracion de preguntas que se utiliza en este
proyecto, considera el dialogo como propuesta pedagdgica que propicia la construccion de
conocimiento y por eso se recurre al Aprendizaje Colaborativo para posibilitar al interior

del aula un ambiente constructivista y centrado en el estudiante.

Para la puesta en marcha de las actividades se utiliza la interaccion de pares
sefialada por Tudge (1994) consistente en la de grupos con participantes de diferentes
niveles de habilidad, que acometen las ejecuciones en forma organizada y conjunta,
participando el docente como mediador en las experiencias de aprendizaje del grupo
(Johnson y Johnson, 1992; VVasquez, Johnson y Johnson, 1993). Por otro lado, se utiliza el
grupo de pares (Tudge, 1994 involucrando a estudiantes, en los que se ha detectado
mayores capacidades, para trabajar con sus compafieros de menor nivel y asi potenciar las
debilidades de su par y complementarse, mientras desempefian el trabajo en forma

conjunta, continuaran profundizando en el conocimiento.

Por otro lado, se toma la decision pedagdgica de gestar intencionalmente una guia,
para atender a los estudiantes con debilidades mostradas en la construccién de las preguntas
y comprension de los temas, que va de lo méas simple a lo mas complejo; partiendo desde
los niveles mas basicos hasta los mas complejos, teniendo como referencia las habilidades
de pensamiento propuestas en la taxonomia de Bloom, que van desde las habilidades de

orden inferior hasta las habilidades de orden superior.

Para mitigar el efecto de las debilidades de los estudiantes, despertar el sentido
critico en cada estudiante sobre su propio hacer, ser un indicador de los avances logrados
por cada estudiante y organizar las actividades de cada sesion de clase, se dispone al

estudiante un formato de valoracién, disefiado por los docentes, que contiene preguntas
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sobre los elementos desarrollados en cada la actividad y que tiene el proposito de ser

analizadas permanentemente, para soportar los pasos tomados desde la ruta pedagogica.

2.1.3. Orientacidn de las tecnologias de informacion y comunicacion

Para la puesta en marcha de este proyecto de profundizacion, se integra la modalidad
presencial y virtual Bartolomé (2004), Brennan, (2004); por lo tanto requiere la utilizacion
de la plataforma virtual Akumaja; soportada en Moodle, en la que se definen dentro de la

ruta didéctica que los estudiantes participen en los recursos que esta ofrece: foros y tareas.

Los foros que se utilizan responden a la necesidad de generar capacidad de sintesis,
analisis, competencias digitales, comunicativas y para que los estudiantes registren las
lecciones aprendidas, como fuente para mostrar sus aprendizajes. Por su parte, las tareas
desarrolladas en la plataforma Akumaja durante el desarrollo de la ruta pedagogica,
buscaban que los estudiantes adquirieran responsabilidad, competencias digitales y que

servian para evidenciar los objetivos de aprendizaje alcanzados.

Se dispone entonces, un formato de valoracion semanal, una vez completada la
actividad de construccion de preguntas, el cual se subira en la plataforma virtual Akumaja,
para que los estudiantes valoren su propio hacer de manera critica, puedan compartir sus
aprendizajes y ademas, sirva de andlisis para las decisiones a tomar por parte de los

docentes, en la siguiente sesion de clases.

Otra herramienta digital utilizada para soportar la ruta pedagdgica, para la
construccion de preguntas, es SMILE (Stanford Mobile Inquiry-based Learning
Environment), de la Universidad de Stanford, la cual es una plataforma de aprendizaje
disefiada para provocar un cambio de paradigma en la educacion, permitiendo a los

estudiantes ser actores activos en su propio aprendizaje a traves de la indagacion. Mediante
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la utilizacion de esta tecnologia basada en la nube, los estudiantes crean, resuelven, evallan
y presentan las preguntas en funcién de los temas abordados en las clases, tanto grupales

como individuales.

La plataforma SMILE, por su disefio y funcionalidad permite al docente crear
grupos de trabajos, los cuales pueden ser localizados por los estudiantes. Se pueden crear y
controlar actividades, ver qué preguntas se estan resolviendo, por quiénes y cOmo se estan
valorando cada una de ellas. Con esta tecnologia se puede lograr la interaccion entre los
estudiantes por medio de las respuestas y las preguntas elaboradas entre todos. Las
estadisticas generadas por la plataforma permiten ver los avances de los estudiantes y esto a
su vez se convierte en el insumo que soporta y ayuda a la reflexion continua del proceso

desarrollado en la ruta pedagdgica.

Al ser SMILE un sistema de gestion de aprendizaje, permite al aula dar la vuelta a
un modelo pedagdgico constructivista, en el que los estudiantes se planteen sus propias
preguntas. De esta manera se posiciona a los estudiantes en el centro de su propio
aprendizaje, ademas de ser agentes activos del mismo, mientras que los profesores asumen

el rol de facilitadores.

En SMILE, se permite que los estudiantes exploren libremente los temas que son
abordados en la asignatura. Generan preguntas de opcién maltiple segin sus propias
curiosidades y las comparten con sus pares para resolverlas, ademas de clasificarlas segun
el nivel de las preguntas. La plataforma esta disefiada para propiciar el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior como lo son el pensamiento critico y

analitico.
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2.2. Plan de accion e implementacion

2.2.1. Objetivos de aprendizaje

Se espera que los estudiantes con esta innovacién, aprendan las tematicas abordadas en la
asignatura, puedan gestionar y construir su propio conocimiento, formulen buenas
preguntas, debido a que esta habilidad de formular buenas preguntas e imaginar modos de
responderlas e interpretar informacion, son habilidades fundamentales en la construccién de
habitos de pensamiento, hacia una ciudadania plena y en la que se pueda lograr la
construccion de significado y la capacidad de tomar posturas fundamentadas que sean parte
del ejercicio cotidiano. Esta innovacion también apunta, a despertar en el estudiante la
indagacion, por medio de la construccion de preguntas que ayuden a la compresion de qué
es ser un Ingeniero de Sistema y puedan tener una postura clara sobre los nicleos o areas

que se constituyen en los objetos de conocimiento del programa.

De igual manera, se busca que los estudiantes sean fortalecidos en su proyeccion
como profesionales que dan soluciones a problemas de la sociedad y como estudiantes que
trascienden su forma de construir conocimiento. Se pretende desarrollar en los estudiantes
habilidades de pensamiento de orden superior como habilidad analitica, pensamiento
critico, competencias comunicativas, (Stagnaro, 2012) y competencias digitales (Cervera et

al., 2011), que les permitan desenvolverse en su transito de estudio por la carrera.

Segun el documento referencial del programa de Ingenieria de Sistemas, los
objetivos de aprendizaje de la asignatura de introduccién a la Ingenieria de Sistemas son los

siguientes:
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e Proporcionar a los estudiantes el contexto especifico de conocimiento que
comprende la formacion como Ingeniero de Sistemas, las caracteristicas del
Ingeniero de Sistemas y los ambitos de aplicacion.

e Comprender del sentido de una malla curricular en un Programa, en este
caso en el programa de Ingenieria de Sistemas.

e Dominar conceptualmente tematicas y nicleos de conocimiento centrales del
Programa.

e Poseer competencias digitales para el uso de escenarios virtuales que hacen
parte del b-learning del curso.

¢ Iniciarse en la construccién de Competencias comunicativas y desarrollo de
habilidades para lo oral y escrito.

e Hacer uso de las horas crédito para el desarrollo de aprendizaje autonomo,
actividades de comprension y tareas.

e Aplicar el concepto de Innovacion haciendo uso de los temas propuestos en
clases para resolver problemas en su contexto real.

e Comprender temas de la actualizad de la Ingenieria de Sistemas tales como:
Transformacién digital, Upgrade, Cloud computing, Sensores, Realidad
virtual, Servicios por internet, Convergencia, Pensamiento cibergeogréafico,

Internet de las cosas, entre otras.

Para la evaluacion de la asignatura, se debe identificar que los estudiantes estan en la
capacidad de dar respuestas a sus aprendizajes sobre los temas abordados en clases, tener
una postura clara sobre los nlcleos o areas que se estudian en la carrera, construir preguntas

que evidencien aproximacion al pensamiento critico y analitico, representado en el
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desarrollo de habilidades de pensamiento, que les permita demostrar o descomponer un

problema dado en sus partes y descubrir las relaciones existentes entre ellas. En general,

implica la mejora en los procesos de aprendizaje, en la comunicacion, en la construccion de

conocimiento, que puedan saber preguntar y cuestionarse sobre todo lo que acurre en el

mundo para que brinden soluciones analiticas. Las preguntas deben estar abordadas por los

siguientes temas:

Conceptos sobre Ciencia, Ingenieria, Sistemas, Informatica y Computacion.
Conceptos de sistemas, Caracteristicas de los sistemas, y la Ingenieria de Sistemas.
Conceptos sobre Problemas y algoritmos, y la comprension sistémica entre una
estrategia de solucion de problemas que es la algoritmia.

La Cibernética organizacional y la Dindmica de sistemas, bases de la Ingenieria de
Sistemas, asi como sus interrelaciones con las tematicas apropiadas.

Software y su integridad dentro de la ingenieria de sistemas, sobre cémo se
posibilita la Organizacion de datos y la Ingenieria de software.

La Inteligencia Artificial, Telecomunicaciones. Mineria de Datos, Gestion de la
Informacion y del Conocimiento, y la Computacién Gréafica.

Comprension del rol que cumple el Ingeniero de sistemas en la sociedad y su aporte
en todas las areas del conocimiento. Calidades y caracteristicas.

Transformacién digital, Upgrade, Cloud computing, Sensores, Realidad virtual,
Servicios por internet, Convergencia, Pensamiento cibergeogréafico, Internet de las

C0sas entre otras.
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2.2.3. Actividades de aprendizaje
Para la estructuracion y puesta en marcha de la ruta pedagégica fundamentada en la
elaboracion de preguntas, se disponen actividades que son resultado del proceso

pedagogico desarrollado al interior del aula.

2.2.3.1 Actividades dentro de la didactica para la elaboracion de preguntas

Se han concebido las siguientes actividades; que aportan a los estudiantes los elementos a
tener en cuenta para la elaboracion de preguntas, transitando desde los elementos méas
basicos hasta llegar a potenciar sus habilidades de pensamiento de orden superior. Estas
actividades son organizadas bajo la responsabilidad del estudiante y supervision de los
docentes. Se realizan de forma individual y grupal por medio de trabajo de pares que
forman parte del accionar para alcanzar los objetivos de aprendizaje. Las actividades que se

realizan dentro de la ruta de aprendizaje son:

Actividad 1: Acercamiento a SMILE. Respondiendo preguntas elaboradas por los

docentes.
Tabla 1. Actividad Respondiendo preguntas elaboradas por los docentes.
ELEMENTOS DESCRIPCION
Temas tratados Ciencia, Ingenieria, Sistema, Informéatica, Computacion y

Teoria General de Sistemas.

Obijetivos de la Actividad | Esta actividad se realiza al inicio de la ruta pedagdgica con
el objetivo que el estudiante tenga el primer acercamiento a
la plataforma SMILE y para que pueda observar como
plantear preguntas de los niveles de compresion, aplicacién
y analisis segun la taxonomia de Bloom.
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Se busca que el estudiante tenga un punto de partida, es
decir, un referente de como deben ser construidas las
preguntas en cuanto a su estructura y su validez s con
respecto a los temas tratados en clases.

Obijetivos de aprendizaje

Los estudiantes comprenderan los conceptos de Ciencia,
Ingenieria, Sistema, Informatica, Computacion y Teoria

General de Sistemas.

Proporcionar a los estudiantes el contexto especifico de
conocimiento que comprende la formacion como Ingeniero
de Sistemas, las caracteristicas del Ingeniero de Sistemas y

los &mbitos de aplicacion.

ACTIVIDAD
PROPUESTA

CONOCIMIENTOS

TIPO DE
ACTIVIDAD

Le corresponde al docente
crear un grupo en la
plataforma SMILE para la
asignatura el cual es
compartido a los
estudiantes  para  que
puedan unirse y en este
espacio virtual se crea una
actividad Ilamada
“Examen”.

En este examen se escriben
4 preguntas con sus
respectivas respuestas con
los elementos constitutivos
de pensamiento de orden
superior.

Los estudiantes conocen

y

comprenden: Los conceptos de

Ciencia, Ingenieria,
Informéatica, Computacion
Teoria General de Sistemas.

Sistema,

y

Presencial- Individual
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X1 i
Examen 30 de agosto de 2017
© © ©
O/
Bloguea do Solucionar Revisar
Preguntas
# Crea una Pregunta Show Comments
il Grafica de la Actividad
49 4 177
Préxima >
Mostrando 1 -4 de 4 preguntas - ©  Laciencia es un conjunto de conocimiento, objetivos, que tiene leyes, principios,

teorias que se deben cumplir en todas partes. Uno de los principios que se mantienen
vigentes para la ciencia es el Principio de flotabilidad de Arquimedes, quien
experimenté que el agua se levantaba mientras €l entraba en la tina. Después de
descubrirlo, el académico de la antigua Grecia grité “jEurekal” y corrié desnudo por la

+ ciudad de Siracusa. De acuerdo al principio, un cuerpo total o parcialmente sumergido
en un fluido en reposo, experimenta un empuje vertical y hacia arriba igual al peso de
la masa del volumen del fluido que desaloja. ;Cémo considera ud. que desde este
principio de Arquimedes, la ciencia ha dado contribuciones significativos a la
sociedad?

llustracion 1. Primera actividad de la didactica primer acercamiento SMILE

Al finalizar este primer acercamiento, los estudiantes diligencian un formato en el
que valoran la forma y el fondo de las preguntas realizadas en el examen, mientras van
reflexionando sobre sus nuevos aprendizajes y sobre como les parecié hacer uso de la

plataforma SMILE.

El formato de valoracion indaga sobre los avances y la valoracion que hacian los
estudiantes de su propio progreso, en el desarrollo de la actividad que se realizaba y a su
vez, la construccion de las preguntas. Entre las preguntas del formato de valoracion de esta
primera actividad estaba: ¢ Te gusta trabajar en pc?, ¢Cuentas con dispositivos moviles?
¢Cuentas con disponibilidad de internet en tu casa? ;Accedes a internet con facilidad en tu

tiempo libre? ;Puedes acceder a la Plataforma Smile en tu tiempo libre?

Estas preguntas buscaban caracterizar y reconocer si los estudiantes contaban con
acceso a dispositivos moviles, internet para poder asegurar que las actividades y tareas
dentro de la ruta estaban garantizadas por parte de los estudiantes desde sus casas y sobre la

facilidad para ingresar a las herramientas que serian soporte del proceso pedagogico.
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El otro grupo de preguntas consignadas en el formato eran: ¢ Te parece facil acceder
a la plataforma Smile? ;Como te parecieron las preguntas? ¢ Fueron comprendidas por ti?
¢Las preguntas te parecieron dificiles? ¢Las respuestas como te parecieron? Y ¢Lo0s
examenes usando la Plataforma Smile, te parecen que ayudan a comprender los temas?
Estas preguntas a su vez permitian observar, como habia sido valorada de parte de los
estudiantes la actividad que se habia dispuesto y si desde la mirada de ellos esta habia

contribuido a fortalecer sus aprendizajes y la construccion de las preguntas tematicas.

Cada accion formativa desarrollada dentro de la ruta pedagogica, tuvo un formato
particular (ver anexos) en el que las preguntas iban en consonancia con lo desarrollado en
la actividad y tenian como centro las apreciaciones de los estudiantes, sobre la construccion
de preguntas, respuestas, como valoraban el aporte de sus compafieros, la consolidacion de

sus conocimientos y recomendaciones para mejorar el desarrollo de la actividad.

Actividad 2: Sesion de clase sobre “Pensando nuestras preguntas” (Preguntas de

Conocimiento y Compresion Taxonomia de Bloom) y el banco de preguntas

ELCINi  (Tly g (e
R @‘%fmm =

Preguntas de
conocimiento
J (hechos, N
e g definiciones) ~

Preguntas de
evaluacién
{opiniones,

valoraciones,
juicios).

TIPOS DE
PREGUNTAS
taxonomia de
Bloom (1956)

Preguntas de

Preguntas de e
andlisis {motivos, i
» causas y
consecuencias).

llustracion 2. Clasificacion Tipos de Pregunta. Taxonomia Bloom



44
Es un espacio, donde el docente presenta a los estudiantes una reflexion sobre el
sentido de construir preguntas y como esto refleja la calidad de nuestro pensamiento. Se
toma como referente los postulados de Bloom, para explicar, en qué consisten los niveles
que él propone para el desarrollo del pensamiento, desde los niveles mas inferiores hasta el
nivel superior. Para esta sesion de clases se hace especial énfasis en las preguntas nivel 1y
nivel 2, que corresponden segun la Taxonomia de Bloom a las preguntas de conocimiento y

comprension, haciendo uso de diapositivas, como se muestra en la ilustracion 3.

Preguntas de
comprensién
(ideas principales,
comj iones)

taxonomia de
Bloom (1956)

&Cudl es la idea
principal en este
articulo?

Preguntas de
conocimiento " ¢éQu
(hechos,

definiciones)
taxonomia de
Bloom (1956)

éQuépasoen il ¢Quién esel
1a Batalla de. re
% .

Ejemplos Preguntas tipo 1. Ejemplo preguntas tipo 2.

llustracion 3. Explicacion preguntas tipo 1y 2

Se realiz6 la actividad que se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Actividad “Pensando nuestras preguntas”.

ELEMENTOS DESCRIPCION

Temas tratados Ingenieria de Sistemas, Sistemas. Conceptos generales
de sistemas. Caracteristicas de los sistemas, Problemas
y algoritmos, Concepto de algoritmo, Resolucion de
problemas algoritmicos, Cibernética organizacional,
Pensamiento de sistemas, Dindmica de sistemas,
Ciencias de la computacion y Software.
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Obijetivos de la Actividad

Esta actividad se busca que los estudiantes estén en la
capacidad de identificar y formular preguntas de
conocimiento y comprension.

Objetivos de aprendizaje

Los estudiantes comprenderan los conceptos de
Ingenieria de Sistemas, Sistemas. Conceptos generales
de sistemas. Caracteristicas de los sistemas, Problemas
y algoritmos, Concepto de algoritmo, Resolucion de
problemas algoritmicos, Cibernética organizacional,
Pensamiento de sistemas, Dindmica de sistemas,
Ciencias de la computacién y Software.

Se pretende con esta explicacion que el estudiante esté
en la capacidad de identificar y formular preguntas de
conocimiento y comprension.

ACTIVIDAD PROPUESTA CONOCIMIENTO TIPO DE
ACTIVIDAD

Esta es una actividad participativa | Los  estudiantes  conocen vy | Presencial-

donde el docente en conjunto con | comprenden: - Ingenieria de | Grupo de pares.

los estudiantes va dando ejemplos | Sistemas, Sistemas. Conceptos

de estos tipos de preguntas. Una | generales de sistemas.

de a las actividades realizada es Caracteristicas de los sistemas,

gue en grupo de dos estudiantes
construyen un documento que
sera llamado “Banco de
Preguntas”, en donde el
estudiante tomando como
referente los temas que se han
abordado en la clase, construye
preguntas que den cuenta de los
niveles ensefiados en la clase.

Pensando nuestras preguntas,
tiene ademas como propasito
lograr que el estudiante pase de la
teoria a la practica en la
elaboracion de preguntas con
sentido y que lleven a la
profundidad en el pensamiento. A
medida que se va avanzando en la
construccion de las preguntas, los

Problemas y algoritmos, Concepto
de algoritmo, Resolucion de
problemas algoritmicos, Cibernética
organizacional, Pensamiento de
sistemas, Dindmica de sistemas,
Ciencias de la computacion vy
Software.
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estudiantes comparten con sus
compafieros las preguntas para
que sean valoradas por todos.

Actividad 3: Practicando la construccion de mis preguntas en SMILE

smile A Migupo
N

Mi grupo » Intro a la Ing de Sistemas 2017-2 » Actividad 13 de septiembre de 2017

Actividad 13 de septiembre de 2017

A 1 usuario activo

En este es 0s a construir 3 pr as con sus respectivas respuestas. Una de Conocimiento y dos de

con

prension. Estas preguntas deben ser creada de los temas abordados en clases

©

Bloqueado

Preguntas

.all Grafica de la Actividad

o : :

Crear

= Crea una Pregunta

llustracion 4. Actividad creada en SMILE

Tabla 3. Practicando la construccion de mis preguntas en SMILE.

ELEMENTOS

DESCRIPCION

Temas tratados

Organizacién de datos, Ingenieria de software, Ciencias
modernas, Inteligencia artificial, Redes informaticas,
Telecomunicaciones y Computacién gréafica.

Obijetivos de la Actividad

El objetivo de esta actividad es que los estudiantes puedan
poner en practica todo lo aprendido en cuanto a la
construccion de los preguntas de conocimiento,
comprension y aplicacion utilizando como mediacion la
plataforma SMILE.

Objetivos de aprendizaje

Los estudiantes comprenderan los conceptos de
Organizacion de datos, Ingenieria de software, Ciencias
modernas, Inteligencia artificial, Redes informaticas,
Telecomunicaciones y Computacion grafica.
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Dominar conceptualmente

Poseer competencias digitales para el uso de escenarios
virtuales que hacen parte del b-learning del curso.

tematicas y nacleos de
conocimiento centrales del Programa.

ACTIVIDAD
PROPUESTA

CONOCIMIENTO

TIPO DE
ACTIVIDAD

Después de la sesion de
clases sobre elaboracion de
preguntas y de revisar entre
todos, el banco de preguntas,
los estudiantes elaboraran
sus preguntas de
conocimiento y compresion
usando la plataforma
SMILE, adicional a las
preguntas, cada uno debera
dar las posibles respuestas a
cada pregunta, escribiendo
diferentes opciones.

Esta actividad busca que
cada uno de los estudiantes
muestre sus conocimientos y
muestren sus avances en la
elaboracion de preguntas.

Los estudiantes conocen y
comprenden:

Los conceptos de Organizacion
de datos, Ingenieria de
software, Ciencias modernas,
Inteligencia artificial, Redes
informaticas,
Telecomunicaciones y
Computacion gréfica.

Presencial —Virtual.

Actividad 4: Usando Rubricas para evaluar las preguntas de mis compafieros

En esta actividad se busca que los estudiantes hagan coevaluacion, entendida por

Hall (1995) como “la participacion de los estudiantes y profesores en el proceso de

evaluacion que hace posible que los estudiantes se valoren a si mismos al tiempo que

permite a los profesores mantener el control necesario sobre las evaluaciones finales” (p.

342). La coevaluacion es concebida como metodologia complementaria a la evaluacién de

aprendizajes (Falchikov, 1986; Gessa Perera, 2011). En esta actividad las preguntas
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elaboradas por los estudiantes son valoradas por sus comparieros y de esta forma pueden ir
desarrollando una autocritica en cuanto a la construccion de sus propias preguntas y

respuestas.

Para ello, se deben acercar a la plataforma Akumaja y descargar la rdbrica de
evaluacion de la construccion de preguntas disefiado por los docentes (ver Anexos 6) para

que se valoren las preguntas que han sido construidas por sus compafieros.

Mostrando I~ ®

" 1amos utilizar los ¢Que relacion hay entre creatividad y la innovacion?

vpnen

~ A
= &Camo podemos utilizar de manera
> segur namiento en la nube e para pod
+ 4Como se utilizarian los sensores B Ambas relaciones son beneficiosas para La sociedad
‘ en una casa inteligente?
C Mingunz de las
squén Alberta Lébpez Acosta Recordemes que

‘ innovar es La creacion o modificacion de un producta, y su D sercrestivo es ser slguien innovader
introduccién en un mercado. Entonces ¢Porqué

uis gre = idiferencias entre las Calificar pregunta
‘ redes publicas y privadas ? e

Submit Answer
gregorio lopez estrada geual es el

‘ funcionamiento de los vpn ? ©  Distribucion de Respuestas

uwis gregaric lopez sswada zesta descripion es de

un sensor cual es ? (Detectan la presencia de una persona o de B | (0%)
un objeto que interrumpen el ha. e | (%

e -
[}
Comentarios:
4
Agregar Comentario

llustracion 5. Pregunta aplicando Rubrica en SMILE

Para esta actividad cada estudiante debia seleccionar las preguntas de cinco (5) de
sus compafieros y después de responderlas y analizarlas, debia aplicarle la rdbrica a cada
una de las preguntas para posteriormente hacerle comentarios a sus compafieros, esos
comentarios podian ser realizados en la sesion destinada para tal fin en la plataforma

SMILE, como se muestra en la imagen 5.
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Actividad 5: Construyendo preguntas y respuestas con mi dupla Usando SMILE.

Tabla 4.Construyendo preguntas y respuestas con mi dupla Usando SMILE

ELEMENTOS

DESCRIPCION

Temas tratados

Transformacién digital, Upgrade, Cloud computing,
Sensores, Aplicaciones en la nube, Realidad virtual,
Realidad Aumentada, Servicios por internet vy
Visualizacion de datos.

Obijetivos de la Actividad

Esta actividad busca que los estudiantes profundicen en sus
aprendizajes sobre los temas abordados en clases por medio
de la preguntas de conocimiento, comprensién y aplicacion,
para que de esta forma se pueda lograr un apoyo a los
estudiantes que presentan dificultad en la construccion de
preguntas y respuestas sobre los temas de apoyo.

Objetivos de aprendizaje

Los estudiantes comprenderan los conceptos de
Transformaciéon digital, Upgrade, Cloud computing,
Sensores, Aplicaciones en la nube, Realidad virtual,
Realidad Aumentada, Servicios por internet vy
Visualizacion de datos.

Iniciarse en la construccion de  Competencias
comunicativas y desarrollo de habilidades para lo oral y
escrito.

ACTIVIDAD
PROPUESTA

CONOCIMIENTO TIPO DE
ACTIVIDAD

Dentro de los pasos para
desarrollar esta actividad
estan:

-Conformacion de duplas de
trabajo. Para esta
conformacion de la dupla al
inicio de la clase se les
entregaran unas fichas a los
estudiantes  que  tienen
nameros y letras que busca
que el estudiante después de
una reflexion piense que se

Los estudiantes conocen Yy | Presencial —Virtual.
comprenden: Transformacion
digital, Upgrade, Cloud
computing, Sensores,
Aplicaciones en la nube,
Realidad virtual, Realidad
Aumentada, Servicios  por
internet y Visualizacion de
datos.
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puede hacer con la ficha
asignada.

Seleccién de temas. Para
construir  preguntas  los
estudiantes deberéan
seleccionar 5 de los temas
abordados en las Ultimas
clases entre ellos:

- Construccién de preguntas
y respuestas. Luego de una
conversaciéon  entre  las
duplas sobre los temas
seleccionados, deberan
construir entre los dos sus
preguntas y respuestas, las
cuales deberdn subir a
SMILE una pregunta de
conocimiento y otra de
comprension sobre los cinco
(5) temas seleccionados. En
el espacio donde se
construye la pregunta, se
debera dejar indicado los
nombres de los dos
estudiantes que participaron
en la construccién de
preguntas y respuestas.

Actividad 6: Evaluando y respondiendo con mi dupla las preguntas elaboradas por

mis companieros.

Tabla 5.Evaluando y respondiendo con mi dupla las preguntas elaboradas por mis compaieros.

ELEMENTOS

DESCRIPCION

Temas tratados

Transformacion digital, Upgrade, Cloud computing,
Sensores, Aplicaciones en la nube, Realidad virtual,
Realidad Aumentada, Servicios por internet y
Visualizacion de datos.

Obijetivos de la Actividad

El objetivo de esta actividad es que los estudiantes
puedan ir fortaleciendo sus aprendizajes sobre los temas
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abordados en las clases y junto con sus comparieros
puedan ir tomando criterios para la evaluacion de las
preguntas de los demas.

Objetivos de aprendizaje

Los estudiantes comprenderan los conceptos de
Transformacion digital, Upgrade, Cloud computing,
Sensores, Aplicaciones en la nube, Realidad virtual,
Realidad Aumentada, Servicios por internet y
Visualizacion de datos.

Iniciarse en la construccién de Competencias
comunicativas y desarrollo de habilidades para lo oral y
escrito.

Comprender la estructura curricular del Programa de
Ingenieria de Sistemas, perfil profesional y campos de
trabajo del Ingeniero de Sistemas.

ACTIVIDAD
PROPUESTA

TIPO DE
ACTIVIDAD

CONOCIMIENTO

Dentro de los pasos para
desarrollar esta actividad
esta:

- Formando las duplas.
Cada estudiante selecciona
su dupla y en un ejercicio de
reflexion deben mirar con sus
compafieros sus propias
preguntas y respuestas que
han construido con el
objetivo de mejorarlas y de
esta forma observar sus
aprendizajes. Para esta
actividad se utiliza la rubrica
para evaluar la construccion
de preguntas propuestas por
el docente y al finalizar
comparte su experiencia en el
formato de valoracion de la
sesion de clase.

Los estudiantes conocen y Presencial-Virtual
comprenden: Transformacion
digital, Upgrade, Cloud computing,
Sensores, Aplicaciones en la nube,
Realidad virtual, Realidad
Aumentada, Servicios por internet

y Visualizacion de datos.

Colaborativa.
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- Finalmente para esta
actividad, los estudiantes
deben contestar todas las
preguntas elaboradas por sus
compafieros. Para esta
actividad los estudiantes
comentaran las preguntas que
necesiten mejora y las
respuestas que no sean claras
y requieran ajustes.

Luego de un analisis realizado a la actividad 5, se decide por parte de los docentes
realizar una actividad con las mismas duplas conformadas en la actividad niumero cinco, y
de esta manera valorar y ayudar en la elaboracién de preguntas de los demas comparieros

para asi ir fortaleciendo los aprendizajes de todos.

Actividad 18 de octubre- Actividad con Duplas

Preguntas

« Crea una Pregunta Ocultar respuestas

Al Grafica de la Actividad
48 109 289
Pr
u preguntas;
Mostrando 1 - 10 de 109 preguntas It~
Se sabe que Se sabe que Scratch, es un lenguaje de programacién disefiado para
u Scratch, es un lenguaje de programacién disefado  qU€ todas las personas puedan introducirse en el mundo de la

para que todas las personas puedan introducirse en el programacién. Pero ;Como puede Scratch cumplir con dicha funcién?

mundo...
Que son las redes
R telematicas?

Que es

Realidad Virtual? B.
ra de usarlo

1 JGSRACA Is CHRMTICIA (IS TAIEVAIAG ST o €. Scratch, cuenta con una plataforma sencilla, la cual le permite al usuario
— Realidad Vitual (RV) Realidad Aumentada (RA) AR

llustracion 6. Pregunta con dupla en SMILE

Actividad 7: Construyendo preguntas y respuestas de temas especificos con mi dupla

y respondiendo las preguntas de todos.

Tabla 6. Construyendo preguntas y respuestas de temas especificos con mi dupla y respondiendo las
preguntas de todos.

ELEMENTOS DESCRIPCION
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Temas tratados

Transformacion digital, Upgrade, Cloud computing,
Sensores, Aplicaciones en la nube, Realidad virtual,
Realidad Aumentada, Servicios por internet y
Visualizacion de datos.

Objetivos de la Actividad

Para esta actividad se busca que los estudiantes
acompafados de un par, usando aprendizaje colaborativo
realicen preguntas de conocimiento, comprension vy
aplicacion y respuestas sobre temas especificos asignados
por los docentes y respondan a todas las preguntas
elaboradas por sus propios compafieros para poder
presentar delante de ellos sus posturas y comprobar sus
aprendizajes mediante el dialogo de pares.

Obijetivos de aprendizaje

Afianzar en la construccion de preguntas desde los
elementos constitutivos de una pregunta de comprension.
Ademas, profundizar y fortalecer los aprendizajes de los
estudiantes sobre los temas abordados en la asignatura.

Comprender la estructura curricular del Programa de
Ingenieria de Sistemas, perfil profesional y campos de
trabajo del Ingeniero de Sistemas.

ACTIVIDAD PROPUESTA

CONOCIMIENTO TIPO
ACTIVIDAD

DE

Entre los pasos a realizar para
esta actividad estan:

- Se asignaran dos temas
para los grupos de estudiantes
de los abordados durante el
semestre. Se tomd para esto de
la lista de temas estudiando a
lo largo del semestre y que
pretendia que los estudiantes
no repitieran los temas en sus
preguntas.

- Los estudiantes
construirdn una pregunta de
compresion con su respectiva
respuesta sobre cada uno de
los temas asignados.

Los estudiantes conocen Yy | Presencial —Virtual

comprenden: Transformacion Colaborativa
digital, Upgrade,  Cloud '
computing, Sensores,
Aplicaciones en la nube,

Realidad virtual, Realidad

Aumentada, Servicios por

internet y Visualizacion de

datos.
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- Respondiendo las
preguntas de mis comparieros.
En esta actividad se busca que
los estudiantes de forma
Individual usando su usuario
en SMILE responderan a
todas las preguntas.

Esta actividad tiene un tiempo
dedicado en la clase de una
hora distribuido entre la
asignaciéon de temas, las
formulaciones de las
preguntas y respuestas por
parte de los grupos de
estudiantes. Para el caso del
ultimo paso de la actividad de
contestar las preguntas de
todos, los estudiantes debian
iniciar las respuestas en la
hora de la sesién de clase; pero
podian completarla en casa
accediendo a la actividad por
la plataforma SMILE.

Actividad 15 de noviembre

Preguntas

.l Gréfica de la Actividad

49 28 382

Mostrando 1- 10 de 28 preguntas

“ Gerson serna Para que un sistema cumpla con su
funcién. ¢Por que es necesario tener en cuenta los datos,
energia e infon

! Jonatnan Zuéyiga ¢Como funciona un sensor de
oxiceno en autos?

FYCHTINSTS | Ocultar respuestas.

< Anterior Proxima >

@ Juzn Junior Araujo Saucedo preguntas:

Segun la teoria general de sistemas. EL ser humano a su tercera edad, tiende a
presentar fallas en su sistema esquelético, como son fracturas y rompimiento de sus
huesos, esta actividad obedece a:

© A Lzentropis delsistema.
B. Lafalta de recursos
C.  Laneguentropia del sistema,

D.  La homeostasis del sistema.

Calificar pregunta

‘Submit Answer

llustracion 7. Pregunta con tema especifico en SMILE.

Toda la construccion de la ruta pedagdgica esta paralelizada al ambiente ampliado

(Aardn, 2014) en el que la ensefianza busca la participacion activa y la aportacion
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estructural de los estudiantes. EI cronograma de este ambiente, se muestra en la tabla 7, asi

como la forma como se intercalan las acciones formativas de la ruta pedagoégica disefiada.

Tabla 7. Cronograma desarrollado en la asignatura introduccion a la Ingenieria de Sistemas.

GRAN IDEA FECHA TEMA ACTIVIDAD DENTRO
DE LA RUTA
PEDAGOGICA
Semana 1 Clase introductoria Presentacion de la

El estudio de la
Ingenieria de Sistemas
implica tener claridad de
los conceptos
especificos sobre los
cuales estd
fundamentada como

profesion.

Miércoles, 16 de

Induccién a la

estrategia de Indagacién

agosto Plataforma Akumaja
Presentacion SMILE
Semana 2 Conceptualizacion

Miércoles, 23 de

agosto

-Ciencia
-Ingenieria
-Sistema
-Informatica
-Computacién

-Teoria General de

Sistemas

-Ingenieria de Sistemas

Semana 3

Miércoles, 30 de

agosto

-Sistemas. Conceptos
generales de sistemas. .
Caracteristicas de los

sistemas
-Problemas y algoritmos

-Concepto de algoritmo

Respondiendo preguntas
elaboradas por los
docentes
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-Resolucion de

problemas algoritmicos

Semana 4

Miércoles, 6 de sept.

-Cibernética

organizacional

-Pensamiento de

sistemas
-Dinédmica de sistemas

-Ciencias de la

computacién
-Software
-Organizacion de datos

-Ingenieria de software

Sesion de clase sobre
“Pensando nuestras
preguntas” (Preguntas de
Conocimiento y
Compresién  Taxonomia
de Bloom) y el banco de
preguntas

Semana 5

Miércoles, 13 de sept.

-Ciencias modernas
-Inteligencia artificial
-Redes informaticas
-Telecomunicaciones
- Computacion grafica

-Desarrollo y evolucion
de la ingenieria de

sistemas

-La ingenieria de

sistemas en Colombia

-Papel del ingeniero de

sistemas

-Proyeccion de la

ingenieria de sistemas

Practicando la
construccion de mis
preguntas en SMILE
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Semana 6

Miércoles, 20 de sept.

PRIMER EXAMEN

Un ingeniero de
Sistemas es un
profesional integral e
innovador que soluciona
problemas aplicando sus
conocimientos sobre el
disefio, la programacion
y el mantenimiento de

sistemas.

Semana 7

Miércoles, 27 de sept.

Transformacion digital
Actualizacion. Upgrade

Concepto de Innovacion

http://www.acofi.edu.co/
wp-

content/uploads/2013/08
/[DOC_PE_Conceptos |

nnovacion.pdf

https://www.youtube.co
m/watch?v=DIQY4GuN

qQQ

Adn de los innovadores

https://www.youtube.co

m/watch?v=a2v0xqgZ vf
8

10 mandamientos de la

innovacion

https://www.youtube.co
m/watch?v=f1rdddAI8n

w

para iniciar nuestras

ideas:

Habilidades siglo XXI -
Creatividad e

innovacion

Usando Rubricas para
evaluar las preguntas de
mis comparieros



http://www.acofi.edu.co/wp-content/uploads/2013/08/DOC_PE_Conceptos_Innovacion.pdf
http://www.acofi.edu.co/wp-content/uploads/2013/08/DOC_PE_Conceptos_Innovacion.pdf
http://www.acofi.edu.co/wp-content/uploads/2013/08/DOC_PE_Conceptos_Innovacion.pdf
http://www.acofi.edu.co/wp-content/uploads/2013/08/DOC_PE_Conceptos_Innovacion.pdf
http://www.acofi.edu.co/wp-content/uploads/2013/08/DOC_PE_Conceptos_Innovacion.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=DIQY4GuNqQQ
https://www.youtube.com/watch?v=DIQY4GuNqQQ
https://www.youtube.com/watch?v=DIQY4GuNqQQ
https://www.youtube.com/watch?v=a2v0xqZ_vf8
https://www.youtube.com/watch?v=a2v0xqZ_vf8
https://www.youtube.com/watch?v=a2v0xqZ_vf8
https://www.youtube.com/watch?v=f1rdddAI8nw
https://www.youtube.com/watch?v=f1rdddAI8nw
https://www.youtube.com/watch?v=f1rdddAI8nw
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https://www.youtube.co
m/watch?v=SbPGBAaA
w8l

Los enemigos de nuestra
Creatividad

https://www.youtube.co
m/watch?v=1Xdj_0Xph

yw

Semana 8

Miércoles, 4 de

octubre.

Cloud computing mg

Sensores

Tipos de Innovacién

https://www.youtube.co
m/watch?v=CSKMOQV/I
WWOM

Construyendo preguntas y
respuestas con mi dupla
usando SMILE

Semana 9

Miércoles, 11 de

octubre.

Realidad virtual
Servicios por internet
Innovaciones en

Colombia

Medellin ejemplo de

Innovacion

https://www.youtube.co

m/watch?v=Qiurlv9lU9

9]



https://www.youtube.com/watch?v=SbPGBAaAw8I
https://www.youtube.com/watch?v=SbPGBAaAw8I
https://www.youtube.com/watch?v=SbPGBAaAw8I
https://www.youtube.com/watch?v=IXdj_0Xphyw
https://www.youtube.com/watch?v=IXdj_0Xphyw
https://www.youtube.com/watch?v=IXdj_0Xphyw
https://www.youtube.com/watch?v=CSKMQVIWWOM
https://www.youtube.com/watch?v=CSKMQVIWWOM
https://www.youtube.com/watch?v=CSKMQVIWWOM
https://www.youtube.com/watch?v=QiurIv9lU9o
https://www.youtube.com/watch?v=QiurIv9lU9o
https://www.youtube.com/watch?v=QiurIv9lU9o
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Ejemplos noticias sobre

innovadores:

Los 22 innovadores de
Colombia Startup 2015

http://www.eltiempo.co

m/archivo/documento/C

MS-16241161

7 emprendedores
representan el futuro
de la tecnologia en

Colombia

Semana 10

Miércoles, 18 de

octubre.

Block Chacon
Convergencia
Innovacién en

ingenieria

Construyendo preguntas y
respuestas con mi dupla
usando SMILE

Semana 11

Miércoles, 25 de

octubre

SEGUNDO EXAMEN

Un ingeniero de
Sistemas se orienta a
resolver problemas
reales con el uso de
herramientas
metodoldgicas y

tecnoldgicas basadas en

Semana 12

Miércoles, 1 de

noviembre

Pensamiento
cibergeografico

Ideas de innovaciones
en Ingenieria de

Sistemas

https://www.youtube.co
m/watch?v=jxGRacSH3
Ok

Evaluando y
respondiendo con mi
dupla las preguntas
elaboradas por mis
comparieros



http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-16241161
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-16241161
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-16241161
https://www.youtube.com/watch?v=jxGRacSH3Ok
https://www.youtube.com/watch?v=jxGRacSH3Ok
https://www.youtube.com/watch?v=jxGRacSH3Ok
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la filosofia de los

sistemas.

Semana 13

Miércoles, 8 de

noviembre

Internet de las cosas

Proyectos de
Estudiantes USAT-
Ingenieria de Sistemas y

Computacion

https://www.youtube.co
m/watch?v=uXpil Ls45-

¢

Mis preguntas sobre la
idea innovadora en
SMILE

Semana 14

Miércoles, 15 de

noviembre.

UPC Escuela de Ing. de
Sistemas y Computacion
- Trabajos 2015

Construyendo preguntas y
respuestas de temas
especificos con mi dupla
y respondiendo las
preguntas de todos.

Semana 15

Miércoles, 22 de novi.

UPC | Escuela de
Ingenieria de Sistemas y
Computacion - Trabajos
2016

https://www.youtube.co
m/watch?v=Yi5jhdWro
dc

Semana 16

FERIA DE IDEAS

FERIA DE IDEAS



https://www.youtube.com/watch?v=uXpiLLs45-c
https://www.youtube.com/watch?v=uXpiLLs45-c
https://www.youtube.com/watch?v=uXpiLLs45-c
https://www.youtube.com/watch?v=Yi5jhdWrodc
https://www.youtube.com/watch?v=Yi5jhdWrodc
https://www.youtube.com/watch?v=Yi5jhdWrodc
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Miércoles, 29 de

noviembre

Semana 17 HABILITACION

Miércoles, 6 de

diciembre

Las pedagogias activas utilizadas dentro de la asignatura de introduccion a la Ingenieria

de Sistemas que se intercalaron con la ruta pedagogica son:

“Estudiante en el rol del profesor”, cada estudiante explicara el tema asignado en el
cronograma disefiado y compartido al inicio del curso.

“El Experto nos Visita”, cada grupo de estudiante llevard a la clase a una persona
experta en una tematica, quien compartira su experiencia y enriquecera el proceso
de aprendizaje.

Participacion en foro “Mis lecciones aprendidas”, cada estudiante escribird en el
foro qué aprendio sobre lo estudiado en la semana.

“Usando la Plataforma SMILE”. Cada estudiante elaborara preguntas tematicas
utilizando la plataforma Smile.

“Feria de Ideas”, al finalizar el semestre se desarrolla una actividad de una idea
Innovadora para solucionar un problema, en este espacio los estudiantes presentaran
un producto para aportar a la solucion de un problema particular del contexto que le
rodea. Cada una de las tematicas abordadas y estudiadas a lo largo del semestre son
los temas usados para construir el proyecto de innovacion que propondra el

estudiante.
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2.3 Anélisis de resultados
Este proyecto se llevo a cabo con 44 estudiantes, de los cuales 40, es decir el 91 % eran del
sexo masculino y 4, que corresponde al 9% eran del sexo femenino, de primer semestre del
Ingenieria de Sistemas de la Universidad de La Guajira.
Dentro de las actividades realizadas en la ruta pedagdgica de elaboracién de preguntas,

se ejecutaron las siguientes:

Primer acercamiento SMILE: Respondiendo preguntas elaboradas por los docentes

Se confeccionaron 4 preguntas de los temas que se habian abordado hasta ese momento con
los estudiantes, entre los temas estaban: Ciencia, Ingenieria, Sistema, Informatica y
Computacion. Estas preguntas y respuestas fueron elaboradas por los docentes, quienes
buscaban generar en los estudiantes un referente de coémo debian construirse las preguntas y
de esta forma asegurarse que habia claridad conceptual de los temas abordados hasta esa

fecha, verificando asi, si se habia cumplimiento de los objetivos de aprendizajes.

En los resultados de esta actividad se encontro:

H Contestaron las preguntas de forma correcta H Contestaron las preguntas de forma incorrecta

Fig. 5. Grafica de Resultado primera actividad elaboradas en SMILE.
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Se puede observar en la figura 1, que luego de tener todas las respuestas de los
estudiantes, un 71% tenia claro los conceptos abordados y solo un 39% no los tenian
afianzados, eso lo demostraron por medio de las respuestas erradas que se reportaron en la

plataforma. En la ilustracién 8 se puede ver el reporte que genera la plataforma.

carlos contreras carcon_ 1} 4 50%

Carlos bonivento karlosf18 Q 4 75%
CARLOS BONIVENTO CARLOS 0 0

carlos sijuana carlossijuana1999 Q 4 75%
Castro Castro ‘uleidis Q &b 50%
Duban Andres Rios Gutierrez = mrdargveide 0 4 100%
esteban de dios gomez 0 0

aqguilar

francia tile uriana Q 4 50%
Francisco Pitre 0 4 50%
Geraldine Suarez gsuarez Q 4 75%
Gerson serna Gerson9% Q &b 100%
laime Jaime Daza Buelvas jaimedazad9 Q 4 50%
jesus andres epieyu epieyu eepieyu 0 4 75%
Jesus David Ar€valo esus569 4] 4 50%
Guzman

Jes@s nelson Hernépndez Jesusnelson1 0 4 100%

llustracion 8. Reporte respuestas a las preguntas elaboradas en SMILE

En las observaciones realizadas por los estudiantes en el formato de valoracién de la
actividad, el 100% coincide en afirmar que fueron preguntas de facil comprensién, como lo
dice José Prado Pérez, quien manifestd: “Estaban bien redactadas y formuladas las
pregunta, en el texto se podia entender lo que decia y asi dar mas claridad a las respuestas”,
lo cual habla de la necesidad de una buena redaccion en la pregunta para poder ser

comprendida.

Por su parte, Juan Emilio Taminez Lozano dijo, “Porque antes de dar una pregunta daba
un breve concepto sobre lo que se iba a hablar o qué tema se tocaria”, esto muestra la
necesidad de construir frases con sentido, lo cual da un contexto a quien lee la pregunta. El

objetivo de esta actividad era darles el referente de como los estudiantes debian formular
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sus preguntas y a la par verificar que hubiera la comprensidn de los temas que se habian
abordado en la asignatura; por ello, Wilmer José Cisneros Ruidiaz expresé que “Fueron
preguntas de compresion y de recordar un poco de lo que habiamos dado la clase anterior,

pero estuvieron bien.”

Por su parte, otro de los aspectos valorados en esta actividad fue la construccion de las
respuestas, las cuales demandan del estudiante ejercitar su pensamiento, como lo expresé
José Prado Pérez quien sefiald, “Muy creativas y de forma concisa para el estudiante ya que
las preguntas estaban muy bien redactadas nos ayudaba a encontrar la repuesta mas rapido”.
Otro estudiante, Lorenzo Pushaina Jusayu expresd: “Claras en forma de la explicacion y
acorde a los ejemplos planteados”. De esta forma se le dio al estudiante un referente de
como debian ser elaboradas las respuestas, cuidando que ellas tuvieran los elementos

necesarios para no desviar sobre lo que se estaba preguntando.

Actividad 2: Sesion de clase sobre “Pensando nuestras preguntas” (Preguntas de

Conocimiento y Compresion Taxonomia de Bloom) y el banco de preguntas

Se encontro que el 100% de los estudiantes participaron en la actividad de construir un

banco de preguntas.

En este banco de preguntas se hall6 que en su mayoria las preguntas eran de primer
nivel y las que los estudiantes decian que eran de segundo nivel seguian siendo de nivel de
conocimiento. Sin embargo, en este banco de preguntas se pudo observar que un 30% se

estaba aproximando a las preguntas de segundo nivel (preguntas de comprension).
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Luego del analisis que se hizo de la primera actividad, se decidié volver a explicar
qué eran las preguntas tipo 2 (preguntas de comprension), cémo construirlas y de esa forma

logar la comprension de los temas estudiados en clases.

Los estudiantes manifiestan que la actividad contribuy¢ al afianzamiento y
clarificacion de la formulacion de preguntas, como dice Jesus Andrés Epieyu, “Me parecid
excelente ya que uno va aprendiendo mas con esas dinamicas de crear preguntas y ayuda a
comprender mas los textos y aprender mas”, de igual manera, José Prado Pérez expreso que
esta jornada “Me parecid un excelente ejercicio en clase ya que aprendimos a como hacer
preguntas mas claras y concretas y también compartimos con los compafieros” y Juan
Araujo Saucedo afiadio: “Fue interesante, porque muchos creiamos que sabiamos elaborar
una pregunta, pero en si no era asi, ya que a la hora de la evaluacion hecha por el docente,
hubo muchas dificultades al realizar los diferentes tipos de preguntas”. De esta manera se
fue mostrando la razon de seguir disefiando actividades que les ayudaran a los estudiantes
en el disefio de las preguntas, pues todavia se seguian presentando debilidades en la

comprension del contenido y la elaboracion de preguntas.

e

Introduccion a la Ingenieria IIPA 2017

Banco de Preguntas tipo Conocimiento y
Comprension
Accién sobre las calificaciones

Elegir -

Imagen Nombre /
del Apellido(s)
Seleccionar usuario Estado Archivos enviados

A ,;-L:i:k Enviado Wl Preguntas De

JOSE para Conocimiento.docx
RADE calificar

BOHORQUEZ

Enviado maria arrieta.docx ~
‘ P Comentarios
SIERRA calificar

después

@ v Enviade W Juzn Araujo Saucedo.docx
Arauio para Comentarios

llustracion 9.Reporte banco de preguntas en plataforma Akumaja.
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Con respecto a la elaboracién de preguntas de compresion, algunos estudiantes
expresaban sus debilidades, como el caso de Lorenzo Pushaina Jusayu, quien dijo que le
costaba realizar este tipo de preguntas; “porque siempre preguntamos de una sola manera
(Que es tal cosa? Pero ahora s¢ que hay mas formas de formular preguntas”, de igual modo

Miguel Griego Brito dijo, “No sabia que existian preguntas de distintos tipos”.

En esta actividad, también, se les invitd a los estudiantes a valorar las preguntas de
sus comparieros, ante esta, Geraldine Sudrez Solano expresé “Pues bien creo que es alli
donde uno verifica si lo que hizo esté4 correcto o no, y por ende aprende atin més”, Juan
Araujo Saucedo dijo, “Un buen método para poder corregir nuestras falencias, en dicho
tema” y Martin Elias Llanes sefial6: “bien, ya que me pueden dar su punto de vista y si

estamos equivocados podemos corregir”

Actividad 3 y 4: Practicando la construccion de mis preguntas en SMILE y usando

rubrica de evaluacion.

El andlisis de lo realizado en la actividad 2 y en los formatos de valoraciones que
completaban los estudiantes, permitié a los docentes proponer las actividades 3 y 4 en dos
sesiones diferentes que ayudaron a los estudiantes en la elaboracion de sus preguntas de
conocimiento, de compresion y se buscaba que con la rubrica cada estudiante pudiera
autoevaluarse y valorar el progreso de sus comparfieros respecto a las preguntas que

elaboraban.

En la actividad 3, se construyeron 64 preguntas encontrando que un 60% eran de

conocimiento y un 40% se aproximé a preguntas de compresion.
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En el formato de valoracion completado por los estudiantes al finalizar esta
actividad, se pudieron leer apreciaciones como la de Carlos Danilo Bonivento, quien dijo:
“Me parecio excelente porque con eso recordamos tanto la clase vista anterior como la
forma exacta de construccion de preguntas llevando a cabo los signos de puntuacion”,
permitiendo de esta forma comprender, como, desde las rubricas se gestan oportunidades
para que los estudiantes se autoexaminen y lleguen asi a considerar que la escritura 'y los

signos ayudan a que las peguntas sean claramente entendidas.

Por su parte, Gerson Serna Polo manifestd: “El repaso me ayudo a poder
comprender mas sobre, como poder formular las preguntas ya sea de conocimiento o de
compresion”, lo cual evidencia la importancia de repasar y recordar los temas dados en
clases, para asi, asegurarse que los estudiantes tienen afianzados los temas. Otra de las
observaciones de los estudiantes fue el de Juan Araujo Saucedo, para quien la actividad fue
“Muy agradable, ya que ayudo6 para que muchos comprendieran sobre los tipos de

preguntas, debido a que en algunos aun habia falencias”.

Ante la pregunta formulada en el formato de valoracion que si creian que la sesion
de repaso “Pensando nuestras preguntas” les ayudd a mejorar en la construccion de
preguntas, el 100% de los estudiantes estuvo de acuerdo en que si ayudaba, pues como dice
Francisco Pitre “Pude notar errores que yo mismo cometi y gracias a este repaso pude ver
mi defecto en la creacion de mi pregunta y pude corregirlo”. Asimismo, Nolger Luis
Rodriguez Medina: “Me parece bueno que los docentes realicen repeticiones acerca de
temas ya vistos, asi a las personas que el tema no nos quedé bien entendido podemos

intentar resolver nuestras dudas”.
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En cuanto al uso de la rdbrica para la evaluacion de preguntas, los estudiantes
encontraron el sentido y valor que tiene poder mirarse y mirar a otros, como lo expresa
Francia Tile Uriana, quien reconoce la ayuda que le brind6 el uso de rubricas para la
elaboracion de las preguntas, ella dijo: “Muy bueno, me ayudo a pensar, leer y encontrar
errores porque a veces leemos y no miramos la ortografia que hay”. El proceso de
evaluacion y autoevaluacion estuvo presente en esta actividad, Juan Araujo Saucedo dice:
“Bien, es bueno usarla a la hora de evaluar, porque califica desde distintas perspectivas,
introduciéndose mas a fondo en partes que tuvieron errores” y Wilmer Cisneros “Es una
estrategia para ver como podemos evaluar la calidad de la pregunta de algiin compafiero y

nos ayuda para ver qué tal nos va evaluando esa clase de preguntas”.

Resultado de la evaluacion correspondiente al Primer Parcial.

Antes de realizar el primer examen, los estudiantes habian participado en tres de las
actividades de la ruta pedagdgica: respondiendo preguntas elaboradas por los docentes,
“Pensando nuestras preguntas” con el banco de preguntas y practicando la construccion de
mis preguntas en SMILE. A esta fecha, los estudiantes estaban todavia construyendo
preguntas de conocimiento y solo un 10% de los estudiantes se acercaban a las preguntas de

comprension.

Para esta nota, se tuvo en cuenta el examen parcial escrito y el desarrollo virtual de

los estudiantes en la plataforma virtual Akumaja y SMILE.



69

Fig. 6. Grafica de Resultados Estudiantes primer examen

Del resultado del primer examen se puede observar, como lo muestra la figura 6
que el 71% de los estudiantes no supero el examen y un 29% pudieron aprobarlo mostrando

dominio de las tematicas.

De estos resultados observados en la primera nota del parcial, los docentes dispusieron
desde la ruta pedagogica una actividad formativa con el objetivo de fortalecer los
aprendizajes relacionados con los temas evaluados en el primer examen. Cada una de las
debilidades que se encontraban en el transito de la ruta pedagdgica, fueron motivo de gestar

una movilidad por parte de los docentes para solventarla.

Para esta actividad de refuerzo se invitd a los estudiantes a responder las preguntas del
examen que no habian superado y luego de tener claridad sobre ello debian construir

preguntas y respuesta en SMLE.

Para esta actividad se construyeron un total de 36 preguntas. Se realiza un analisis
de las preguntas y se encuentra que 28 pertenecen al nivel de compresion y 8 eran
preguntas de primer nivel, es decir, preguntaron definicion de los temas.

Luego de un analisis realizado de esta ultima actividad, desde la ruta pedagdgica se

trazan nuevas acciones formativas teniendo en cuenta factores que indicaban aspectos por
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mejorar; siendo necesario involucrar a los estudiantes con todos sus comparieros para que
entre todos pudieran ayudarse y hacer uso de sus Zonas de desarrollo proximo, como lo

dice Vygotsky.

Actividad 5y 6: Construyendo preguntas y respuestas con mi dupla Usando SMILE

Como productos de estas actividades los estudiantes elaboraron 110 preguntas.

B Preguntas de conocimiento B Preguntas de comprension

Fig. 7. Grafica de Resultado actividad de preguntas con duplas.

Se encontro en estas actividades, que en la construccion de preguntas los estudiantes
estaban mejorando y entre sus avances se podian observar que construian preguntas de

comprension.

Esta actividad propicio la participacion y colaboracion de todos, como elemento
fundamental para realizar la construccion de preguntas con éxito. Los estudiantes fueron
activos e interactuaron estudiantes-estudiantes, estudiantes-docente y lo mas importante
desarrollaron habilidades y destrezas para autodirigirse, seleccionar informacion necesaria
y trabajar en equipo. Ante esto se pudo evidencia lo significativo que fue trabajar en duplas

para la construccion de buenas preguntas, lo que Biggs (1999) senala, “los estudiantes
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conformarian equipos para trabajar en colaboracién y dialogar entre ellos y con el docente,

para construir conocimiento y profundizar la comprension”.

En esta accion formativa los estudiantes manifestaron lo que significé para ellos el
uso del trabajo colaborativo, Juan Junior Araujo Saucedo dijo: “Interesante, interactuar
junto con los comparieros, ayuda a la hora de elaborar las preguntas, ya que, si hay algan

error, él puede ayudarte a corregirlo”.

Fue notable observar como a partir del trabajo grupal los estudiantes superaron su
miedo a preguntar y corrigieron la escritura tanto de las preguntas como de las respuestas.

Uno de los casos que evidencia como se puede ir mejorando y hacer uso de las
zonas de desarrollo proximo, lo opinan Rafael Martinez y Yuleidis Castro, quienes
expresaron “Junto a mi compafera pudimos intercambiar ideas y acomodar lo mejor
posible nuestras preguntas, nos sentimos mas sueltos y esperamos que hayamos planteado
de buena forma nuestras preguntas y respuestas, trataremos de practicar mas a menudo para
mejorar mas y mas”, y ademas, Geraldine Suarez Solano dijo: “Excelente, porque asi

compartimos ideas y si algo esta mal, nos ayudamos el uno al otro”.

Resultado de la evaluacion correspondiente al segundo Parcial

Antes de realizar este segundo examen los estudiantes habian participado en las actividades
de la ruta pedagdgica: usando rabricas para evaluar las preguntas de mis compafieros y

construyendo preguntas y respuestas con mi dupla usando SMILE.

Para esta nota se tuvo en cuenta, el segundo examen parcial escrito y el desarrollo

virtual de los estudiantes en la plataforma virtual Akumaja y SMILE.
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Fig. 8. Grafica de Resultado de la evaluacién correspondiente al segundo Parcial.

Como se muestra en la figura 8, se observa que el 24 % de los estudiantes no logro
superar el examen y un 76% aprobo dicho examen. Los resultados evidencian que las
actividades individuales y grupales desarrolladas por los estudiantes en la ruta permitieron

un mejor desempefio en el segundo parcial.

Actividad 7: Construyendo preguntas y respuestas de temas especificos con mi dupla

y respondiendo las preguntas de todos

Se evidencio6 gue los estudiantes habian mejorado sustancialmente la forma de construir

preguntas, demostraban una mayor logica y claridad de los conceptos abordados en clases.

Como producto de esta actividad los estudiantes construyeron un total de 28
preguntas de diferentes niveles; entre otras, habia de comprension, aplicacion, analisis y de
pensamiento critico. En la segunda parte de la actividad, que consistia en responder las
preguntas elaboradas por los compafieros, la participacion fue de 382 respuestas, lo cual

habla de una interaccion completa entre los pares.
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Del producto resultado de esta actividad de construccién de preguntas, en la

plataforma SMILE, elaboradas por las duplas, se tomaron preguntas que aparecieron en el

examen final.

smil - Mi grupo

—
Mi grupo » Intro a La Ing de Sistemas 2017-2 » Actividad 15 de noviem

Actividad 15 de noviembre

Preguntas de comprensién

Preguntas Resultados Recursos Configuracion

-all Grafica de la Actividad
49 28 382

Prog

Maostrando 1 - 10 de 28 preguntas 11—

Gerson serna Para que un sistema cumpla con su
funcién. ;Por que es necesario tener en cuenta los datos,

Respondida por 1

energia e informacion? BY: ...

’ Juan Taminez Si nos vamos al ambito personal y o
0 casero (en el hogar) ;que seria mejor implementar para la vida
diaria, la realidad v... Respondida por 9

M. | on Taminez ;C6mo funciona un sistema e

llustracién 10. Preguntas tomadas para el examen final.

Resultado de la evaluacion correspondiente al examen final.

Retirados
7%

Fig. 9. Grafica de Resultado notas de examen final.

La figura 9 muestra, que el 79% de los estudiantes obtuvieron una nota aprobatoria
en el examen final y solo el 14% no aprobaron dicho examen. Se puede observar como, en

este grupo de estudiantes se logré que, a través de la construccion de preguntas y
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respuestas, pudieron demostrar sus aprendizajes adquiridos a lo largo del estudio de la

asignatura. Es evidente en esta Ultima nota que los estudiantes pudieron mostrar sus

aprendizajes expresandolo en sus respuestas a dicho examen.

e Consolidado de actividades y sus resultados

Tabla 8.Actividades realizadas en la ruta pedagogicas y sus resultados.

NOMBRE DE LA TEMAS RESULTADOS DE LA PREGUNTAS
ACTIVIDAD TRATADOS ACTIVIDAD CREADAS
Primera actividad de | Ciencia, Ingenieria, Los estudiantes comprenden los | Conocimiento 0

acercamiento Sistema, Informética, | conceptos de Ciencia, Ingenieria,
SMILE: Computacion y Sistema, Informaética, Computacion y
Respondiendo Teoria General de Teoria General de Sistemas. Comprension 2
preguntas elaboradas | Sistemas Analisis 2
por los docentes. Los estudiantes en el contexto
especifico de conocimiento
comprenden la formacién cdémo
Ingeniero  de  Sistemas, las
caracteristicas del Ingeniero de
Sistemas y los &mbitos de aplicacion.
Total Preguntas Creadas | 4
Actividad 2: Sesion | Ingenieria de | Los estudiantes comprenden los | Conocimiento 72
de clase  sobre | Sistemas, Sistemas. | conceptos de Ingenieria de Sistemas, | Comprension 12
“Pensando nuestras | Conceptos generales | Sistemas. Conceptos generales de
preguntas” de sistemas. | sistemas. Caracteristicas de los
(Preguntas de | Caracteristicas de los | sistemas, Problemas y algoritmos,
Conocimiento y | sistemas, Problemas | Concepto de algoritmo, Resolucion
Compresidon y algoritmos. | de problemas algoritmicos,
Taxonomia de | Concepto de | Cibernética organizacional,
Bloom) y el banco de | algoritmo, Pensamiento de sistemas, Dinamica
preguntas Resolucion de | de sistemas, Ciencias de la
problemas computacién y Software.
algoritmicos,
Cibernética Los estudiantes estan en la capacidad
organizacional, de identificar y formular preguntas de
Pensamiento de | conocimiento y comprension.
sistemas, Dindmica
de sistemas, Ciencias
de la computacién y
Software.
Total Preguntas Creadas | 88
Actividad 3: | Organizacion de | Los estudiantes comprenden los | Conocimiento 38
Practicando la | datos, Ingenieria de | conceptos de Organizacion de datos, | Comprension 26
software,  Ciencias | Ingenieria de software, Ciencias | Aplicacion 0
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construccion de mis
preguntas en SMILE

modernas,
Inteligencia artificial,
Redes informaticas,
Telecomunicaciones
y Computacién
grafica

modernas, Inteligencia artificial,
Redes informaticas,
Telecomunicaciones y Computacion
gréafica.

Dominan conceptualmente tematicas
y nucleos de conocimiento centrales
del Programa.

Desarrollan competencias digitales
para el uso de escenarios virtuales
gue hacen parte del b-learning del
curso

Total Preguntas Creadas | 64
Actividad 4: Usando | Transformacion Potencian su habilidad de evaluar a | Conocimiento 8
Rubricas para | digital, Upgrade, | sus compafieros y de esta forma | Comprension 28
evaluar las preguntas | Cloud ~ computing, | pueden ir  desarrollando  una | Aplicacion 0
de mis comparieros | Sensores, autocritica en cuanto a la
Aplicaciones en la | construccion de sus  propias
nube, Realidad | preguntas y respuestas.
virtual, Realidad
Aumentada,
Servicios por internet
y Visualizacion de
datos
36
Actividad 5: | Transformacién Los estudiantes comprenden los | Conocimiento 46
Construyendo digital, Upgrade, conceptos de Transformacion digital, | Comprension 64
preguntas y | Cloud computing, Upgrade, Cloud computing, | Aplicacion 2
respuestas con mi | Sensores, Sensores, Aplicaciones en la nube, | Analisis
dupla Usando | Aplicaciones en la Realidad virtual, Realidad
SMILE nube, Realidad Aumentada, Servicios por internet y
virtual, Realidad Visualizacion de datos
Aumentada,
Servicios por internet | Se desarrollan Competencias
y Visualizacion de comunicativas y desarrollo de
datos habilidades para lo oral y escrito
Total Preguntas Creadas | 112
Actividad 6: | Transformacion Los estudiantes comprenden los Conocimiento 46
Evaluando y | digital, Upgrade, conceptos de Transformacion Comprension 64
respondiendo con mi | Cloud computing, digital, Upgrade, Cloud computing, | Aplicacion 2
dupla las preguntas | Sensores, Sensores, Aplicaciones en la nube, Anélisis

elaboradas por mis
comparieros.

Aplicaciones en la
nube, Realidad
virtual, Realidad
Aumentada,
Servicios por internet
y Visualizacion de
datos

Realidad virtual, Realidad
Aumentada, Servicios por internet y
Visualizacion de datos

Se propicia el desarrollo de
competencias comunicativas y
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desarrollo de habilidades para lo oral
y escrito

Comprenden la estructura curricular
del Programa de Ingenieria de
Sistemas, perfil profesional y
campos de trabajo del Ingeniero de
Sistemas.

Total Preguntas Creadas | 112
Actividad 7: | Transformacion Afianzan la  construccion  de | Conocimiento 0
Construyendo digital, Upgrade, | preguntas desde los elementos | Comprensién 2
preguntas y | Cloud  computing, | constitutivos de una pregunta de | Aplicacion 15
respuestas de temas | Sensores, comprensién. Ademas, profundizary | Analisis 11
especificos con mi | Aplicaciones en la | fortalecer los aprendizajes de los
duplay respondiendo | nube, Realidad | estudiantes  sobre  los  temas
las preguntas de | virtual, Realidad | abordados en la asignatura.
todos. Aumentada,
Servicios por internet | Comprenden la estructura curricular
y Visualizacion de | del Programa de Ingenieria de
datos Sistemas, perfil profesional y campos
de trabajo del Ingeniero de Sistemas.
Total Preguntas Creadas | 28

2.4 Conclusiones

El Proyecto de Profundizacion implementado, permite mostrar la necesidad que hay en las
aulas de ingenierias de hacer uso de estrategias didacticas activas para favorecer en los
estudiantes la construccion de conocimiento y asi elevar la labor docente a un ejercicio de
responsabilidad permanente para conseguir soluciones a las debilidades presentadas por los
estudiantes.

El problema identificado en la asignatura introduccion a la Ingenieria de Sistemas fue
atendido, debido a que con la ruta pedagdgica que se intercalo con el ambiente ampliado
Aaron (2014) se logro una mejora significativa en los estudiantes en cuanto a la
comprension y apropiacion de los temas que fueron objeto de estudio.

La aproximacion que tuvieron los estudiantes desde el aprendizaje colaborativo,

usando el Blended learning, permitié en la generacion de competencias analiticas,
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comunicativas y digitales, lo cual contribuy6 a que pudieran desenvolverse en la
comprension tematica y la aplicacion de ella.

El uso de actividades planeadas y pensadas pedagdgicamente potencio el
autoaprendizaje, la autogestion de conocimiento desde lo colaborativo potenciando lo
individual, contribuyendo a su transito de estudio por toda la carrera.

Los estudiantes lograron comprender y hacer relaciones entre los temas abordados en
la asignatura; esto se evidenciaba en que no sabian trasladar un contenido a una pregunta de
pensamiento critico y analitico.

La innovacion educativa permitié que se pudiera lograr una transformacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje, a través de la ruta pedagogica propuesta sobre la ilacion
de la comprensién de temas de la asignatura con la construccion de preguntas, y esto fue
producto del uso pedagogico de mediaciones como Akumaja 'y SMILE que permitieron
disefiar un ambiente de aprendizaje atractivo para los estudiantes.

Las mediaciones, actividades y recursos dispuestos posibilitaron el aprendizaje
colaborativo, lo que permitié la construccién de conocimientos y ayudé a que los
estudiantes se reconocieran como agentes activos y participativos.

El uso de la estrategia didactica de aprendizaje colaborativo, permitié que en la
asignatura de introduccion a la Ingenieria de Sistemas los estudiantes se conviertan en
aprendices activos, que contribuyeron a la construccion de conocimiento con sus
compafieros y docente.

Las actividades disefiadas con la estrategia de aprendizaje colaborativo permitieron,
que los estudiantes desarrollaran habilidades de pensamiento superior por todo el proceso

que se vivia y se gestaba para que los estudiantes tuvieran aprendizajes para la vida.
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Las técnicas usadas para articular la comprension de los contenidos y la construccion
de pregunta permitieron a los estudiantes, hacer uso de las zonas de desarrollo proximo,
para lograr establecer las relaciones que posibilitan la construccidn de conocimiento.

Se puede concluir, que la mejor manera de atender las necesidades particulares de un
contexto es crear actividades que vayan siendo planeadas y pensadas de acuerdo a los
avances de los estudiantes, posibilitindoles a los estudiantes la aplicacion, comprension de
los temas que son objeto de estudio de esta asignatura.

Con respecto al uso de las TIC, se valido lo que Coll, Onrubia y Mauri (2007)
expresan sobre la integracion de las TIC en el proceso pedagdgico, “las TIC pueden
desplegar su maxima capacidad mediadora como instrumentos psicolégicos cuando son
utilizadas como “instrumentos cognitivos™. Ellas estuvieron en todos los procesos que se
desarrollaron, pudieron ayudar a mediar las relaciones entre los participantes (docentes-
estudiantes- estudiantes), contenidos de aprendizajes, fueron resultado de una
intencionalidad pedagogica, sin ser el centro del proceso sino potenciadoras de lo que los
estudiantes debian aprender.

Se recomienda a la Direccion de Programa, propiciar reuniones con los docentes de las
areas, para planificar didacticas comunes que sirvan para el fortalecimiento de la ensefianza
de las asignaturas, en especial introduccion a la Ingenieria de Sistemas y que estas
didacticas a su vez contribuyan al desarrollo de habilidades de pensamiento de orden
superior, las cuales carecen los estudiantes que ingresan al primer semestre de Ingenieria de

Sistemas.
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Tercera parte: Aproximacion a la Sistematizacion

La sistematizacion de experiencias pedagogicas que se presenta en este capitulo,
muestra un analisis critico y reflexivo sobre mi préctica pedagdgica, que proviene de la
puesta en marcha de la ruta pedagdgica para la elaboracion de preguntas; en la que se
reflexiona sobre como una planificacion pensada al interior del aula posibilita el desarrollo
de habilidades de pensamiento en estudiantes que muestran debilidades en su forma de
expresar sus conocimientos, utilizando una estrategia didactica de aprendizaje colaborativo

en la asignatura de introduccion a la Ingenieria de Sistemas.

Esta sistematizacion tiene como sustento el concepto de Jara (2001) quien afirma
que: “La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que a
partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la l6gica del proceso que
se ha vivido en ellas; los diversos factores que intervinieron, cdémo se relacionaron entre si
y por qué lo hicieron de ese modo. La sistematizacion de experiencias produce
conocimiento y aprendizaje significativo lo cual posibilita apropiarse de los sentidos de las
experiencias, comprenderlas tedricamente y orientarlas hacia el futuro con una perspectiva

transformadora”.

Es asi, como en esta sistematizacion de experiencias pedagdgicas, busco interpretar,
reconstruir y analizar mi practica realizada en la implementacion de la ruta pedagdgica que
pretende que los estudiantes aprendan contenidos mientras construyen preguntas -que van
escalonidndose desde lo mas basico, elevandolas a niveles superiores- y que al realizar las
actividades propuestas en la ruta, se fueran potenciando y desarrollando competencias

digitales, competencias comunicativas y competencias analiticas.
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3.1 Objetivo, Objeto y Eje de Sistematizacion
3.1.1. Objetivo

Analizar criticamente mi practica docente, permitiendo reflexionar sobre como una
planificacién pensada y articulada a una estrategia pedagdgica, que responde a los actores
del contexto, posibilita el desarrollo de habilidades de pensamiento, para con esto generar
conocimiento como resultado de la experiencia vivida en la asignatura introduccion a la

Ingenieria de Sistemas.

3.1.2. Objeto

Se desarrolla con estudiantes de primer semestre en la asignatura de introduccién a la
Ingenieria de Sistemas, en el Programa de Ingenieria de sistemas en la Universidad de La

Guajira.

Esta experiencia se realizé durante el periodo comprendido entre el 9 de agosto del afio
2017 hasta el 6 de diciembre del 2017, durante las sesiones de clases de la asignatura que se

realizaban semanalmente los dias miércoles.

3.1.3. Eje

El eje de esta sistematizacion se centra en la planificacion de las acciones formativas,
haciendo un anélisis critico del proceso desarrollado antes de la puesta en marcha y la
ejecucion de cada una de las actividades realizadas con los estudiantes en la asignatura

introduccién a la Ingenieria de Sistemas.
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3.2. Plan de sistematizacion

En el documento “los pasos en el camino de la sistematizacion” por Diana M. Londofio
y Gabriel J. Atehortda (2011), se define que para realizar una sistematizacion de
experiencias pedagogicas es necesario “el disefio que establece la 16gica del proceso, la
estrategia a sequir y se planifican las acciones que se llevaran a cabo en el proceso de
sistematizacion”. Por lo anterior, para esta sistematizacion de experiencias pedagogicas se
disefia la ruta para llevar a cabo el proceso de manera planeada y estructurada.

Esta sistematizacion de experiencias pedagdgicas cuenta con informacién referente al
uso de la estrategia didactica de aprendizaje colaborativo implementada en la asignatura y
se apoyo en la construccion de instrumentos que aportaron a la recoleccion de informacion,
la cual posteriormente sera utilizada para el respectivo analisis critico; entre estos
instrumentos se destacan: Formato de valoracion de la clase, formato de observacion de la
clase, formato de autoevaluacion, valoracion de las preguntas elaboradas en la plataforma
SMILE y analisis de los avances que se evidenciaban por los estudiante en el aula.

De igual manera, se guardaron registros fotograficos de las actividades realizadas,
videos, diarios de campo, donde se tomaban los registros de las actividades ejecutadas
dentro de la ruta pedagdgica disefiada para la asignatura de Introduccion a la Ingenieria de
Sistemas.

Para construir el siguiente plan o ruta de sistematizacion se recurre a lo propuesto por
(Londofio y Atehortlia, 2011) y la definicion del proceso de sistematizacion de Jara (1994):

Tabla 9. Ruta de la sistematizacion de experiencia

Fase Objetivo Actividades Recursos Actores Tiempo

responsables

Aproximacion al | Estructurar el Redactar el Espacio de | Docentes 3 semanas

objetivo, objeto | objetivo, el objetivo, objeto | reflexion en
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y eje de la objetoyejede |yejedela la clase con
sistematizacion | la sistematizacion | los .
. o, o . Estudiantes
sistematizacion | de la experiencia | estudiantes.
de la experiencia | pedagdgica.
con el fin de
precisar el
proceso que se
va desarrollar.
Desarrollo del Analizar el eje Disefar y Registros Docentes I
proceso de la de la experiencia | aplicar los fotograficos Semestre
sistematizacion | a sistematizar instrumentos de 2017
. . Formato de
y recoleccion de | pararealizar la | para recolectar -
. - - . . valoracion y | semestre
la informacion. | recolecciény la informacion -,
o . .| observacion de 2018
organizacion de | en la experiencia
X ., - ] de la clase
la informacion vivida como:
con los actores | diario de Analisis de
incluidos. campos, formato | los avances
de valoraciony | mostrados
observacion de | por los
la clase. estudiante
enelaula
de clases
Reconstruccion | Recuperar los Redactar los Registros Docentes 3 meses
historica aspectos aspectos vividos | fotograficos
importantes durante la
. . ., Formato de
realizados implementacion valoracion
durante la de la préactica :
. - - subido a la
implementacion | pedagogica.
L plataforma
de la practica - .
pedagdgica Identificar las virtual
tensiones, Akumaja.
Analizar de contradicciones,
., . Preguntas
forma critica la | sentires
. - elaboradas
informacion centrales que
por los
recolectada para | marcaron el .
reconocer los proceso vivido estudiantes
. en SMILE.
aspectos mas en cada uno de
relevantes en la | los componentes | Analisis de
sistematizacion | determinados en | los avances
la mostrados
sistematizacion | por los
de la experiencia | estudiante
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en el aula
de clases
Escritura Consolidar el Redactar en el Registros Docente 3 meses
reflexiva de los | producto documento el fotogréaficos
resultados resultado del analisis,
) s . . Formato de
obtenidos analisis, interpretacion y g
. - . valoracion
durante la interpretacion y | las conclusiones .
o . subido a la
experiencia. conclusiones de | de la
. N . plataforma
sistematizacion | experiencia. .
de la experiencia virtual
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3.3. Reconstruccion histérica




84

De acuerdo con Jara (1994) la reconstruccion histdrica busca “tener una vision global
de los principales acontecimientos que sucedieron en el lapso de la experiencia,
normalmente puestos de manera cronoldgica”, de esta forma, se busca recuperar los
aspectos importantes durante la implementacion de la practica pedagogica.

Con el proposito de lograr una transformacién en la practica educativa se realiza un
analisis critico y una reconstruccion de los aspectos importantes en el proceso de
planificacién de las acciones formativas implementadas en mi practica docente y que tiene
el objetivo de flexionar sobre los procesos vividos durante dicha practica, los cambios en lo
metodoldgico, los logros obtenidos, tomando como referente a los actores que estuvieron
involucrados en todo el proceso y que fueron los principales influyentes a lograr una
pedagogia activa en el aula.

3.3.1 Antecedentes.

Esta sistematizacion de experiencias pedagdgicas que se aborda en este capitulo,
surge de la necesidad de compartir los conocimientos adquiridos, resultado de un proceso
innovador en el aula de clases, y que tiene el tinte de ser una practica con sentido
pedagdgico, apoyada desde un modelo pedagogico donde se reconocen el papel de los
actores involucrados y de las actividades que tributan a la consecucion del desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior en estudiantes de Introduccidn a la Ingenieria
de Sistemas.

Esta experiencia surge de la formacion recibida de mis estudios en la Maestria en
Pedagogia de las TIC, de la Universidad de La Guajira, la cual cursé desde primer periodo
de 2016, donde inquietado por transformar mi practica y ser un docente innovador, busqué

la solucion a problematicas encontradas en el aula, identificando una necesidad educativa,
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la cual seria atendida mediante un proyecto de profundizacion implementado, y sus
resultados retribuirian a la transformacion de mi propia practica pedagégica.

Después de haber participado en la experiencia que tuvo la profesora Marlin Aarén
con sus estudiantes de introduccién a la Ingenieria de Sistemas en el semestre 2015-2, en la
que se aplico pedagdgica activa haciendo uso de la mediacién tecnolégica SMILE. En
dicha intervencidn se pudo evidenciar como las actividades desarrolladas y pensadas
pedagogicamente lograron favorecer los estudiantes a un acercamiento significativo en el
desarrollo de pensamiento critico y habilidad analitica; esto me motivé a idear una forma en
la que pudiera ensefiar contenido tematico por medio de elaborar de preguntas y que
contribuyese a que los estudiantes afianzasen sus aprendizajes para la vida.

En el semestre 2017-2 tuve la oportunidad de estar como docente en la calidad de
asistente de la asignatura Introduccion a la Ingenieria de Sistemas; es en este momento
donde nace la idea de innovacion pedagogica que pretendia mejorar mi practica docente; la
cual consiste en el disefio y puesta en marcha de la ruta pedagogica gque tiene como pretexto
la elaboracidn de preguntas pero que en el fondo lo que busca es una verdadera compresion
tematica de la asignatura para favorecer el aprendizaje y en la cual se hace uso de la

mediacion tecnoldgica SMILE vy la plataforma virtual Akumaja.

3.3.3 Desarrollo de la préactica pedagdgica

El proceso pedagogico que se implemento en la asignatura Introduccion a la Ingenieria
de Sistema, implico la participacién activa de los docentes y estudiantes. En este punto se
realizara un relato que pretende reconstruir la planificacion realizada por los docentes y la
ejecucion de las acciones formativas que se dispusieron durante el semestre 2017-2, las

cuales no pueden desligarse debido a que lo ocurria en el aula de clase durante la
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implementacién se convierten en elementos valiosos para la nueva planeaciéon. A

continuacion se muestra el relato de la planeacion y ejecucién de cada una de las

actividades desarrolladas:

Planeacion de la actividad 1: Acercamiento a SMILE. Respondiendo preguntas

elaboradas por los docentes.

Para la fecha en que se plane0 esta primera actividad ya habian transcurrido dos (2)
clases presenciales en las que se habian desarrollado los temas: Ciencia, Ingenieria,
Sistema, Ingenieria de Sistemas, Informatica y Computacion. Junto con la docente
titular de la asignatura en un encuentro que tuvimos previo a la sesion de clase
namero tres (3) nos sentamos a pensar sobre cémo lograr que los estudiantes
construyeran preguntas que dieran cuenta de la comprension de los temas que ya se
habian abordado hasta ese momento. En la asignatura ya se estaban utilizando
algunas mediaciones tecnoldgicas y era necesaria la inclusion de una nueva para
atender a lo que estdbamos pensando sobre la elaboracién de preguntas, por eso
recurrimos a SMILE de la Universidad de Stanford; esta plataforma que ya la
habiamos usado con la docente titular en un curso anterior, serviria por su

funcionalidad y disefio para el desarrollo de nuestras actividades.

Para planear la actividad en la plataforma fue necesario indagar mas la herramienta,
lo que estuvo a mi cargo y encontré varias tipos de actividades que muestra la
plataforma para realizar la construccion de preguntas entre ellas: examen,
brainstorming (lluvia de ideas), pregunta abierta, quiz asincrono y quiz sincrono. Le
plantee a la docente titular que podriamos utilizar la opcién de examen; ella revisé

la opcion en la plataforma y me dijo “considero que ese seria un buen recurso para
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acercar a los estudiantes a la plataforma”. Como los estudiantes ya habian creado
su usuario y contrasefia pero nunca habian tenido acceso directo a construir
preguntas en la plataforma, decidimos planear un ejercicio en el que ellos vieran las
preguntas construidas por los docentes, para que sirvieran de referente y esto a su
vez se convirtiera en el primer quiz de la asignatura. En ese encuentro la docente
titular me dijo “es necesario que elabores unas preguntas con sus respectivas
respuestas de los temas, me las envias al correo para leerlas previamente y luego
las revisamos juntos”. Definimos ademas que una vez tuviéramos las preguntas
finales las montaria a la plataforma SMILE y quedarian disponibles para que los
estudiantes las vieran en la sesion de la clase y se planed que esa actividad fuese
desarrollada individualmente, para ello el curso tendria que ser dividido en dos
grupos porque no habian suficientes computadores para los 44 estudiantes. Ese dia
al finalizar el encuentro quedé con ese compromiso. Para cumplir con la tarea de
construir las preguntas me tomé el dia siguiente de nuestro primer encuentro y
construi 7 preguntas de los temas: Ciencia, Ingenieria, Sistema, Ingenieria de
sistemas Informatica y Computacion, las cuales envié al correo de la profesora
titular, quien las leyd y me respondio6 a vuelta de correo que era necesario un nuevo
encuentro para afinar y definir las preguntas finales que se montarian a la

plataforma.

Un dia antes de la clase nos volvimos a encontrar y luego de revisar todas las
preguntas y los aportes de la profesora titular, seleccionamos las cuatro (4)
preguntas que montamos a la plataforma SMILE. Ya habiamos disefiado y planeado
la actividad pero teniamos una inquietud sobre como seria el resultado de la misma

porque no habiamos realizado antes algo similar con ellos, por esa razén
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construimos un formato de valoracion de la clase, que estaria disponible en la
plataforma Akumaja, un espacio virtual de la asignatura soportado en Moodle que

es un ambiente b-learning institucional de la Universidad de La Guajira.

% 1L

llustracion 11. Presentacion de la actividad acercandonos a SMILE

v" Durante el desarrollo de la actividad uno

El dia de la clase se tomé un espacio al final de una hora para realizar la
actividad de responder las preguntas elaboradas por nosotros los docentes. Durante
su desarrollo la docente titular me dio el liderazgo de la actividad. Tomé la palabra
y di las orientaciones e indiqué que esta actividad seria un quiz de la asignatura y les
expliqué como podian usar la plataforma SMILE para responder las preguntas; pude
observar que los estudiantes estaban expectantes a realizar el quiz pues uno ellos
manifestd “es la primera vez que hago un quiz totalmente virtual”. En la primera
clase de induccion los estudiantes ya se habian registrado en la plataforma y por eso
para esta actividad ya tenian su usuario y contrasefia pero algunos me llamaban a
preguntarme “no sé cOmo entrar a la plataforma, se me olvido la contrasefia” a lo
que les daba las orientaciones de como realizar el procedimiento para recuperarla.
En la realizacion de la actividad- quiz los estudiantes siguieron las orientaciones, al

finalizar la actividad se escuchd la apreciacién como la de Pardo (2017), quien al
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referirse a las preguntas de la actividad dijo “Muy creativas y de forma concisas
para el estudiante ya que las preguntas estaban muy bien redactadas nos ayudaba a

encontrar la repuesta mas rapido”.

En la plataforma configuramos que los estudiantes no conocerian el
resultado de sus respuesta hasta después que todos las hubieran terminado de
contestar porque habiamos dividido a los estudiantes en dos grupos. Cuando las
revelamos nos dimos cuenta que el 71% de ellos respondi6 de manera acertada y el

otro 29% no lo hizo.

Al terminar la actividad invitamos a los estudiantes a diligenciar el formato
de valoracion. De ese formato completado tomamos los siguientes comentarios de la
actividad Suarez (2017): “Excelentes, en algunas tendian como a confundirlo a uno,
pero todo es cuestion de concentracion y de tener conocimiento con relacién al
tema.”. También expres6 Mora (2017) “Me parece una excelente plataforma ya que
la metodologia de los examenes es buena porque son preguntas sencillas de

entender, faciles de comprender y una manera muy rapida de contestar”.

Planeacion de la Actividad 2: Sesion de clase sobre “Pensando nuestras

preguntas”

Para realizar el disefio y configuracion de esta actividad con la docente titular nos
reunimos para analizar cada uno de los elementos que habiamos observado de los
estudiantes en el desarrollo de la actividad anterior entre ellos: los resultados de sus
respuestas al examen que se habia desarrollado en la plataforma SMILE y revisar lo
consignado por ellos en el formato de valoracion. Luego de realizar lectura a sus

comentarios en el formato, en el que se encontraron comentarios como el de Suarez
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quien expreso “seria bueno que nos brinden los concepto de cada nivel de
preguntas y con ejemplos de como formular dichas preguntas”esto nos dio luces de
cémo debia planearse la actividad, y que esta debia estar dirigida a que los

estudiantes pudieran practicar elaborando sus propias preguntas.

En ese encuentro junto con la docente titular leimos el documento de la taxonomia
de Bloom y se defini6 que se iba a iniciar este proceso de elaboracion de preguntas
partiendo de los niveles de conocimiento y compresion. Planeamos que para ese dia
se debia iniciar la actividad con una explicacion sobre los tipos de preguntas y
llevando ejemplos practicos para que los estudiantes las vieran. La docente titular
me dijo “Construye una presentacion en la que se muestre de forma clara lo que
consiste cada uno de los tipos de preguntas”. Esa fue la primera tarea de este
encuentro. Luego de eso, pensamos que debia haber una forma que los estudiantes
mostraran lo que habian aprendido de la explicacion, la docente titular propuesto
que se hiciera un ejercicio y dijo “llamémosla banco de preguntas”, estuve de
acuerdo porque esto se iba a convertir en un repositorio del desarrollo de preguntas
de los mismos estudiantes. Este banco de preguntas lo alojariamos en un espacio del

curso virtual de la asignatura en la plataforma Akumaja.

Otro elemento que tuvimos en cuenta para disefiar esta actividad fue la motivacion
que se observo en los estudiantes al utilizar la plataforma SMILE, por eso se debia
generar una guia pedagogica para que ellos pudieran llegar a dicha plataforma y que
las preguntas que ellos llevaran alli estuvieran bien formuladas, por eso le dije a la
docente titular “profesora, para arrancar esta actividad pidamosle a los estudiantes

que construyan el banco de preguntas en un documento en Word” a lo que ella
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indicd que estaba de acuerdo y asi qued6 planeada la actividad pensando nuestras
preguntas. Se definié ademas que la actividad seria en grupo de dos estudiantes para
que todos los computadores del aula alcanzaran. Para finalizar este encuentro quedd
la tarea de actualizar el formato de valoracion de la clase (disponible en los anexos),
el cual debia enviar por correo para visto bueno de la profesora titular. Posterior al
encuentro desarrollé las actividades pendientes de crear la diapositiva sobre los tipos
de preguntas y actualizar el formato de valoracion, las envié por correo a la

profesora titular, quien me las regresé con sus aportes.

v" Durante el desarrollo de la actividad dos

En el espacio de la clase dedicado para esta actividad la docente titular me
dio el paso para dirigirla. Tomé la palabra e inicié mi explicacion e ilustracion. En
la diapositiva estaban diferenciadas todos los tipos de preguntas entre las que
encontraban: las de conocimiento, comprension, aplicacion, analisis, sintesis y
evaluacion. Durante la explicacion pude percibir de parte de los estudiantes que
algunos mostraban mas interés; a uno de los estudiantes que no mostraba interés,
me le acerqué y con voz alta para que todos los del curso escucharan le pregunté
sobre qué ocurria que no estaba prestando atencion y dijo “Profe, yo no sabia que
habia tantas formas de preguntas”. Este comentario gener6 un poco de gracia
pero por otro lado despertd en mi una alerta que me indicaba que a lo mejor iba

muy rapido y debia tomar la explicacion con mas calma.
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Preguntas de
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Preguntas de
aplicacién

(aplicacién de
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reglas y normas).

Preguntas de e
andlisis (motivos,
causasy
consecuencias).

o

llustracién 12. Presentacion preguntas taxonomia de Bloom

Regresé al tablero y volvi a explicar en qué consistian las preguntas de
conocimiento. Volvi a preguntar a otros estudiantes sobre como les habia parecido
la explicacion y uno de ellos me dijo “La explicacién fue clara profe” y otro “En
realidad hacer preguntas es facil”. Luego de escuchar esos comentarios de los
estudiantes pase a la segunda parte de la actividad sobre el banco de preguntas, asi
que, les di la orientacidn que se formaran en parejas y que debian construir cinco
(5) preguntas de conocimiento de los temas vistos en clase hasta ese momento, y
les indiqué el tiempo que debian dedicar a este ejercicio, es decir, 15 minutos. Fue
curioso observar que transcurridos 10 minutos todos habian terminado. Luego de
completada la actividad hubo un tiempo para revisar las preguntas y todos podian

escuchar a sus compafieros y dar sus opiniones con respecto a ellas.

Al ver que estaba superada la explicacion y la actividad de elaboracién de
preguntas sobre el nivel de conocimiento, procedimos al siguiente nivel; el de las
preguntas de comprension. Nos fuimos a las diapositivas, revisamos lo que dice la

taxonomia de Bloom y di ejemplos. Al finalizar, les pregunté a todos: “creen que
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después de todo lo que hemos dicho, ¢podemos hacer las preguntas de
comprension de los temas vistos hasta el momento en la clase?”. En su mayoria

dijeron que si. Para esta actividad de completar también tenian 15 minutos.

Fue curioso pero al pasar los 15 minutos solo habian terminado cuatro
parejas, lei sus preguntas y les indiqué que podian mejorarse. Siguio
transcurriendo el tiempo y luego de 25 minutos volvi a preguntar que si ya todas
estaban listas a lo que respondieron que si. Entre todos comenzamos a leer
preguntas y nos dimos cuenta que pocas eran las preguntas que en realidad eran
de comprension; la mayoria eran de conocimiento y muchas de ellas iniciaban con

¢qué es? preguntando definiciones, fechas y personajes.

Luego de finalizada la actividad encontramos que el 100% de los estudiantes
participaron en la actividad de “pensando nuestras preguntas” y en el banco de
preguntas. De estos, el 70% de los estudiantes construyeron preguntas de

conocimiento y solo un 30% se acerco a preguntas de comprension.

En el formato de valoracion los estudiantes manifestaron: Epieyu (2017) “me
parecié excelente ya que uno va aprendiendo mas con esas dindmicas de crear
preguntas y ayuda a comprender mas los textos y aprender mas”, de igual manera
Prado (2017) dijo “Me parecio un excelente ejercicio en clase ya que aprendimos
a como hacer preguntas mas claras y concretas y también compartimos con los
compaferos”. Y finalmente ante lo realizado en la actividad Araujo (2017)
expresé: “Fue interesante, porque muchos creiamos que sabiamos elaborar una
pregunta, pero en si no era asi, ya que a la hora de la evaluacién hecha por el

docente, hubo muchas dificultades al realizar las diferentes tipos de preguntas”.
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Estos comentarios iban dando luces sobre lo que se debia hacer para afinar la

proxima actividad.

Planeacién de las actividades 3: Practicando la construccion de mis

preguntas en SMILE

Para el disefio y planeacidn de esta actividad con la profesora titular realizamos
un encuentro previo a la clase para el analisis de lo ocurrido en la anterior
actividad, este era nuestro espacio permanente para reflexionar y poder tomar
decisiones pedagogicas en pro de la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes. En este encuentro revisamos y analizamos las preguntas construidas
por los estudiantes en el banco de preguntas; luego de la revision de la preguntas
le expresé a la profesora titular “fue una actividad baste exigente, siento que no
me comprendieron lo que expliqué porque no veo que haya preguntas de
compresion”, a lo me cual dijo “es necesario tener pacienciay seguir
avanzando”. Nos sentamos a leer comentarios de los estudiantes depositados en
el formato de valoracion del que se destaca el de Geraldin Suarez que dice: “me
gustaria que ampliaran mas en la parte de los ejemplos, demostrando algunas
maneras de como empezar las preguntas” todos estos comentarios sirvieron para

disefiar esta actividad.

Para esta actividad la docente titular dijo “es necesario que nos pensemos la
forma que los estudiantes comprendan el nivel de sus preguntas para que ellos
mismos puedan reestructurar las que ya hicieron y las lleven a ser de
comprension”, por eso propuse que podiamos dividir la actividad en dos partes,

la primera seria una de re-explicacion de cuales eran los tipos de preguntas con
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sus respectivos ejemplos y la segunda parte que los estudiantes revisaran las
preguntas que habian construido en el banco de preguntas, para ahora si subirlas
a la plataforma SMILE. Los estudiantes debian replantearan de forma individual
las preguntas que habian elaborado y luego de una revision exhaustiva en nuestra
compaifiia, subirian las preguntas en SMILE pero ahora debian afiadirles tres
opciones de respuestas. En este encuentro le dije a la profesora titular que le
enviaria en el trascurso de los proximos dias el formato de valoracién

actualizado, el cual envié y fue revisado.

Durante el desarrollo de la actividad tres

Durante el desarrollo de la a sesion de clase tomamos tiempo para hablar con
los estudiantes y reflexionamos juntos sobre lo que habia ocurrido en la anterior
sesion de clases. En este espacio estuvo muy activa la profesora titular, quien dio
muchas recomendaciones valiosas a los estudiantes y los motivaba a seguir
disponiéndose a aprender. Por su parte, los estudiantes manifestaban que era
bueno seguir haciendo este tipo de actividades para que ellos puedan fortalecerse
en la elaboracion de preguntas y de esta forma expresar sus aprendizajes sobre

los temas de la asignatura.
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llustracién 13. Estudiante explicando tipo de preguntas

En la hora final de la sesién de clases se retomd la explicacién de los tipos
de preguntas. Tomé la voceria en la explicacion y utilice como estrategia que
algunos estudiantes participaran y dieran ejemplos. Los estudiantes que salian a
explicar se apoyaron en la diapositiva que habia sido utilizada la clase pasada.
Como la mayoria de las preguntas de la clase anterior iniciaban con ;qué es?, les
presenté en qué consistian las palabras interrogativas y como cada una de ellas
apuntaba a un tipo de nivel de pensamiento, por ejemplo: ;Qué? ;Cual? ;Ddénde?
que apuntan a preguntas de conocimientos, mientras que ¢Por qué?, ¢Para qué?
¢Cémo? Demandan ejercitar el pensamiento y apuntan a preguntas de
comprension, analisis, de pensamiento critico porque estas demandan razones,
causas 0 procesos, a estas ultimas eran las preguntas que se queria leer de ellos.
Los estudiantes ante esta explicacion estaban concentrados, eso pude observar en
sus rostros. Algunos de ellos dijeron “Ahora estd mas claro como elaborar

preguntas que no sean de conocimiento”.

Para completar la actividad invité a los estudiantes que de manera individual
reescribieran sus preguntas y tomaran de los temas que se trabajaron al inicio esa

sesion. La mayor recomendacion que les dimos fue: “que sus preguntas no sean
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¢ Qué es?”; otra aspecto que debian tener en cuenta fue que una vez tuvieran
listas las pregunta debian subirlas a SMILE, con un nuevo reto: dar respuesta a

las preguntas que construian.

Como resultado de la actividad, los estudiantes construyeron 64 preguntas entre
las que encontramos que un 60% eran de conocimiento y un 40% se aproximo a

preguntas de compresion.

En el formato de valoracion de la clase encontramos algunos estudiantes
que expresaron sus opiniones, como es el caso de Noélger Rodriguez (2017) quien
dijo: “Me parece bueno que los docentes realicen repeticiones acerca de temas
ya vistos, asi a las personas que el tema no nos quedd bien entendido podemos
intentar resolver nuestras dudas”. Asimismo expreso su interés Diaz (2017)
quien dijo “Porque tom6 con més claridad las normas para realizar una
pregunta acentuando los signos, puntos y enfocandome en la manera exacta de
realizar con coherencia” y Pérez (2017) “se me facilita mas en hacer las
preguntas ya que se cuales son las preguntas de comprensién y las de

conocimiento”

En cuanto al proceso desarrollado el estudiante Rodriguez (2017) dijo:
“cada vez que realizo una pregunta nueva siento que se me hace mas facil, me
he dado cuenta que entre mas practiques vas aprendiendo la forma de hacer las
preguntas es como si fuera por inercia”. Entre las dificultes manifestadas por los
estudiantes estan: Diaz (2017) “Principalmente tuve la dificultad de la
formulacién pero leyendo y viendo la clase de preguntas supe corregir el errory

formular de una manera mas segura las preguntas”
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De esta actividad se valora lo expresado por Lopez (2017), quien dijo: “De
verdad que he avanzado mucho, mientras mas se practica se hace mas facil, ya
tengo un conocimiento bastante amplio sobre como crear preguntas de
comprensidn y conocimiento me falta practica para poder estar espero pero ya

se hacer preguntas con respuestas”.

Realizando el primer examen.

Después de abordados todos los contenidos tematicos de la asignatura para el
primer corte y desarrolladas las actividades para la construccion de preguntas,
realizamos el primer examen parcial. De este examen los resultados que tuvimos
fueron que el 71% de los estudiantes no habia superado el examen y un 29%

pudieron aprobarlo.

Ante estos resultados, se planifico una actividad en la los estudiantes tomaran
las preguntas que habian reprobado en el examen y construir por cada una de
ellas una pregunta de conocimiento y otra de compresién. Actividad que
realizaron y de la que encontramos que habian construido 36 preguntas de las

cuales 28 eran de comprension.

Actividad 4: Usando Rubricas para evaluar las preguntas de mis comparieros.

llustracion 14. Estudiantes participando en la actividad de rubricas.
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Para la planeacion de esta actividad realizamos nuestro acostumbrado encuentro en
el que conversamos sobre los resultados de la anterior actividad, y dado que el
examen nos habia mostrado una falta de un avance significativo en los estudiantes,
era urgente llevarlos a una reflexion mas profunda. Asi que revisamos el formato de
valoracidn y las preguntas construidas por los estudiantes en SMILE y propuse a la
docente titular “Creo que una buena estrategia para que ellos aterricen y puedan
mejorar en la elaboracion de preguntas es poniéndoles la tarea de revisar las
preguntas de otros”, estuvimos de acuerdo y alli se determino realizar esta actividad
haciendo uso de una rabrica para evaluar la pregunta de sus compafieros. Para el
disefio de la rubrica tomamos un tiempo, se revisaron los criteritos y se construyo un

primer borrador; luego quedé con la tarea de compartir el documento definitivo.

Se decidi6 que la actividad consistiria en que los estudiantes debian mirar de
manera individual las preguntas de los otros comparieros, tomando 5 preguntas y
aplicandole dicha rubrica. Con esta actividad buscabamos que los estudiantes
pudieran afinar su sentido critico y asi esto se retribuyera en mejorar la construccion
de sus propias preguntas. En ese mismo encuentro actualizamos el formato de

valoracion que aplicariamos al finalizar esta actividad.

Durante el desarrollo de la actividad nimero cuatro

Durante el desarrollo de la actividad por espacio de 15 minutos propusimos una
reflexion de todos los participantes. En este punto la docente titular les hizo un
Ilamado enérgico a todos, ya que no estaban evidenciando aprendizajes debido a los
resultados de la clase pasada y el examen parcial, les dijo “Leimos sus preguntas y

respuestas y hay muchas cosas que mejorar. Deben ponerse las pilas”; luego de ese
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espacio de exhortacion les pregunté: ;Les parece que construir preguntas de
comprension sobre los temas estudiados en clase es facil? Algunos guardaron
silencio, otros por su parte expresaron como Tile (2017) quien respondi6 “Si, puesto
que estos espacios de explicacion me ayudaron a calificar y qué puntos debo tener
en cuenta a la hora de construir preguntas de comprension pero me cuesta hacer las

preguntas”.

Seguidamente les presenté en qué consistia la actividad, les di el paso a paso y cada
uno de ellos reviso las preguntas que habian elaborado todos sus compafieros en la
plataforma SMILE y comenzaron a responderlas; luego de ese proceso les manifesté
como era la actividad de evaluar con la rubrica y uno de los estudiantes dijo
“/Profe, que es una rubrica? Y otro “;donde puedo encontrar la rubrica?”, la
docente titular le respondio sobre el concepto de rubrica y yo les mostré donde

podian descargar el documento de la rubrica en el espacio virtual en Akumaja.

RUBRICA DE EVALUACION PARA LA CONSTRUCCION DE PREGUNTAS USANDO SMILE

Nombre del compafiers: Duban Rics

Pregunta: Cuales unas delas Ventajas de Usar VPN?

Nivel de la Pregunta: nivel de compresion

DeC atomar | valor C LEs) L WMedic [T Puntzie
en cuenta al evaluzr | relatio {4-5 puntos) {3.0-3.5 puntos) {1.0-2 Spuntos)
{36}
355 L= pregunia mussirs | La pregunta 30
Claridad que cdad muestra que hay
conceptual en la cane sobrelos | unamediana clanidad conceptusl
preguntas temss sbordados en | clandad conce; ptusil | de los temas
cleses. g los temas soordedos en la
abordados en clase.
clases
Orden [ogicoen 13 | 257 | L= pregunis bens ois | L2 preD LS preguntanc IO
preguntas estructum kKgica que | una estructura tiene una
permite que sea logica ambigua que | estructum Kgica
La estructum dela entendibie dificultad su que permita que Iz
pregunta muestra clardad. pregunia sea clara
un Comecto orden
KgiC .
Oriografia en 138 | 207 | LSpregumis cumpe | L2 pregunis ben L= pregunts v IO
preguntas con las nomars de alguncs emores que | cumple con las
oriografia. Las hace gue no normas de
Una b palstras ylos signos | cumplanconlas | ortografia Las
debe oriograficos estan normas de palzbras y los
cump n béen usados ortografia. Las signos ortograicos
normas de palabras y kos estén mal usados,
ortografia. signos ortograficos | ko cual imposibilita
tan ser entenderia
Toidl de punics coienidcs 3.0

llustracion 15. Rubrica completada por un estudiante
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Cada estudiante seleccioné las preguntas de cinco (5) de sus comparieros y después
de analizarlas, les aplicaron la rubrica y les hicieron comentarios. En la plataforma

SMILE se dispuso un espacio en el que alojarian sus comentarios.

1. | @ i pregunias
¢Cual es la difenrencia en VPN y PROXY?

Submit Answer

‘Agregar Comentario

IDIFERENCIA no difenrencia, y se veria mejor si la haces asi: ¢ Cusles la diferencia entre VPN y PROXY?|

1 B
Muy Easy Lo Pregunta, Tenga Su Like

llustracion 16. Aporte estudiante a preguntas construidas en SMILE

En el formato de valoracion en cuanto al uso y sentido de la rabrica para mejorar la
construccion de preguntas Araujo (2017) dijo “Con la rabrica pude darme cuenta de
cémo realizaba mis preguntas y en qué punto debia mejorar, analicé las respuestas
y observé que muchos construyen la pregunta facilmente pero el problema consiste

en la construccion de las respuestas de tal manera que se relacionen entre si”.

e Planeacion de la actividad 5: Construyendo preguntas y respuestas con mi dupla

Usando SMILE.

Para esta actividad nos reunimos en un encuentro previo a la sesion de clase que
seria la numero 10. Ya habiamos abordado los temas de las clases anteriores y se
afiadian: Inteligencia artificial, Redes informaticas, Telecomunicaciones,

Computacion gréafica, transformacion, Cloud computing y Convergencia.
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Realizamos una revision de las preguntas que habian construido los estudiantes en
la plataforma SMILE, la rabrica que habian aplicado a sus compafieros, los
comentarios en el formato de valoracién y definimos la actividad namero 5, la
docente titular me dijo “debemos pensar una forma diferente en la que organicemos
esta actividad” y propuse “que sea en dupla” y ella me dijo “ES necesario que
pensemos una forma de conformar las duplas. Estamos ensefiandolos a pensar, que
hagan una actividad que les ayude a ejercitar eso”. Asi que quedé con esa tarea y la

de actualizar el formato de valoracion para ajustarlo con el sentir de esta actividad.

En esta actividad pensamos y planificamos las siguientes partes: primero, los
estudiantes debian hacer una conformacion de grupo. Esto se realizaria de forma
que les generara a ellos la ejercitacién del pensamiento. Segundo, los estudiantes
debian seleccionar cinco (5) de los temas abordados hasta esa Ultima clase. Tercero,
los estudiantes conversarian al interior de la dupla sobre los temas seleccionados,
construirian una pregunta de conocimiento y otra de comprension de dichos temas
con sus respectivas respuestas y al finalizarlas las subirian a SMILE. Posteriormente
debian responder las preguntas. Asi quedo planeada la actividad. Actualicé el
formato de valoracion y se lo envié al correo a la docente titular y recibi su
respuesta. Quedé con la tarea de hacer la dindmica de la conformacion de las duplas
pero esa dindmica la docente titular lo conoceria junto con los estudiantes pues no le

diria que iba a realizar.

Antes de la clase pasé mucho tiempo pensando cémo hacer la actividad de
conformacion de las duplas pero se me ocurri6 la idea con una sugerencia que me

dio la docente titular.
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Durante el desarrollo de la actividad cinco

Ese dia recibi a los estudiantes y docente titular de manera diferente. Los recibi
en la puerta y cada vez que llegaba un estudiante tomaba una ficha de una de las dos
bolsas que llevé; en una estaban las letras del abecedario y otra tenia nameros del 1
al 27, que correspondia a las letras del abecedario. Los estudiantes decian “profe, ;v
Esto para qué es?” pero no les expliqué para qué eran las fichas, asi que cada uno

tomo su asiento. La profesora titular tomé una ficha y yo tambien tomeé una.

Esta actividad la realizamos desde el inicio de la clase, pues solo nos
dedicariamos a esto durante toda sesion; tomamos un espacio inicial de reflexion
sobre como iba el proceso de la construccion de preguntas y la comprension de los
temas que se habian abordado hasta este momento. Los estudiantes reconocieron sus

avances.

Luego les pregunté “;para qué creen que son las fichas que les he dado?” uno
de los dijo “No tengo ni idea” y otro dijo “Para que armemos grupos” a lo que dije
que estaba en lo cierto, asi que les indiqué que se iban a formar duplas, las cuales se
formarian uniendo la primera letra del abecedario con el numero uno y asi
sucesivamente hasta que se completaran todas las parejas. Pasé un rato, algunos
estaban contando y otros estaban buscando letras hasta que se conformaron todas las

duplas.

Presentamos los pasos de la actividad y algunos dijeron “Se ve chévere pero

tenemos que hacer bastantes cosas”. Los estudiantes seleccionaron sus temas, y se
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veian conversando sobre cémo iban a construir sus preguntas. Algunos me llamaban
para que les ayudara con preguntas que tenian de SMILE; otros para que leyera sus
preguntas y les diera mis aportes. Yo estaba con mi dupla, con el joven que me
habia tocado trabajamos juntos y mostr6 algunas dificultes pero era un chico piloso,
asi que terminamos de construir las preguntas. Luego de un rato se les pidio a las
duplas que subieran las preguntas eran 5 de conocimientos y 5 de comprensién con

sus respuestas en SMILE y posteriormente todos comenzaron a responderlas.

llustracion 17. Actividad construyendo preguntas con mi dupla

En los resultados de la actividad encontramos que los estudiantes elaboraron
110 preguntas. En las cuales se evidenciaban preguntas de conocimiento,

compresion, aplicacion y analisis.

Al finalizar la actividad, los estudiantes completaron el formato de
valoracion sobre lo aprendido en la clase. En este expresaron que la actividad de
construir preguntas con sus duplas les parecio “Interesante, interactuar junto con
los comparieros, ayuda a la hora de elaborar las preguntas, ya que si hay algun
error, él puede ayudarte a corregirlo” Juan Araujo (2017) y Angel Diaz (2017) “Me

parecié un poco complicado para colocarme de acuerdo con el compafiero al
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momento de formular la pregunta pero al final siempre pudimos colocarnos a ritmo

que los dos realizamos las preguntas ™.

Sobre los resultados del segundo examen

Después de abordado el contenido tematico de la asignatura hasta esa parte y
el desarrollo de las actividades disefiadas en la ruta pedagdgica, organizamos el
segundo parcial. Los resultados mostraron que el 76% aprob6 el examen y el otro 24

% de los estudiantes no logro superarlo.

e Planeacion de la actividad 6: Evaluando y respondiendo con mi dupla

las preguntas elaboradas por mis comparieros.

Para planear esta actividad me encontré con la docente titular en nuestro
encuentro previo donde nos sentamos a analizar las preguntas construidas por los
estudiantes, el resultado del examen que ya nos mostraban avances y también
leimos sus aportes del formato de valoracion, el cual nos genero gratificacion ver el
resultado que produjo en ellos. Como habiamos visto los resultados en la Gltima
actividad, pensamos que para esta planeacion debiamos utilizar una didactica
soportada en aprendizaje colaborativo; para ello planeamos que para esta
oportunidad los estudiantes evaluaran y respondieran las preguntas que habian

construido en la actividad pasada.

Dentro de la estructura que planeamos la dividimos en varias partes. Primero, los
estudiantes utilizarian las preguntas de la actividad pasada y esta vez formaria
duplas que nosotros los docentes seleccionariamos, donde hubiese un estudiante que

habia mostrado mucho méas avances con otro que mostraba dificultad. Segundo, los
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estudiantes realizarian un ejercicio de lectura y reflexion de las preguntas
construidas. Tercero, utilizarian la rdbrica para evaluar las preguntas de los otros
pares. Cuarto, debian contestar las preguntas de los compafieros y completar el
formato de valoracién de la sesion de clase. El formato de valoracion lo actualicé y

se lo comparti a la profesora titular.
Durante el desarrollo de la clase seis

Al iniciar la docente titular les dijo a los estudiantes “Vemos sus avances, los
invitamos a continuar con su proceso” a lo cual senti alegria porque ya podia ver
que estaba cobrando sentido lo que haciamos. En el espacio de reflexion que lideré,
los estudiantes reconocieron que sentian que estaban avanzados en el aprendizaje a

través de la construccion de preguntas.

llustracion 18. Respondiendo preguntas de mi dupla

Presenté la actividad que desarrollariamos para la conformacion de las
duplas y me aseguré de reunir a los estudiantes que habian mostrado mayor
habilidad con los que tenian dificultes en la construccion de las preguntas. Luego de
la conformacion de los pares, entre ellos los vi muy atentos en la realizacion de la

actividad; conversaban entre ellos, miraron las preguntas y respuestas que se habian
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construido y acto seguido procedieron a reescribir las que tenian errores y responder
las que estaban listas. Pude ver en ellos un crecimiento, aumento de la motivacion,

esto por la forma en la que hacian la actividad

llustracién 19. Estudiantes participando en la actividad con su dupla

Descargaron la rabrica de construccion de preguntas propuestas y la
aplicaron a sus comparieros. Al finalizar la actividad comenzaron a responder las
preguntas y uno de los estudiantes dijo “profe, (podemos terminar en la casa de
responder las preguntas?” al ver que se acaba el tiempo decidimos junto con la

docente titular que podian hacerlo en casa.

llustracién 20. Estudiante construyendo sus preguntas y respondiendo en SMILE
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De esta actividad se tuvo como resultado que los estudiantes construyeron

110 preguntas que fueron valoradas con la rabrica propuesta. Entre los comentarios
que leimos del formato de valoracion estan el de Joaquin Lopez (2017) “Mi sexta
vez en smile ha sido muy buena, la verdad es que los conceptos y las explicaciones
del profesor y la profesora me han sido muy Gtil no sélo en la clase de introduccién
sino el todas las asignaturas” y Juan Emilio Taminez (2017) “En esta actividad me
parecié muy interesante cdmo se trabajo, ya que en grupo se pueden desarrollar de
mejor forma las preguntas y respuestas. En general me gusto como se fue
desarrollando la actividad, fue una manera muy claray concreta” y Martin Llanes
“Me parecié muy bien porque en duplas es mas facil trabajar ya que hay mas
ideas”.

e Planeacion de la actividad 7: Construyendo preguntas y respuestas de

temas especificos con mi dupla y respondiendo las preguntas de todos.

Ya habian pasado 14 semanas desde que se inici6 la asignatura y previo al
encuentro nimero 15, nos reunimos junto con la docente para planear la Ultima
actividad para la construccion de preguntas. Revisamos en nuestros acostumbrados
insumos, lo realizado en la plataforma Smile por los estudiantes, lo realizado por los
estudiantes en la actividad anterior a través de las preguntas construidas por los
estudiantes en las duplas y el formato de valoracion de la sesién, de los cuales
veiamos los avances, lo que nos alegraba. Para el disefio de esta actividad tuvimos
en cuenta que los estudiantes por lo general construian preguntas sobre los mismos
temas y habian algunos que necesitabamos que ellos construyeran preguntas, fue

por eso que le dije a la profesora titular “profesora, creo que para la préxima
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actividad para asegurarnos que hagan preguntas de todos los temas, debemos
asignarlos a las duplas por medio de un sorteos” a lo cual la profesora titular estuvo
de acuerdo. De igual manera planeamos que los estudiantes se iban a reunir
nuevamente en duplas, con los que habian trabajado en la Gltima clase, y bajo
nuestra supervision les asignaron dos temas de todos los estudiando en la asignatura.
Luego construirian preguntas sobre dichos temas, las subirian a SMILE y las

responderian

Durante el desarrollo de la actividad siete

Dedicamos toda la clase a esta actividad. Fui yo quien dirigi6 esta actividad en
compaiiia de la docente titular y para la asignacion de los temas los entregamos por
medio de sorteo, dicho sorteo consistia en que los estudiantes metian la mano en una
bolsa y escogia un papel en el que estaban escritos los dos temas. Luego de la
seleccion de los temas dimos las orientaciones a los estudiantes que debian hacer
preguntas, esta vez serian de compresion, preguntas analiticas y pensamiento critico,
con sus respectivas respuestas. Posteriormente, los estudiantes subieron las

preguntas a SMILE y entre todos comenzaron a responderlas de forma individual.

Las respuestas a las preguntas en consenso con los estudiantes iniciaron en la
clase y quedaron como actividad para la casa. Luego de terminada la actividad
revisamos las 28 preguntas que elaboraron los estudiantes y fue bastante interesante
lo que encontramos porque pudimos observar avance significativo en los
estudiantes. Después de revisar las preguntas elaboradas por los estudiantes y al ver

que habia de diferentes niveles tomamos la decision que algunas de las preguntas y
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respuestas aparecerian en examen final. Organizamos el examen y luego de eso se

lo aplicamos en nuestra Gltima clase.

Sobre el examen final

En este examen encontramos que un 79% de los estudiantes obtuvieron una nota

aprobatoria en el examen final y solo un 14% no aprobaron dicho examen.

3.4. Andlisis e interpretacion

Se presenta en esta parte, el analisis y la interpretacion que se hacen a partir de
elementos de la practica docente, asociados a la planificacion y puesta en marcha de las
acciones formativas que se dieron dentro de la ruta pedagogica implementada en la

asignatura Introduccion a la Ingenieria de Sistemas.

3.4.1. Analisis e interpretacion de la planeacion y desarrollo de la actividad 1.

Esta actividad se convirtio en el primer paso de la ruta pedag6gica, logrando generar un
espacio continuo de despertar en los estudiantes la curiosidad y creatividad a la hora de

preguntar y dar respuesta a lo que se preguntaba.

El resultado nos mostro que habia en el 71% de los estudiantes comprension de los
temas dados en la clase, lo cual habla que lo planeado evidencio resultados alentadores

sobre la labor docente realizada.

Esta actividad evidenci6 que habia una gran tarea por hacer, donde el principal reto
estaba en generar una apuesta pedagogica para generar en los estudiantes interés por

aprender lo que se ensefiaba.

3.4.2 Anélisis e interpretacion de la planeacion y desarrollo de la actividad 2.
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Desde la planeacién de esta actividad se puede decir que se cumplié con cada uno de
los pasos que se estructuraron, pero desde el anlisis del proposito de la misma se

evidencio que no se cumplié a cabalidad con lo que se esperaba.

Esta actividad mostro que se debia seguir con la explicacién y planificacién de
actividades que tributaran hasta conseguir mejoria en la construccion de preguntas pero
sobre todo en la comprension de los temas abordados en la asignatura. Esta actividad
expuso un reto a los docentes de seguir desarrollando actividades fortalecedoras, como
lo sefialan Zilberstein y Silvestre (2001) “la actividad planificada de la ensefianza podra
reflejarse en forma de tareas bien planteadas por el docente para mediar el desarrollo

progresivo de los estudiantes”.

Se encontro en los resultados que un 70% de los estudiantes construyeron preguntas de
conocimiento y solo un 30% se acercé a preguntas de comprension. Esta actividad fue
reveladora y bastante confrontante porque mostré la radiografia de que los estudiantes
estaban débiles en cuanto a su forma de construir preguntar de mayores niveles. Para los
docentes estos resultados apuntaron a que habia que incluir nuevos elementos para poder

potenciar la ruta pedagdgica.

3.4.3 Andlisis e interpretacion planeacion y desarrollo de la actividad 3 y 4.

Aunque los estudiantes habian manifestado que estaba claro tanto la explicacion los
temas abordados en la clase y la construccion de preguntas, estos ejercicios mostraron
que aun habia debilidades en los estudiantes. Se evidencié mejoria en cuanto a la forma
de construir las preguntas pero a la hora de ver las respuestas que daban a las preguntas

se evidenciaba que no habia claridad conceptual de la asignatura.
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Desde los lentes de quienes planifican la actividad se puede decir que se avanzd porque
los estudiantes respondieron a cada instruccién dada, pero si a esos lentes se les aumenta
la exigencia de los objetivos pedagdgicos de dichas planificaciones parecia un fracaso,
porque si bien, se buscaba poner a los estudiantes en sintonia con la herramienta digital
SMILE y otra forma de evaluar utilizando la rdbrica, se agudizé un problema mayor y
este radica en que no habia comprensidn tematica; las preguntas seguian estancadas en
las de conocimientos y era bajo el porcentaje de los que se acercaban a las preguntas de

comprension.

En el uso de la coevaluacion por medio de la rabrica se destaca como elemento
relevante la interaccion de los estudiantes, la cual dio evidencia que se habia contribuido
a que se miraran a si mismo, reflexionaran sobre las preguntas de los otros y sobre ellos

mismos.

3.4.4 Analisis e interpretacion de la planeacion y desarrollo de la actividad 5.

Para esta actividad se plane6 que los estudiantes debian elaborar preguntas y
respuestas con una dupla, en el desarrollo y los resultados evidenciaron mejoria
significativa en los estudiantes, los cual dio luces que habia que seguir apuntando a la
construccion de actividades donde se potenciaran el trabajo colaborativo. Lo planeado
en esta actividad unido a la estrategia pedagdgica de Aprendizaje Colaborativo estaba

mostrando mejores resultados.

Lo vivido en el aula en esta actividad generd motivacion para pensar y planificar
actividades que fueran soportadas en Aprendizaje Colaborativo, que se convertia en la
forma en que los estudiantes de esta asignatura podrian desarrollar su aprendizaje de

manera individual, como afirman Nelson y Sanchez (2000) “la planificacion se hace
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teniendo en mente las necesidades de todos los estudiantes”. La forma de ayudar a que
los estudiantes respondieran a potenciar su aprendizaje estaba en el uso de las zonas de
desarrollo proximo, donde quien mostraba dificultad debia estar apoyado en estudiantes
que evidenciaban fortalezas y mejoras significativas en cuanto a la construccion de

preguntas y comprension tematica.

3.4.5 Andlisis e interpretacion de la planeacion y desarrollo de la actividad 6y 7.

Estas actividades al igual cada una de las disefiadas dentro de la ruta fueron
resultado del analisis permanente que se hacia de los insumos que se recolectaban y
mostraban las necesidades de los estudiantes. Planificar una actividad teniendo en
cuenta elementos del contexto y avances de los estudiantes posibilita tener progreso

significativo en su aprendizaje.

Se evidencio6 que los estudiantes habian mejorado sustancialmente en la forma de
construir preguntas con una mayor logica y claridad de conceptos de los que se habian

abordado en clases.

Como producto de esta actividad los estudiantes construyeron un total de 28
preguntas de diferentes niveles entre las que habia de comprension, aplicacion, analisis y
de pensamiento critico. En la segunda parte de la actividad que consistia en responder
las preguntas elaboradas por los compafieros la participacion fue de 382 respuestas, lo

cual habla de una interaccion completa entre los pares.

De acuerdo con Zabala (2002) “el analisis de la practica educativa debe realizarse a
través de los acontecimientos que resultan de la interaccién maestro—alumnos y
alumnos—alumnos”. Por lo anterior, la practica educativa como una actividad dinamica,

reflexiva, que debe incluir la intervencidn pedagdgica ocurrida antes y después de los
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procesos interactivos en el aula, por ello la planeacion se convierte en un elemento

preponderante para mejorar la labor del docente.

3.4.6 Sobre la estrategia pedagdgica usada en la ruta pedagogica.

La estrategia pedagdgica para responder a la necesidad educativa encontrada en el
aula, y que fue utilizada dentro de la ruta pedagdgica disefiada fue el Aprendizaje
Colaborativo. Se llegé como resultado de la observacion en los avances de los
estudiantes frente a los logros en las actividades que se pusieron en marcha en las
clases, y que permitié ademas que los estudiantes tuvieran un progreso significativo

en la comprension de lo estudiado.

La implementacién de la estrategia pedagdgica en la asignatura significé una
inquietud permanente en los docentes que participaron en este proceso, porque cada
paso que era dado desde la ruta, era producto de una decision pedagdgica para

posibilitar la construccion de conocimientos.

El sentido de disefiar actividades formativas dentro de la innovacion propuesta es el
resultado del analisis permanente de las preguntas construidas, la observacién del
comportamiento en clase y las valoraciones que los estudiantes. Fue la guia para la
construccion de las actividades y tareas. El proceso vivido pudo reafirmar lo dicho
por (Zilberstein, 2016:199). “La planeacion es una actividad creadora; mientras mas
se planee el proceso educativo, mas seguridad se tendra en su desarrollo y en el

logro de los objetivos propuestos”

Para estudiantes de primer semestre de Ingenieria de Sistemas que estaban

acostumbrados al uso de metodologias pasivas y memorizacion de la informacion,
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el uso de la ruta pedagdgica y las actividades propuestas, el proceso aunque fue en
primera instancia una aproximacion lenta, se resolvié con el apoyo de los docentes,
la continua explicacion y reflexion sobre cada uno de los pasos que se iban

transitando en las clases.

3.4.7 Tensiones que se enfrentaron al desarrollar la ruta pedagogica.

La actitud pasiva que traen los estudiantes frente a como ser autobnomos en su
aprendizaje se convierte en una de las principales tensiones que se manifestaron en
la puesta en marcha de la ruta pedagdgica.

El poco conocimiento de otras formas de evaluar como la co-evaluacién fue algo
que tuvieron que aprender los estudiantes en el proceso. No es facil recibir la
valoracion de los otros compafieros, sobre todo en un contexto donde solo los
estudiantes son evaluados por el docente.

Posibilitar la autoevaluacién como proceso permanente en algunos estudiantes
fortalecio en ellos su espiritu critico y de autocritica.

El espacio virtual disefiado en la plataforma Akumaja para la asignatura
Introduccion a la Ingenieria de Sistemas, aunque fue presentado y reconocido por
los estudiantes al inicio el acceso a la misma era minimo.

Algunos estudiantes tenian dificultades al ingresar a la plataforma SMILE, - aunque
tiene un disefio integral soportado en la estrategia de indagacion. Estas dificultades
estaban en que continuamente olvidaban sus usuarios y contrasefias y en otros casos
porque era dificil para ellos encontrar el grupo que habia sido creado para la

asignatura.
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La cantidad de estudiantes del curso era numerosa lo cual demandaba para los
docentes un ejercicio mucha preparacion y dificultad en realizar un proceso mas
personalizado.
El no poseer una cantidad de computadores en el aula dificultaba que los estudiantes
pudiesen realizar las actividades propuestas por los docentes en la clase.
Los estudiantes manifestaban que no contaban con suficiente tecnologias en sus
casas, lo cual obstaculizaba que ellos pudieran realizar las actividades que quedaban
pendientes para realizar en casa, repercutiendo en el incumpliendo de parte de los

estudiantes en las actividades propuestas por los docentes.

3.4.8 Aspectos que favorecieron el proceso docente

Los aspectos que favorecieron la practica docente se podrian considerar que
responden a las formas en como se interpretaron las dificultades que los estudiantes
expresaban en los formatos de valoracion de cada clase, y que permitio la
construccién de la ruta pedagdgica.

Los espacios de reflexion que se daban en cada clase servian para observar el
comportamiento, avance en las competencias de los estudiantes y sobre todo, como
se posibilitaba el autoreconocerse como personas gque estan en constante aprendizaje
y que escuchar a otros les servia para seguir mejorando.

La plataforma Akumaja con la que cuanta la Universidad de La Guajira fue un
elemento importante para el desarrollo de la practica docente; contar con esta
plataforma permitio disponer de un espacio en el que habian tareas para realizar
desde lo virtual y asi responder a la modalidad b-learning en la que se desarrollaba

la asignatura.



117

e Los estudiantes siempre estuvieron dispuestos a realizar cada una de las actividades
planeadas por los docentes. Siempre hubo participacion activa en cada actividad a
pesar de que al inicio fue una aproximacion lenta.

3.4.9 Sobre los Objetivos planteados en el curso.

e Se considera que la ruta pedagdgica - utilizando aprendizaje colaborativo- sirvio
para que los estudiantes reflexionaran sobre cémo construir conocimiento, aprender
a aprender alrededor de los temas que fueron estudiados en la asignatura utilizando
como pretexto la construccion de preguntas.

e Los principales resultados se derivan en la aproximacién que pudieron tener los
estudiantes desde el aprendizaje colaborativo, usando el Blended learning, en la
generacion de competencias analiticas, comunicativas y digitales, que les
permitieron desenvolverse en la comprension tematica y la aplicacion de ella.

e Se potencié ademas, el autoaprendizaje, la autogestion de conocimiento desde lo
colaborativo potenciando lo individual, contribuyendo a su transito de estudio por
toda la carrera.

e Se logro que los estudiantes en oposicidn a la ensefianza tradicional se cuestionaran
por lo que se les estaba ensefiando y esto lo hicieran preguntando. Los estudiantes
pudieron expresar sus comprensiones de los contenidos tematicos abordados en la
asignatura por medio de preguntas que tenian los elementos constitutivos de

pensamiento de orden superior y pensamiento critico.

3.5. Conclusiones y Recomendaciones

La planeacién de clase es un elemento indispensable para el docente en el cumplimiento

cabal de sus funciones como mediador y facilitador del proceso educativo.
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La planeacién y la accion en el aula deben estar armoniosamente concebidas. Un docente
no puede planear aspectos de la clase desconociendo los sucesos que se dan en el aula. Si
los elementos no se tienen en cuenta es probable que los resultados no sean igual a lo

planeado.

En cuanto a la planeacion en el aula de clases se concibe como un proceso de
construccién permanente y colectiva, que tiene su fundamentacién en la reflexion constante
sobre la accion misma, de tal manera que hacerlo con sentido posibilito el convertir la

practica docente en una praxis pedagdgica.

Todo docente debe establecer como una prioridad y como elemento de continua
reflexion su planeacion respecto a sus actividades desarrolladas al interior del aula, la
manera de orientar la clase, las técnicas didacticas a utilizar y sefialando tiempos para cada
actividad, sin perder de vista la intencionalidad docente, toda vez que la planeacion es el

fundamento de su actividad.

Las actividades implementas en las clases mostraron que los estudiantes aprendian
mas y mostraban mejoria en la construccién de sus preguntas, era cuando trabajaban

colaborativamente.

El uso de Aprendizaje Colaborativo en actividades pensadas al interior del aula, por
medio de la conformacion dupla, posibilité dinamizar el aprendizaje individual de los

estudiantes de la asignatura introduccion a la ingenieria de Sistemas.

La ruta pedagogica generada, permitié que los estudiantes pudieran aprender los
conceptos abordados en la asignatura y aprender la construccion de preguntas transitando

desde las mas faciles, hasta las mas dificiles.
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La aproximacion que pudieron tener los estudiantes desde el aprendizaje colaborativo,
usando el Blended learning, en la generacion de competencias analiticas, comunicativas y
digitales les permitio desenvolverse en la comprension tematica y la aplicacion de ella.

El disefio de las acciones formativas para la puesta en marcha de la ruta pedagogica
para la elaboracion de preguntas, gener6 en los estudiantes espacios de reflexion
permanentes que les permitian observar a otros y observarse sobre sus dificultades al
trasladar un contenido tematico a una aproximacion indagativa y cémo se podian mejorar

estas dificultades.

La comunicacién pedagogica al interior del aula es una de las herramientas mas
valiosas para conseguir los objetivos que se trazan las asignaturas. Tener un espacio donde
nos escuchamos estudiantes-docentes, es una comunicacion bidireccional que trae

resultados positivos para cualquier proceso pedagdgico.

Las TIC usadas en este proyecto de profundizacion cobraron valor por los beneficios
que traen a la practica, sobre todo porque ellas juegan un papel relevante en la planificacion
de una clase donde quienes mas sacan provecho son los estudiantes. Las TIC permitieron
acercar a los estudiantes al contenido, y la utilizacion de un espacio virtual contribuyé a que

se diera la interaccién docentes- estudiantes.

Las mediaciones tecnoldgicas utilizadas en esta propuesta metodoldgica, no deben ser
vistas como las que solucionan el problema encontrado en el aula sino que mas bien, son
aquellas herramientas que aunadas a una intencionalidad y una propuesta pedagogica
planeada, son esos elementos del engranaje que potencian y posibilitan el logro de los
objetivos de cada actividad, consiguiendo asi la optimizacién en la labor pedagdgica del

docente.
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Aprender a preguntar y saber dar respuestas a esas preguntas es una forma autentica de
acercarnos y profundizar en el conocimiento. No tiene sentido cuando en el aula la fuente
de la informacidn es el docente y los estudiantes deben aprender y estar interesados en las
preguntas que tienen los docentes por responder. Una clase innovadora rompe la idea de

que todo recae sobre el profesor, mas bien da la vuelta y fija su atencién en los estudiantes.

La implementacidn de este Proyecto de Profundizacion fue una experiencia muy valiosa
y enriquecedora, que permitié en mi, reconocer y lograr una reafirmacion de la vocacion
profesional para la docencia. La experiencia en este proyecto de aula como docente en
calidad de asistente me ha permitido entender que en mi hay una pasion por ensefiar, lo cual
he ido aprendiendo con esta investigacion de aula y la formacion de dos afios cursados en la
Maestria en Pedagogia de las TIC. Este tiempo dedicado al proyecto me permiti
reflexionar sobre las implicaciones que tiene esta la labor de docente; las repercusiones que
tiene en los otros y sobre todo, me ha posibilitado profundizar en que es posible tener otras

formas pedagdgicas de ensefiar para transformar mi quehacer.

El proceso vivido y la continua reflexion sobre la préctica docente ha sido un escenario
gue me ha permitido reconocer mis propias debilidades y falencias, pero sobre todo, la
posibilidad de reconocerme como un profesional reflexivo que tiene como meta participar
en la transformacion de otros seres humanos. Este proceso ademas deja claro que la mejor
manera de transitar en la ensefianza esta en reconocer los avances de los estudiantes pero
teniendo presente el anélisis y la reflexion como elementos sinérgicos para desarrollar la

ensefianza.

Ensefiar en el siglo XXI tiene grandes retos que van mas alla de la trasmision de

contenidos o replica de informacién. Lo que se espera es que los docentes puedan idear
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nuevas estrategias metodolégicas que potencien el desarrollo de habilidades, donde los
estudiantes puedan cada vez mas ser autdbnomos en sus aprendizajes y sean estimulados y

guiados a pensar.

Un aula caracterizada por el dialogo y la colaboracidn permite que los estudiantes
pierdan la timidez y por medio de las preguntas, imaginar un mundo de posibilidades al que
tienen miles de preguntas que hacer y otras miles de respuestas que buscar para fortalecer,

profundizar sus aprendizajes y construir conocimientos.

Se recomienda a la Universidad de La Guajira establecer espacios de formacion para
docentes donde el eje central sea la planeacion pedagdgica como elemento diferenciador en
los docentes que posibilita la construccién de conocimiento y que redunda en un docente
empoderado y una clase de calidad, logrando con esto formar seres humanos integrales y

que desde luego posibilitara la tan anhelada acreditacion institucional.

Se recomienda a direccion programa de Ingenieria de Sistemas revisar constantemente
que en las asignaturas que son cursadas en el primer semestre y las ademas asignaturas del
pensum, se pongan en marcha didacticas activas por parte de los docentes, donde se puedan
crear ambientes de indagacion que posibiliten a los estudiantes preguntar y preguntarse

sobre lo que se aprende en el aula de clase.

Se recomienda a la facultad seguir generando espacios al interior de los programas
para que se dé una comunicacion permanente entre los docentes que orientan las
asignaturas de primer semestre para que puedan generar actividades y didacticas articuladas

para favorecer el aprendizaje de los estudiantes.
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Anexo 1
FORMATOS DE VALORACION

Universidad de La Guajira,
Introduccion a la Ingenieria de Sistemas

Nombre:
Apreciado estudiante, queremos conocer algunas cosas sobre ti y tu entorno.

1.

10.

Te gusta trabajar en pc?

Si No épor qué?

éCuentas con dispositivos moviles?

Tablet

Smartphone

No tengo

¢Cuentas con disponibilidad de internet en tu casa?
Si

No

¢Accedes a internet con facilidad en tu tiempo libre?

Si. No desde donde:

é¢Puedes acceder a la Plataforma Smile en tu tiempo libre?

Si No épor qué?

¢ Te parece facil acceder a la plataforma Smile por primera vez?

Si No

¢Cémo te parecieron las preguntas? ¢ Fueron comprendidas por ti?
Si no

éLas preguntas te parecieron dificiles?
Si No éPor qué?
éLas respuestas como te parecieron?

¢Los examenes usando la Plataforma Smile, te parecen que ayudan a comprender los
temas?
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Anexo 2

Universidad de La Guajira,

Introduccion a la Ingenieria de Sistemas
Fecha:

Nombre:

Apreciado estudiante, queremos conocer algunos aspectos sobre las sesiones de clases de
“Pensando nuestras preguntas” y tu segunda vez utilizando la plataforma SMILE.
1. ¢Como te parecid la sesidon de “Pensando nuestras preguntas de conocimiento y
comprension” que se realizé en la

clase?

2. ¢Tuviste dificultad en la construccidn de preguntas en tu banco de preguntas?
Si
No
éPor qué?
3. Silarespuesta ala pregunta anterior fue NO, ¢por qué consideras que no tuviste dificultad

en la construccion de las preguntas del banco de preguntas?

4. ¢Como te aprecio que tus compafieros evaluaran tus preguntas?

5. ¢Los comentarios realizados por tus compafieros te parecieron valiosos y te sirvieron para
mejorar la construccién de tu pregunta?

Si No épor qué?

6. ¢Qué tipo de dificultad tuviste cuando creaste tus preguntas de compresion en SMILE?
S|
NO

éCual?

7. ¢Tuviste alguna dificultad en la construccidn de las respuestas a las preguntas que

creaste?
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S|
NO

éCuadl?

8. ¢Consideras que has mejorado en la construccion de preguntas?

Si No épor qué?

9. ¢Consideras que tu conocimiento sobre los temas en los que hiciste tus pregunta ha
aumentado?

Si No épor qué?

10. ¢Alguna recomendacion para las sesiones de clases sobre la construccion de preguntas?

Anexo 3

Universidad de La Guajira,

Introduccion a la Ingenieria de Sistemas
Fecha:

Nombre:

Apreciado estudiante, queremos conocer algunos aspectos sobre las sesiones de clases de

“Pensando nuestras preguntas” y tu tercera vez utilizando la plataforma SMILE.

11. ¢Cémo te fue construyendo tu pregunta de comprension en la actividad de SMILE?
éSientes que has avanzado en la construccion de preguntas de comprensién?

Si No épor qué?

12. ¢{Qué tipo de dificultad tuviste con respecto a la formulacién de preguntas de compresion

en SMILE?
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13. ¢Crees que usar SMILE te ayuda a tener claros los aspectos para la construccion de tus
preguntas?

Si No épor qué?

14. ¢De donde tomaste la informacion para construir tu pregunta?

e (Coninformacion que recordabas?
e (Usandotu libreta de apuntes?
e (Haciendo uso de google?

e ¢Haciendo uso de Wikipedia?

e ¢Haciendo uso de otro buscador?

e De otra forma. ¢Cual?

15. ¢Consideras que tu conocimiento sobre los temas en los que hiciste tus pregunta ha
aumentado?

Si No épor qué?

16. ¢Alguna recomendacion para las sesiones de clases sobre la construccion de preguntas?

Anexo 4

Universidad de La Guaijira,

Introduccion a la Ingenieria de Sistemas
Fecha:

Nombre:

Apreciado estudiante, queremos conocer algunos aspectos sobre las sesiones de clases de

“Pensando nuestras preguntas” y tu quinta vez utilizando la plataforma SMILE.

17. éCémo te parecid la actividad de construir tus preguntas con una dupla o compaiiero de

apoyo?




18.

19.

20.

21.

22.

23.
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éCrees que en la actividad “construccién de preguntas de conocimiento y comprension
con tu dupla” te ayudd a mejorar en la construccién de preguntas y afianzar sus
conocimientos?

S|

NO

éPor qué?

¢Cémo te fue construyendo tus preguntas de conocimiento y comprension en la actividad
grupal? ¢Sientes que has avanzado en la construccidn de preguntas de comprension?

Si No épor qué?

¢Qué tipo de dificultad tuviste con respecto a la formulacion de preguntas de compresion

en SMILE?

éDe dénde tomaste la informacién para construir tus preguntas?

e (Coninformacion que recordabas?
e (Usandotu libreta de apuntes?
e (Haciendo uso de google?

e ¢Haciendo uso de Wikipedia?

e ¢Haciendo uso de otro buscador?

e De otra forma. ¢Cual?

éConsideras que tu conocimiento sobre los temas en los que hiciste tus pregunta ha
aumentado y estan afianzados?

Si No épor qué?

éAlguna recomendacion para las sesiones de clases sobre la construccion de preguntas?
équé otra actividad piensas que nos podria ayudar a mejorar la construccidon de nuestras

preguntas? ¢Podrias proponer alguna?




Anexo 5

Universidad de La Guajira,
Introduccion a la Ingenieria de Sistemas

Fecha:

Nombre:

Apreciado estudiante, queremos conocer algunos aspectos sobre las sesiones de clases de

“Pensando nuestras preguntas y respuestas” y tu sexta vez utilizando la plataforma SMILE.

1.
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¢Cémo te parecio la actividad de reconstruir tus preguntas y respuestas con una dupla o

compafiero de apoyo usando la rubrica de

evaluacion?

éCrees que en la actividad “evaluando con tu dupla” te ayudd a mejorar en la construccion

de preguntas, respuestas y afianzar sus conocimientos?
S|
NO

éPor qué?

éSientes que has avanzado en la construccidn de preguntas de comprension?

Si No épor qué?

éSientes que has avanzado en la construccion de tus respuestas a las preguntas que
creaste?

Si No épor qué?

¢Qué tipo de dificultad tuviste en la actividad “evaluando con tu dupla”?

¢Cémo te parecid la actividad de responder a las preguntas de tus compafieros?
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¢Consideras que tu conocimiento sobre los temas en que respondiste las pregunta de tus
compafieros ha aumentado?

Si No épor qué?

¢Alguna recomendacién para las sesiones de clases sobre la construccién de preguntas?
équé otra actividad piensas que nos podria ayudar a mejorar la construccidon de nuestras

preguntas? ¢Podrias proponer alguna?




Anexo 6

RUBRICA DE EVALUACION PARA LA CONSTRUCCION DE PREGUNTAS USANDO SMILE

Nombre del compaiiero:
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Aspectos atomaren | Valor Desempefio Alto Desempefio Medio | Desempefio Bajo Puntaje
cuenta al evaluar relativo (4-5 puntos) (3.0-3.9 puntos) (1.0-2.9puntos)
(%)
35% La pregunta muestra La pregunta muestra | La pregunta no
Claridad conceptual que hay claridad que hay una mediana | muestra una claridad
en la preguntas conceptual sobre los claridad conceptual conceptual de los
temas abordados en de los temas temas abordados en
La estructura de la clases. abordados en clases | la clase.
pregunta muestra
claridad conceptual
sobre los temas
abordados en la
asignatura.
Orden légicoenla | 35% La pregunta tiene una La pregunta tiene una | La pregunta no tiene
preguntas estructura légica que estructura logica una estructura logica
permite que sea ambigua que que permita que la
La estructura de la entendible. dificultad su claridad. | pregunta sea clara
pregunta muestra un
correcto orden logico.
Ortografiaenlas | 30% La pregunta cumple con | La pregunta tiene La pregunta no

preguntas

Una buena pregunta
debe ser escrita
cumpliendo con las

normas de ortografia.

las normas de
ortografia. Las palabras
y los signos ortograficos
estan bien usados.

algunos errores que
hace que no cumplan
con las normas de
ortografia. Las
palabras y los signos
ortograficos necesitan
ser mejorados.

cumple con las

normas de ortografia.

Las palabras y los
signos ortograficos
estadn mal usados, lo
cual imposibilita
entenderla.

Total de puntos obtenidos

Pregunta:

Nivel de la Pregunta:




