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Resumen vi
El proyecto de profundizacion Aprendizaje basado en problemas (ABP) para la resolucién de
ejercicios de interés simple y compuesto en el programa Técnica Profesional en Procesos
Administrativos Publicos del Instituto Tecnoldgico de la Universidad de La Guajira, tuvo como
objetivo implementar la metodologia ABP para mejoramiento de competencias en resolucion de
ejercicios de interés simple y compuesto en la asignatura Matematicas Financieras del programa
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Publicos del Instituto Tecnologico de la
Universidad de La Guajira. Se desarrolld con estudiantes de esta asignatura en 2018, que
presentaban bajos niveles de competencias en pensamiento matematico y comprension lectora,
necesarias en el desarrollo de la unidad de interés (Simple y Compuesto), lo cual se les hacia
dificil. En parte esto ocurria porque se seguia una modelo tradicional; para lo cual se propuso el
modelo pedagdgico constructivista, con metodologia: Aprendizaje Significativo y Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP), estrategia pedagdgica de ensefianza — aprendizaje: Aprendizaje
Auténomo y Trabajo Colaborativo. Por lo tanto la fundamentacion del tema fue: Lineamientos
curriculares de Matematicas (MEN, 1998, 2006, 2014), Aprendizaje basado en problemas ABP
(Norman & Schmidt, 1992), (Vizcarro & Juérez, s.f.) y (La Universidad de Murcia, s.f),
Competencias, Bogoya (1998), (Parra & Roman, 2016), Cognitivas (Capilla, 2016),
(Rivadeneira, 2015), Tecnoldgicas, (Bernejo, 2009), En Educacion Econdmica y Financiera
(OCDE, 2011). En lo metodoldgico, tuvo una orientacion de las TIC, en cuanto a hoja de célculo
de Excel, calculadoras cientificas o financieras modernas, otras herramientas ofimaticas: Word,
Power point, plataformas tecnoldgicas: Edmodo.com y redes sociales, WhatsAap, e-mail. El
plan de accién a implementar tuvo como objetivo de aprendizaje que los estudiantes: aprehendan
y apliquen los conceptos de interés simple e interés compuesto, determinando la variacion
cuantitativa del dinero en el tiempo, centrando las operaciones financieras y la forma de
organizar dicha informacién. El resultado de este proyecto conllevé a una aproximacion de
sistematizacion de la experiencia pedagdgica; cuyo eje se centrd en el proceso de ensefianza
aprendizaje y desarrollo de competencias en la interaccion Docente-Estudiante. El plan consto de
4 fases, que facilitd la reconstruccion histdrica y andlisis de los resultados. Como principales
conclusiones se tuvo la identificaron y manejo de manera conceptual y practico de la temética;
en la resolucion de problemas se reconocieron y resolvieron aplicaciones de interés simple e
interés compuesto en la cotidianidad y los estudiantes lograron mejorar el desarrollo de
habilidades y capacidades. Y como principales recomendaciones: ampliar la metodologia ABP
apoyada en tecnologias y herramientas informaticas y de comunicacion a toda la asignatura de
matematicas financieras; articular el componente teérico con los saberes; facilitar que los
estudiantes sean los constructores de su propio conocimiento; prever con antelacion el uso de
aula de informatica; y socializar esta experiencia a nivel institucional y con otras instituciones.

Palabras claves: Aprendizaje basado en problemas ABP, aprendizaje colaborativo, desarrollo de
competencias, implementacion de herramientas tecnoldgicas e informaticas, ensefianza-
aprendizaje



Abstract vii
The project of deepening Learning based on problems (ABP) for the resolution of simple and
compound interest exercises in the program in Professional Technical Public Administrative
Processes of the Instituto Tecnologico de la Universidad de La Guajira, the objective was to
implement the ABP methodology for the improvement of competences in solving simple and
compound interest exercises in the subject Mathematics of the program Professional Technical in
Public Administrative Processes of the Universidad de La Guajira. It was developed with
students of this subject in 2018, who presented low levels of mathematical thinking and reading
comprehension skills, necessary in the development of the unit of interest (Simple and
Compound), which was difficult for them. In part, this happened because a traditional model was
followed; for which the constructivist pedagogical model was proposed, with methodology:
Significant Learning and Problem Based Learning (PBL), pedagogical strategy of teaching -
learning: Autonomous Learning and Collaborative Work. Therefore the rationale of the topic
was: Mathematics Curriculum Guidelines (MEN, 1998, 2006, 2014), Learning based on ABP
problems (Norman & Schmidt, 1992), (Vizcarro & Juarez, nd) and (The University of Murcia,
nd), Competencies, Bogoya (1998), (Parra & Roman, 2016), Cognitive (Chapel, 2016 ),
(Rivadeneira, 2015), Tecnoldgicas, (Bernejo, 2009), In Economic and Financial Education
(OECD, 2011). In the methodological, had an orientation of ICT, in terms of Excel spreadsheet,
modern scientific or financial calculators, other office tools: Word, Power point, technology
platforms: Edmodo.com and social networks, WhatsAap, e-mail . The action plan to implement
was aimed at learning that students: apprehend and apply the concepts of simple interest and
compound interest, determining the quantitative variation of money over time, focusing financial
operations and how to organize such information. The result project led to a systematization
approach to the pedagogical experience; whose focus was on the teaching-learning process and
development of competences in the teacher-student interaction. The plan consisted of 4 phases,
which facilitated the historical reconstruction and analysis of the results. The main conclusions
were identified and managed in a conceptual and practical way of the subject; In the resolution of
problems, applications of simple interest and compound interest were recognized and solved in
everyday life and the students were able to improve the development of skills and abilities. And
as main recommendations: to extend the ABP methodology supported by technologies and
computer and communication tools to the whole subject of financial mathematics; articulate the
theoretical component with the knowledge; facilitate that students are the builders of their own
knowledge; anticipate the use of computer rooms in advance; and socialize this experience at the

institutional level and with other institutions.
Keywords: Learning based on problems PBL, collaborative learning, development of
competences, implementation of technological and computer tools, teaching-learning
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Introduccion

Las ciencias de la educacidn estan constituidas por un conjunto de disciplinas que
tienen por objeto de estudio comdn, las situaciones y los hechos educativos, cada una
desde su perspectiva y especialidad. Inicialmente la conformaron la pedagogia, didactica,
filosofia de la educacion, psicologia de la educacion, antropologia de la educacion, entre
otras, luego fueron vinculadas la administracion educativa, teorias de la programacion,
planeacion educativa y hoy dia se ha incluido, creando grandes expectativas, las
tecnologias de la informacion y la comunicacién TIC aplicadas a la educacion. La
pedagogia es, entonces, la disciplina de las ciencias de la educacién encargada de estudiar
los procesos de ensefianza y aprendizaje, es decir, de la forma como los docentes
transmiten conocimientos y ensefian a sus estudiantes, asi como la forma, de como estos
ultimos reciben y adquieren conocimientos o aprenden.

Segun el glosario de términos del Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2013),
la pedagogia es el saber propio que tienen las maestras y los maestros, con los que orientan
los procesos de formacion de los y las estudiantes. Es un saber nutrido histéricamente, de
las propuestas que los pedagogos han desarrollado a lo largo de los siglos, pero que también
se construye diariamente en la relacién personal o colegiada sobre lo que acontece
diariamente en el trabajo con alumnos, alumnas y colegas, sobre los logros propuestos y
obtenidos, sobre las metodologias mas apropiadas para conseguir desarrollo humano y la
construccion de la nueva Colombia a medida que se desarrollan los proyectos pedagdgicos
y las demaés actividades de la vida escolar.

El saber pedagogico se produce permanentemente cuando la comunidad educativa
investiga el sentido de lo que hace, las caracteristicas de aquellos y aquellas a quienes
ensefa, la pertinencia y la trascendencia de lo que ensefia. La pedagogia lleva al maestro a
percibir los procesos que suceden a su alrededor y a buscar los mejores procedimientos
para intervenir critica e innovativamente en ellos.

Pero la pedagogia ha ido perdido su papel de gran relevancia dentro de las
ciencias de la educacién, debido a que se ha ido coarteando su objetivo y funcién, porque

en los curriculos y la excesiva disciplinariedad se han ido extendiendo en el campo



educativo, pero con cierta rigidez, que choca con la flexibilidad de la pedagogia. Esto ha
conllevado que en parte se esté perdiendo el sentido de la realidad, dirigiéndose el
conocimiento, cada vez mas a la especializacion de especialidad con poca conexion en
con el contexto social, en este aspecto, se destaca la metodologia de los modelos
tradicionales, que hacen mas énfasis a la ensefianza y poco al aprendizaje

No obstante, la inclusion de las TICs aplicadas a la educacién en las ciencias
educativas, ofrece una variedad de herramientas que son de gran apoyo a los procesos
educativos, en especial a los de ensefianza aprendizaje, objeto de la pedagogia. En este
sentido ha cobrado gran relevancia e importancia la Pedagogia de las TICs, que se centra
en la aplicacion de las herramientas y tecnologias informaticas y de la comunicacion a los
procesos pedagdgicos.

Dentro de esta perspectiva, que da la Pedagogia de las TICs, se gesto la idea de
desarrollar un proyecto de profundizacion, aplicado a mejorar un proceso de ensefianza
aprendizaje, enfocandose a la temética de interés simple e interés compuesto de la
matematica financiera, el cual se titul6 Aprendizaje basado en problemas (ABP) para la
resolucion de ejercicios de interés simple y compuesto en el programa Técnica
Profesional en Procesos Administrativos Publicos del Instituto Tecnoldgico de la
Universidad de la Guajira. Este proyecto se desarrollé en 2018 con 30 estudiantes de la
asignatura Matematicas Financieras del Instituto tecnoldgico de la Universidad de La
Guajira, ademas de los estudiantes, también fueron actores la docente de la asignatura y
un experto invitado en manejo de herramientas tecnoldgicas e informaticas.

El objetivo de este proyecto fue implementar la metodologia ABP para
mejoramiento de competencias en resolucion de ejercicios de interés simple y compuesto
en la asignatura Matematicas Financieras del programa Técnica Profesional en Procesos
Administrativos Publicos del Instituto Tecnoldgico de la Universidad de La Guajira. Se
desarrollé con estudiantes de esta asignatura en 2018, que presentaban bajos niveles de
competencias en pensamiento matematico y comprension lectora, necesarias en el
desarrollo de la unidad de interés (Simple y Compuesto), lo cual se les hacia dificil.

En parte esta situacion ocurria porque se seguia una modelo tradicional; para lo

cual se propuso el modelo pedagdgico constructivista, con metodologia: Aprendizaje



Significativo y Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), estrategia pedagdgica de
ensefianza — aprendizaje: Aprendizaje Autonomo y Trabajo Colaborativo. El desarrollo
de este proyecto se llevd a cabo en tres partes. La primera, que fue de planificaciony
argumentacion, denominada identificacion del tema y del contexto, conformada por
identificacién del tema, area o problema de interés, caracterizacion del contexto de la
innovacion y fundamentacion del tema. La segunda parte tratd sobre el disefio de la
innovacion, donde se plasmo la metodologia a seguir para implementar la innovacion y
su plan de accion a seguir.

Finalmente, la tercera parte recogio los resultados de las dos partes anteriores y se
plasmaron en una aproximacion a la sistematizacién de la experiencia pedagdgica, esto
debido a que el proyecto fue de profundizacién y como resultado o producto debe arrojar
una sistematizacion de experiencias, que es otra forma alterna de generar y compartir
conocimientos, alterno y también complementario al proceso de investigacion cientifica.
Pero la sistematizacion es una metodologia relativamente reciente, por lo tanto aqui se
hace una aproximacion que sera compartida ante la comunidad docente, didactica,
educativa, investigativa, que evaluaran, referenciaran y daran aportes, con los cuales se
introduciran mejoras en este proceso. Esta tercera parte se compone, de un objetivo,
objeto y eje de sistematizacion; de un plan; la rreconstruccion histérica; el analisis e

interpretacion de resultados; y las conclusiones y recomendaciones.



1. ldentificacidn del tema y del contexto

1.1. Identificacion del tema

La Universidad de La Guajira, por medio de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas, desarrolla un programa a nivel técnico profesional en procesos
administrativos pablicos, que contempla dentro de su malla curricular la asignatura
matematica financiera, la cual, tiene como objetivo general determinar la variacion
cuantitativa del dinero en el tiempo, centrando las operaciones financieras y la forma de
organizarla, formando profesionales en finanzas capaces de integrar practicas y
conocimientos financieros de manera innovadora para lograr un buen desempefio en la
organizacion con un enfoque practico y en un entorno global.

De acuerdo con el Plan Educativo del Programa PEP-2017 para el Programa
Técnico Profesional en Procesos Administrativos Pablicos, la asignatura se desarrolla a
través de la modalidad de ciclos propedéuticos, los cuales son unidades
interdependientes, complementarias y secuenciales; es decir, es una propuesta pedagdgica
que permite desarrollar los estudios profesionales segun las propias realidades laborales e
ir avanzando, conforme a sus demandas profesionales, para una mejor compresion;
mientras que el componente propedéutico se refiere al proceso por el cual se prepara a
una persona para continuar su formacién a lo largo de la vida, en este caso particular, en
el pregrado.

En la modalidad de ciclos propedéuticos el primer ciclo corresponde a la fase de la
técnica profesional, donde su flexibilidad permite que el estudiante pueda ingresar al
ciclo tecnoldgico, en este caso de Procesos Administrativos Publicos es secuencial, el
estudiante finalmente debe llegar al ciclo profesional para adquirir el titulo profesional de
administrador pablico.

En este sentido, el contenido programaético de la asignatura Matematicas
Financieras es manejable, ya que puede adaptarse o ajustarse a las necesidades de los
estudiantes o de los profesores, ademas esta estructurada para desarrollarse

semanalmente en tres horas de trabajo presencial todas tedricas (no estipula horas



practicas) y seis horas de trabajo tedricas independiente (no estipula horas practicas
independiente), para un total de nueve horas semanales, otorgando tres créditos
academicos.

En este orden de ideas, se entiende por Crédito Académico a la unidad que mide el
tiempo estimado de actividad académica del estudiante en funcion de las competencias
profesionales y académicas las cuales se espera que el programa desarrolle. En la Ley
115 de 1994, Ley 715 del 2001 y sus normas reglamentaras del EI MEN (2001), estipula
que el Crédito Académico equivale a 48 horas totales de trabajo del estudiante, incluidas
las horas académicas con acompafiamiento docente y las demas horas que deba emplear
en actividades independientes de estudio, practicas, preparacion de exdmenes u otras que
sean necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje propuestas, sin incluir las
destinadas a la presentacion de exdmenes finales.

Asi mismo, es de considerar que el periodo semestral del programa comprende 16
semanas, el cociente entre 48 y 16 es 3, lo que indica que un crédito para esta asignatura
equivale a tres horas siendo una presencial y dos de tipo independiente por parte del
estudiante, dado que el contenido de esta asignatura requiere de 3 horas presenciales
semanales, las cuales se complementan con las 6 horas independientes, este total de 9
horas es equivalente a 3 créditos; de acuerdo al Plan de Estudio del Programa Técnica
Profesional en Procesos Administrativos Publicos por Ciclos Propedéuticos de la
Universidad de la Guajira.

Por consiguiente, el contenido programatico de la malla curricular, se entiende
como contenidos referidos sobre hechos o datos, conceptos, procedimientos, se divide en
tres unidades: la primera corresponde a conceptos basicos de matematicas financieras, la
segunda a interés simple e interés compuesto y la tercera a arreglos matriciales. Es
importante acotar, que el segundo tema es de mas dificil comprension, posee mas
contenidos de aritmética, afianzando las bases del técnico profesional en procesos
administrativos publicos para el ingreso al nivel tecnolégico, donde adquiere mayores
conocimientos con otras asignaturas afines y posteriormente en el nivel profesional,
enriqueciendo estos conocimientos seran las base para trabajar otras asignaturas como

puede ser el caso de las relacionadas con evaluacion de proyectos.



En cuanto a las bases tedricas necesarias y fundamentales, que se requieren para la
comprension y desarrollo del programa de la asignatura en los niveles profesionales o
avanzados, por limitaciones de tiempo y la extension del programa en esos niveles
superiores, de acuerdo a observaciones informales realizadas por la investigadora, se
aprecid que tanto la coordinacion de los programas como los docentes dan por hecho que
los estudiantes deben tener los conocimientos minimos requeridos, como son: la
fundamentacion conceptual y las reglas que rigen los fundamentos matematicos.

A lo anterior, se le integra la experiencia de cuatro (4) afios que la proponente de
este proyecto de profundizacion ha tenido al desempefiarme como docente en el area de
Contabilidad Financiera, donde ha evidenciado, a través de pruebas diagnosticas
practicadas, que los estudiantes tienen dificultades para aplicar los conocimientos de
aritmética relacionada especificamente para comprender problemas, motivados
generalmente, al poco dominio de la aritmética.

Para corroborar lo anterior, se hizo un andlisis de los resultados de las pruebas
Saber 11 realizadas por los estudiantes matriculados para cursar esta asignatura,
especificamente en las pruebas de matematicas y lenguaje o lectura critica. A partir de
las observaciones en los resultados, se construy6 la Figura 1, que muestra el
comportamiento en el nivel de desempefio en la prueba de matematicas.

En esta se observa que el 21% de los estudiantes se ubicaron en el nivel I, por lo
tanto, probablemente pueden leer informacidn puntual (un dato) relacionada con
situaciones cotidianas y presentadas en tablas o gréaficas con escala explicita, cuadricula o
por lo menos lineas horizontales. Pero pueden tener dificultades al comparar distintos
conjuntos de datos, involucrar diferentes variables o analizar situaciones alejadas de su
vida diaria. Un 68% alcanzaron el nivel de desempefio I, lo que quiere decir que estos
estudiantes pueden comparar datos de dos variables presentadas en una misma gréafica sin
necesidad de hacer operaciones aritméticas, identificar valores o puntos representativos
en diferentes tipos de registro a partir del significado que tienen en la situacién, comparar
la probabilidad de eventos simples (casos favorables/casos posibles), cuando los casos
posibles son los mismos en ambos eventos, en contextos similares a los presentados en el

aula.



Aunado a ello, toman decisiones sobre la veracidad o falsedad de una afirmacion
cuando esta se puede explicar verbalizando la lectura directa que se hace de la
informacion, cambiar graficas de barras a tablas de doble entrada, reconocer e interpretar
segun el contexto el significado de promedio simple, moda, mayor, menor, maximo y
minimo. Y un 11% alcanzo el nivel I11, por lo que, estos estudiantes estan en la capacidad
de seleccionar la gréafica a partir de una tabla, que puede ser de doble entrada o a partir de
verbalizaciones (caracteristicas de crecimiento o decrecimiento), teniendo en cuenta para
la seleccion la escala, el tipo de variable y el tipo de grafica; comparar informacién
grafica que requiere algunas manipulaciones aritméticas; sefialar informacion
representada en formatos no convencional (mapas o infografias).

Ademas, reconocen errores dada una transformacion entre diferentes registros;
reconocen el desarrollo de planos de una forma tridimensional y viceversa; comparan la
probabilidad de eventos simples (casos favorables/casos posibles), cuando los casos
posibles son diferentes, en diversos contextos; seleccionar informacion necesaria para
resolver problemas que involucran operaciones aritméticas; seleccionar informacion
necesaria para resolver problemas que involucran caracteristicas medibles de figuras
geomeétricas elementales (triangulos, cuadrilateros y circunferencias).

De la misma forma, se evidencia que pueden cambiar la escala cuando la
transformacion no es convencional; justificar afirmaciones utilizando planteamientos y
operaciones aritméticas o haciendo uso directo de un concepto; es decir, a partir de un
unico argumento; identificar informacion relevante cuando el tipo de registro contiene
informacion de mas de tres categorias; hacer manipulaciones algebraicas sencillas

(aritmética de términos semejantes).

Nivel Desempeiio Prueba de Matematicas
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Figura 1. Nivel de desempefio alcanzado en matematicas pruebas saber 11
Fuente: elaboracién propia a partir de resultados pruebas saber 11.



Se concluye que, el promedio de este grupo de estudiantes, en la prueba de
matematicas fue de 40,6 ubicandose en el nivel de desempefio I, que segun los criterios
establecidos por el MEN, estén en la capacidad de diferenciar los procedimientos
posibles para realizar las tareas requeridas, la desviacion estandar fue de 6,8 indicando
que un 68% de estos estudiantes estan en puntajes entre 33,8 y 47,4, mientras que un 16%
estd por debajo de 33,8 y el otro 16% esta por encima de 47,4; el rango va de 0 a 100 con
media de 50. Indicando que el promedio del grupo estuvo por debajo de la media en
matematicas.

De igual manera, se construyo la Figura 2, que muestra el comportamiento en el
nivel de desempefio en la prueba Lenguaje o Lectura Critica, donde se observa que el
11% de los estudiantes se ubicaron en el nivel I, por lo tanto, probablemente identifican
elementos literales en textos continuos y discontinuos sin establecer relaciones de
significado. en tablas o graficas con escala explicita, cuadricula o por lo menos lineas
horizontales. Un 63% alcanzaron el nivel de desempefio Il, lo que quiere decir que estos
estudiantes pueden identificar informacion local del texto.

Asi mismo, los resultados demuestran que identificar la estructura de textos
continuos y discontinuos; identificar relaciones basicas entre componentes del texto;
identificando fendmenos semanticos basicos: sindbnimos y anténimos; reconociendo en un
texto la diferencia entre proposicion y parrafo; asi como el sentido local y global del
texto; identificando intenciones comunicativas implicitas; relaciones basicas: Contraste,
similitud y complementacion, entre textos presentes.

Dentro de este contexto, se observa que un 21% alcanzo el nivel Il1, por lo que,
estos estudiantes estan en la capacidad de jerarquizar la informacion presente en un texto;
inferir informacion implicita en textos continuos y discontinuos; establecen relaciones
intertextuales: definicién, causa-efecto, oposicién y antecedente — consecuente, entre
textos presentes; reconocer la intencion comunicativa del texto; relacionan marcadores
textuales en la interpretacion de textos; reconocen la funcion de figuras literarias;
identifican el uso del lenguaje en contexto; analizan y sintetizan la informacion contenida

en un texto; identificando la estructura sintactica en textos discontinuos; estableciendo la



validez de argumentos en un texto.

Finalmente, el 5% restante alcanzo el nivel 1V, en el cual estos estudiantes
proponen soluciones a problemas de interpretacion que subyacen en un texto; evalian
contenidos, estrategias discursivas y argumentativas presentes en un texto; relacionando
informacion de dos 0 mas textos o fragmentos de texto para llegar a una conclusion;
aplican conceptos de analisis literario para caracterizar diferentes elementos en un texto;
reconocen los contextos como elementos importantes en la valoracion de un texto;
seleccionan elementos locales y construyen argumentos que sustentan una tesis con base
en textos relacionados; asumen una postura critica frente a los planteamientos de un

texto; plantea hipdtesis de lectura a partir de las ideas presentes en un texto.

Nivel Desempeiio Prueba de Lenguaje
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Figura 2. Nivel de desempefio alcanzado en lenguaje pruebas saber 11
Fuente: elaboracion propia a partir de resultados pruebas saber 11.

Ademas del andlisis de los resultados de las pruebas saber 11, a los estudiantes
que cursan Matematicas Financieras en el Programa Técnica Profesional en Procesos
Administracion Publica se les practicd una evaluacion de presaberes en matematica

financieras que permitiera identificar que tanto conocian los estudiantes de esta
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asignatura y, si contaban con conocimientos minimos para desarrollarla. A la primera
pregunta: ;un técnico profesional en procesos de administracion publica toma sus
decisiones personales con base en las matematicas financieras?, el 81,25% de los
estudiantes respondieron con la repuesta correcta: como técnico profesional en procesos
de administracion publica debe aplicar tanto en su vida profesional como en su vida
personal las herramientas que adquiere en su proceso formativo.

A la segunda pregunta: Las matematicas financieras son Utiles, para: todos
respondieron correctamente: Manejar las finanzas personales, empresariales y publicas. A
la tercera pregunta: ¢ Cudl es la utilidad de las matemaéticas financieras?, el 56,25%
respondio acertadamente: Optimizar el uso del dinero. A la cuarta pregunta: ¢ Mil pesos
($1.000) ahora, dentro de un afio tendran un valor?, el 25% respondio la pregunta
acertada: menor.

En este orden de ideas, en la quinta pregunta: ¢el interés ganado por prestar una
cantidad de dinero es?, el 31,25% de los estudiantes respondieron con la repuesta
correcta: El pago del arriendo de la cantidad de dinero prestada. A la pregunta seis: Una
matriz matematica o algebraica es, el 43% seleccionaron la repuesta correcta: Un arreglo
de valores en filas y columnas para realizar operaciones. A la pregunta siete: Si presto $
70 pesos a un interés de 30%, de los estudiantes evaluados, el 50% respondid
acertadamente: debo recibir el final un total de: $91. En la octava pregunta: Cual de las
siguientes herramientas son de gran utilidad en matematicas financieras: el 12,5%
respondié correctamente: EI programa Excel o una calculadora cientifica o financiera.

En cuanto a las dos preguntas, que se hicieron a manera de autoevaluacion para la
realizacién del diagndstico de los presaberes en la asignatura de matematicas financieras,
a la pregunta nueve: como calificas o consideras que es tu manejo en la hoja de célculo
de Excel, el 31,24% de los estudiantes respondieron que es bueno, el 25% que es regular,
el 18,76% es malo y un 25% no sabe o no respondié. En la pregunta diez: Como calificas
o0 consideras que es tu manejo en una calculadora cientifica, el 6,25% respondi6 que es
bueno, el 62,5% que es regular, el 6,25% que es malo y un 25% no sabe o no respondio.

Lo antes analizado permite llegar a la conclusion que, para desarrollar el

contenido programatico de Matematicas Financieras en el ciclo de Técnica Profesional en
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Procesos Administrativos Publicos del INTEC de la Universidad de La Guajira, los
estudiantes, de acuerdo al analisis de las anteriores pruebas, presentan un bajo nivel en el
desarrollo de competencias matematicas y de lectura critica, esta situacion desemboca en
una problematica, pues los estudiantes en su mayoria no alcanzan los conocimientos
minimos necesarios para una mejor comprension y dominio de la asignatura que permita
lograr los objetivos deseados, tampoco tienen un buen manejo de las herramientas
tecnologicas las cuales le facilitarian resolucion de problemas y ejercicios propios de la
asignatura, en especial los de interés simple e interés compuesto.

Ademas de los antes expuesto, también se realizaron entrevistas estructuradas al
director del programa y a la docente par de la asignatura Matematicas Financieras del
Programa, Técnico en Procesos Administrativos Pablicos del Instituto Técnico y
Tecnoldgico de la Universidad de la Guajira, para obtener informacion sobre las
estrategias pedagogicas utilizadas por ellos. Después de dar cada uno sus puntos de vistas
con respecto a la metodologia utilizada en el desarrollo de la asignatura objeto de estudio,
se llego a la conclusion que presentaban serias y muy marcadas dificultades para realizar
operaciones con nameros reales, como las operaciones entre nUmeros positivos y
negativos, operaciones entre fracciones, potencias, y serias dificultades de lectura e
interpretacion. De ahi, que al abordar la tematica de interés simple y de interés
compuesto, como pilares de la asignatura matematicas financieras, se observa en los
estudiantes muchas dificultades de aprendizaje.

A pesar que la asignatura de Matemaética Financiera, es de corta data en el
pénsum, no es menos importante para el estudio y la compresién de los demas contenidos
académicos dados en toda la carrera, por lo cual, la matematica financiera es la rama de
las Ciencias Econdmicas que como herramienta técnica es necesaria para un buen analisis
en el proceso de la toma de decisiones (Bacale, 2014), por ende, el desarrollo de las
instituciones inversionistas y las dificultades en el manejo de las inversiones que emergen
de las dificultades monetarias ha desencadenado en dicho factor un crecimiento en el
area de las Matemaéticas Financieras.

Interpretando a Bacale (2014), la matematica financiera, forma parte de un

pequefio capitulo de la extensa rama de las matematicas aplicadas, debido a esto se exige
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al cursante la puesta en practica de la gama de conocimiento adquiridos en sus diversos
estudios de las matematicas, por ello, es importante conocer que dicha asignatura es
tedrica- practica, en donde se realizan sintesis de los aspectos matematicos que son de
frecuente aplicacion, esto no con la pretension de la ensefianza sino a modo (til.

Asimismo, se hace necesario revisar el contenido programatico de la asignatura
buscando estrategias para mitigar las falencias que presentan los estudiantes para cursar
la misma. Ya que de acuerdo a los resultados obtenidos en la de las pruebas Saber 11,
probablemente pueden leer informacion puntual (un dato) relacionada con situaciones
cotidianas y presentadas en tablas o graficas con escala explicita, cuadricula o por lo
menos lineas horizontales. Pero pueden tener dificultades al comparar distintos conjuntos
de datos, involucrar diferentes variables o analizar situaciones alejadas de su vida diaria.
Asi mismo la mayoria afirmo no tener un buen manejo de la hoja de calculo de Excel.

Por lo tanto, se puede intervenir la situacion aplicando la metodologia de
aprendizaje basado en problemas (ABP), mediante la hoja de calculo de Excel, ademas
del uso de la calculadora para la ensefianza del programa de esta asignatura,
especialmente en los tema de: interés simple e interés compuesto y sus aplicaciones,
como base fundamental de esta asignatura en este nivel.

Es importante resaltar, que con la implementacion del Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP), en la ensefianza de este tema, se pretende lograr que los estudiantes
sean capaces de analizar y enfrentarse con éxitos a las dificultades que se les presentara
durante su vida profesional. Ademas, este proyecto busca aportar al desarrollo de
competencias aritméticas basicas que se requieren para el desempefio profesional, que
permite desarrollar en los estudiantes competencias de pensamiento critico y analitico
que ayuda a adquirir habilidades para identificar y resolver problemas y en la toma de
decisiones en su actuar profesional. Por otra parte, el uso de herramientas informaticas
como la hoja de calculo de Excel confiere habilidades para la resolucion de problemas y
da valor agregado al estudiante en el manejo de tecnologias, exigidas en el ambito

competitivo globalizado (Moscoso & Londofio, 2008).
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1.2. Caracterizacion del contexto de la innovacion.

El estudio se realizara en la sede principal de Riohacha, en el Programa Técnico
profesional en Procesos Administrativos Publicos, modalidad de ciclos propedéuticos, del
Instituto Tecnoldgico (INTEC) de la Universidad de La Guajira. Los actores involucrados
seran treinta (30) alumnos matriculados en la asignatura Matematica financiera del
segundo semestre del Programa Académico mencionado para el 1l Periodo de 2018, en el
que se abordaran los temas de interés simple e interés compuesto.

El proyecto estara centrado en los tema de interés simple e interés compuesto, a
través de la implementacion de la metodologia de aprendizaje basado en problemas
(ABP), pretendiendo que el estudiante aprenda a aplicar estos conceptos al manejo de las
finanzas, diferenciandolos uno del otro, distinguiendo y manejando los tipos de tasa
nominal y la tasa efectiva, asi como también distinguiendo entre el termino tasa del
concepto de interés, ademas de definir con claridad el valor futuro y el valor presente, asi
como también aprender a calcular el nimero de periodos en que aplica el interés.
Abordando estos contenidos, de acuerdo a las necesidades de aprendizaje de los
discentes, asi como desde el analisis de problemas en la basqueda de la construccion de
un conocimiento conjunto mediante el planteamiento de diferentes soluciones. Es decir,
que los alumnos se conviertan en profesionales capaces de identificar y resolver
problemas, identificando datos y disefiando estrategias.

Debido a que, el programa de Técnica Profesional en Procesos Administrativos
Publicos, a partir del primer periodo académico de 2018 inicié con una nueva malla
curricular, que incluye la asignatura Matematicas Financieras, la cual no aparecia en la
malla curricular anterior de este programa, se constituye, desde ese momento, en una
forma de innovacidn para ese programa, pues no contaba con esta asignatura.

Por otra parte, la implementacion de la metodologia de aprendizaje basado en
problemas, busca que el estudiante asimile de forma independiente los contenidos de los
temas de interés simple e interés compuesto; reforzado con la utilizacion de las TICs para
la enseflanza y aprendizaje de los contenidos de la materia. Teniendo en cuenta que,

segun Sein, Fidalgo, y Alves (2016), innovacion educativa es aplicar una idea para
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producir un cambio planificado en los procesos, servicios o productos con mejoras en los
objetivos educativos. Asi de este modo hay innovacién en el proceso, que anteriormente

se realizaba, siguiendo la metodologia tradicional, de manera magistral, con poco uso de

las TICs.

De acuerdo con lo anterior, hay innovacion en el servicio educativo y en el
proceso pedagogico, porque por un lado, con la inclusién de la asignatura en el nuevo
pénsum del programa, los estudiantes tendran formacion basica en matematicas
financieras, Utiles en otras asignaturas y en el perfil profesional del estudiante. Y por el
otro lado, en el desarrollo propedéutico de la asignatura, la implementacion de la
metodologia de ensefianza basada en problemas de ABP, sobre todo para los temas de
interés simple e interés compuesto, tiene innovacion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, porque aunque esta metodologia es muy propia para el desarrollo de esta
asignatura, poco se ha implementado en la misma dentro de otros programas, donde aun
es comun el método tradicional de clases magistrales con talleres y exadmenes
evaluativos, en la que poco se hace evaluacién diagnostica de los conocimientos que
tienen los estudiantes al llegar a cursar esa asignatura, y como subsanarlos para una mejor
comprensién de la tematica, de ahi que en muchos casos se tienen resultados con bajo
rendimiento.

Para este caso, en los temas de interés simple y de interés compuesto, la
implementacion de la metodologia ABP, basicamente comprendera siete pasos: que inicia
con la aclaracién de conceptos y términos para que todo el grupo comparta su
significado; el segundo paso es, la definicidén de problemas a través de su identificacion
en el contexto que se plantea; sigue el andlisis del problema, donde los estudiantes
conjugan los conocimientos adquiridos en los dos pasos anteriores; el cuarto paso es un
resumen sistematico con varias explicaciones al analisis del paso anterior, en la que el
grupo trata de sistematizar y organizar resaltando las relaciones que existen entre ellas; el
quinto paso es la formulacion de objetivos de aprendizaje, en la que, los estudiantes
deciden los aspectos del problema requieren mayor indagacion y comprension, lo que
guiaran la siguiente fase; El sexto paso es la busqueda de informacion adicional fuera del

grupo o estudio individual, donde los estudiantes buscan y estudian la informacion que
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les falta; finalmente, el Gltimo paso es la sintesis de la informacion y elaboracion del
informe, en la que se discute, se contrasta y se extraen conclusiones para la solucion del
problema.

Por otro lado, la implementacion de las TICs es también innovacion de procesos,
sefialado por el Ministerio de Educacion Nacional MEN (2016), su impacto sobre la
educacion, propicia posiblemente uno de los mayores cambios en la educacion, muy
acorde con las nuevas teorias de aprendizaje que se centran no tanto en el profesor y el
proceso de ensefianza, sino en el alumno y el proceso de aprendizaje, por eso las TICs
son buenos aliados. En este sentido se favorece también el desarrollo de competencias
tecnoldgicas, que son conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que debe tener un
individuo para desenvolverse en un entorno adecuado, relacionado con la tecnologia.
Favoreciendo el logro del objetivo de la educaciéon social y financiera que consiste en
inspirar a los estudiantes a ser ciudadanos social y econémicamente empoderados,
dotandolos de las actitudes y los conocimientos necesarios para convertirse en agentes

activos capaces de transformar su entorno.

1.3. Fundamentacion del tema.

El tema a desarrollar en el presente proyecto de profundizacion es ensefianza del
interés simple y del interés compuesto implementando la metodologia de aprendizaje
basado en problemas ABP, para su fundamentacién se debe tener en cuenta los
lineamientos curriculares de las matematicas, al estar contenida esta tematica en la
asignatura matematica financiera que hace parte de las matematicas; asi mismo se debe
exponer lo concerniente a la metodologia ABP. Ademas, se debe introducir en la
fundamentacidn, la tematica de competencias, de tecnologias de la informacion y la

comunicacién en educacion.

1.3.1. Lineamientos curriculares de matematicas.
Los lineamientos curriculares de matematicas, son orientaciones epistemolégicas,

pedagdgicas y curriculares que define el MEN con el apoyo de la comunidad académica
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educativa para apoyar el proceso de fundamentacién y planeacion de las areas
obligatorias y fundamentales definidas por la Ley General de Educacion en su articulo
23. En este orden y direccion, el MEN (2014, p. 7), expone que los Lineamientos
Curriculares de Matematicas (1998) y los Estandares Basicos de Competencias de
Matematicas (2006) proponen organizaciones curriculares en la direccion de lograr que
las matematicas sean vistas y experimentadas como una herramienta Util, accesible,

necesaria e interesante para todos los estudiantes.

1.3.2. Aprendizaje basado en problemas.

De acuerdo con (Norman y Schmidt, 1992, citado por Vizcarro y Juarez, s, f, p. 12),
el aprendizaje basado en problemas: es una coleccidn de problemas que han sido
construidos, de manera cuidadosa, por grupos de profesores de materias afines, que son
presentados a pequefios grupos de estudiantes, auxiliados por su tutor. Estos problemas,
generalmente, son descritos en lenguaje muy sencillo y poco técnico, sobre hechos o
fendmenos observables que plantean un reto o una cuestion, es decir, requieren
explicacion. El grupo de estudiantes discute estos problemas y produce explicaciones
tentativas para los fendmenos describiéndolos en términos fundados de procesos,
principios 0 mecanismos relevantes.

En este orden de ideas, La Universidad de Murcia (s.f) expone que, en el
aprendizaje basado en problemas, los organizan profesores expertos en diferentes areas
de acuerdo a la temética, otorgandole igual importancia tanto al proceso de aprendizaje,
como los conocimientos que se adquieren durante el mismo. EI material para
desarrollarlo puede ser registros electronicos, audiovisuales, libros, entre otros, asi mismo
las clases ocasionales guiadas por los docentes, quienes los orientaran sobre la forma
como resolver el problema.

Por otra parte, Alvarez (2014), elaboré un estudio titulado: Desarrollo de analisis
critico a través del aprendizaje basado en problemas, apoyado con TIC, donde se
muestra la necesidad de generar en los estudiantes habilidades de pensamiento de orden
superior para optimizar la toma de decisiones y la resolucion de problemas, luego se

presenta el disefio de la innovacion a aplicar, con el desarrollo de la estrategia de ABP,
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complementada con debates virtuales como apoyo a las clases presenciales, con el objeto
de guiar a los estudiantes en la busqueda y analisis critico de informacion obtenida de
diferentes fuentes, para luego poder adoptar una postura personal, fundamentada en
argumentos sélidos, que los lleven a tomar decisiones adecuadas y resolver problemas en
el contexto donde se desempefien como futuros profesionales.

Dentro de este contexto, Iriarte (2011, p 4, citado en Obando y Villada 2015, p. 33)
sefalan que el aprendizaje basado en problemas, “se concibe como aquella que genera un
proceso mental, en el cual quien aprende combina variedad de elementos, conocimientos,
destrezas, habilidades, capacidades, reglas y conceptos adquiridos de manera previa que
admiten dar solucién a una situacion nueva”.

Asi mismo, Escribano y Del Valle (2008, p. 21), expresa que el aprendizaje basado
en problemas “es un sistema didactico que requiere que los estudiantes se involucren en
forma activa en su propio aprendizaje, hasta el punto de definir un escenario de
formacioén auto dirigida”. Al respecto, Obando y Villada (2015), infieren que el
aprendizaje basado en problemas, es de gran relevancia, ya que; los individuos afrontan
diferentes dificultades, en maltiples contextos, las cuales no se ajustan a lo esperado,
motivo por el cual es necesario buscar soluciones acordes a cada situacion.

A partir de las definiciones anteriores, se puede entender que el aprendizaje basado
en problemas ABP, es una metodologia que se centra en la identificacién, analisis,
comprension, planteamientos de soluciones, resolucion y sintesis de problemas, para
inferir toma de decisiones, los cuales son resueltos por grupos pequefios de estudiantes,
inicialmente con la guia y orientacion del profesor y finalmente por los mismos
estudiantes en el grupo o individualmente. Los problemas pueden ser formulados y
organizados por profesores expertos afines a la asignatura en cuestion, en un lenguaje
sencillo y claro, utilizando diferentes fuentes; el trabajo es grupal como individual, en
clase y extra clase. En esta metodologia que enriquece el proceso de ensefianza y de
autoaprendizaje, como el pensamiento cognitivo, es muy Util el uso de las Tics. Con base
en estos sefialamientos, se puede inferir que a través de la metodologia ABP, se puede
trabajar en el proceso de ensefianza - aprendizaje del contenido de la asignatura de

Matematicas financieras, especialmente en los temas de interés simple y de interés
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compuesto.

Lo anterior, obedece principalmente, a las necesidades que tiene el grupo de
estudiantes de matematicas financieras, con los que se va a trabajar el presente estudio,
como son mejorar las competencias en matematicas y en lenguaje sefialadas en la
identificacién del problema, como las competencias que debe adquirir el estudiante en
este nivel de educacion y las competencias, los objetivos y logros sociales de las
matematicas financieras, centrando la atencion; de acuerdo al programa tematico de esta
asignatura, se debe enfatizar en el tema de interés simple e interés compuesto que es el
eje central de este contenido. El aprendizaje basado en problemas, permitiria que los
estudiantes, mediante la investigacion y deliberacion puedan adquirir conocimientos,
desplegando habilidades y actitudes para el proceso de aprendizaje, asi como para la
resolucion de problemas cotidianos, aqui el docente es un facilitador de este proceso,
guiando a sus estudiantes en la construccion del conocimiento.

1.3.2.1. Proceso del aprendizaje basado en problemas. Tomando en consideracion
el proceso del trabajo del aprendizaje basado en problemas, (Moust, Bouhuijs y Schmidt,
2007; Schmidt, 1983), citados por la Universidad de Murcia (s,f, p. 14), existen siete (7)
pasos, los cuales se describen a continuacion: “1. Aclarar conceptos y términos: Se trata
de aclarar posibles términos del texto del problema que resulten dificiles (técnicos) o
vagos, de manera que todo el grupo comparta su significado. 2. Definir el problema: Es
un primer intento de identificar el problema que el texto plantea. Posteriormente, tras los
pasos 3y 4, podra volverse sobre esta primera definicidn si se considera necesario.

3. Analizar el problema: En esta fase, los estudiantes aportan todos los
conocimientos que poseen sobre el problema tal como ha sido formulado, asi como
posibles conexiones que podrian ser plausibles. El énfasis en esta fase es mas en la
cantidad de ideas que en su veracidad (lluvia de ideas). 4. Realizar un resumen
sistematico con varias explicaciones al analisis del paso anterior: Una vez generado el
mayor numero de ideas sobre el problema, el grupo trata de sistematizarlas y organizarlas
resaltando las relaciones que existen entre ellas.

5. Formular objetivos de aprendizaje: En este momento, los estudiantes deciden qué

aspectos del problema requieren ser indagados y comprendidos mejor, lo que constituira
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los objetivos de aprendizaje que guiaran la siguiente fase. 6. Buscar informacion
adicional fuera del grupo o estudio individual: Con los objetivos de aprendizaje del
grupo, los estudiantes buscan y estudian la informacion que les falta. Pueden distribuirse
los objetivos de aprendizaje o bien trabajarlos todos, segun se haya acordado con el tutor.
7. Sintesis de la informacion recogida y elaboracion del informe sobre los conocimientos
adquiridos: La informacion aportada por los distintos miembros del grupo se discute, se
contrasta y, finalmente, se extraen las conclusiones pertinentes para el problema.”

Es de hacer notar, que para los pasos 1 al 5, es necesario realizar una sesion inicial
del grupo de trabajo con el tutor, luego en el paso 6, los estudiantes realizaran la
busqueda individual de la informacién pertinente al tema, este paso puede durar de 3 a 4
dias, finalmente se reuniran el grupo de nuevo con el facilitador, exponiendo cada uno
sus impresiones y hallazgos para quedar asi conformado el resultado final. De acuerdo a
Moust, Bouhuijs y Schmidt (2007; Schmidt, 1983, citados por la Universidad de Murcia,
s, f, p. 14),“un problema dura tipicamente una semana o 10 dias, segun la dificultad del
mismo”. A continuacion se presenta en la Figura 3 el proceso del aprendizaje basado en

problemas
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Figura 3. Proceso del aprendizaje basado en problema
Fuente: Universidad de Murcia (s/f)

Cabe agregar, que el aprendizaje basado en problemas posibilita al docente,
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implementar métodos nuevos de ensefiar, a través de estrategias basadas en los discentes,
mediante las cuales aprenden a resolver problemas de forma reflexiva, contribuyendo el
tutor a la generacion de nuevos conocimientos, utilizando herramientas de autoevaluacion
y autorregulacion, desarrollando la capacidad de analizar, buscar informacion, discernir

los contenidos tedricos y préacticos.

1.3.3. Competencias.

De acuerdo al Ministerio de Educacion (MEN) (2006, p. 66), las competencias
son un conjunto de capacidades con diferentes conocimientos, habilidades, pensamientos,
actitudes, comprensiones y disposiciones, cognitivas, socioafectivas y psicomotoras
apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz, y con
sentido de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores, como es el
modelo de una situacion problema; porque se adquiere un caracter y valores en diversas
interacciones con los seres humanos para la vida en el ambito personal, social y laboral;
las competencias son los conocimientos, habilidades y destrezas que una persona
desarrolla para comprender, transformar y practicar en el mundo en el que se desenvuelve
diariamente, particularmente en el campo escolar

En opinion de Parra y Roman (2016), la competencia en la educacion colombiana
es el eje sobre el cual deben girar los procesos de formacion inscribiéndose dentro de las
normatividades y practicas en todos los niveles: educacion bésica, educacion media,
formacién técnica y formacion profesional. Al respecto, Bogoya (1999, p.38), expresa:
La competencia es vista como una potencialidad o una capacidad para poner en escena
una situacién problematica y resolverla, para explicar, dar solucién y para controlar y
posicionarse en ésta. Cada competencia tiene que ver con la capacidad de construir y
comparar textos, de efectuar operaciones, de medir y de integrar datos y cantidades
numéricas en un contexto.

De acuerdo con los sefialamientos dados anteriormente, se puede inferir que las
competencias son las capacidades que tienen, o que pueden adquirir, los individuos para
realizar cualquier actividad, tarea o proceso, incluyendo la resolucion de problemas,

haciendo uso de sus habilidades, conocimientos, actitudes y comportamientos, actuando
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de forma eficaz. Estas competencias presentan diferentes tipologias, como cognitivas,
tecnoldgicas, para el caso de este proyecto también se puede sefialar las competencias en
educacion economica y financiera.

1.3.3.1. Competencias cognitivas. En opinion de Capilla (2016), las competencias
cognitivas también adquieren relevancia toda vez que dan origen a otras mas especificas
relacionadas con un area disciplinar o campo de conocimiento determinado o incluso con
tareas especificas dentro de las mismas. Asimismo, su desarrollo favorece el aprendizaje
significativo de conocimientos que han sido validados por la cultura y que son necesarios
para desenvolverse en ella, tal es el caso de la adicion y sustraccion de fracciones
comunes. En este orden de ideas, Rivadeneira (2015, p. 4), expone que “la competencia
cognitiva es un saber, saber hacer y saber-actuar, siempre es diferente para cada ser
humano y solo puede ser identificado y evaluado en la accion desarrollada, ademas solo
se adquiere por via de formacion” este proceso se esquematiza en la Figura 4.

Cabe destacar, la investigacién elaborada por Teran de Serrantino y Pachano
(2009), quienes probaron la influencia de la ensefianza matematica realista, ludica y
colaborativa, y la resolucién de problemas en la conformacidon de las nociones de fraccién
en la educacion bésica bajo el paradigma constructivista. Concluyeron que las actividades
bajo estas caracteristicas tienen un impacto favorable, de manera tal, que no solo
favorecieron la formacidon de las nociones referidas sino también lograron aumentar la
motivacion e interés en los alumnos por el contenido matematico referido.
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Figura 4. Procesos cognitivos
Fuente: Rivadeneira (2015)
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Para Salmerdn y Ortiz (2003 citados en Rivadeneira, 2015), las competencias
necesitan del conocimiento tedrico como de accién. De igual forma, Rivadeneira (2015,
p. 5) infiere que el discente y docente universitario precisa del conocimiento (proceso
cognitivo tecnoldgico) para conseguir el desarrollo del aprendizaje, en los cuales
intervienen también los elementos de atencién, percepcién y memoria, como se observa
en la Figura 4.

1.3.3.2. Competencias Tecnologicas. De acuerdo al criterio de
Rivadeneira (2015, p. 6), Las tecnologias tienen un papel importante y no radica en el
hecho de ser un recurso tecnologico, en la educacién es relevante el desarrollo de las
habilidades del docente, convirtiéndose en una herramienta de trabajo en el aula. El papel
del facilitador como guia en el uso de la tecnologia es clave, con ello se convierte en el
administrador de la comunidad. Con el uso de la tecnologia en el aula, el docente debe ir
maés alla de la utilizacion de unos meros medios tecnoldgicos, al contrario debe usarlos
para dar lugar a la innovacién y motivacion de los aprendientes

Dentro de este contexto, Bernejo (2009) indica que las competencias tecnoldgicas
son los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que debe tener un individuo
para desenvolverse en un entorno adecuado, relacionado con la tecnologia; Al respecto,
Huerta (2004 citado en Rivadeneira 2015, p. 7), son la base particular del ejercicio
profesional y estan vinculadas a conocimientos especificos de ejecucion.

De acuerdo al MEN (2014), “esta competencia se refiere al uso responsable de los
Medios y Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (MTIC), comprendiendo las
oportunidades, implicaciones y riesgos de su utilizacion”. Asi mismo, el citado
organismo indica que “Las nuevas tecnologias amplian el campo de indagacion sobre el
cual actdan las estructuras cognitivas que se tienen, enriquecen el curriculo con las

nuevas pragmaticas asociadas y lo llevan a evolucionar”.

1.3.3.3. Competencias en Educacion Economica y Financiera (EEF). Las
competencias de la Educacion Econdémica y Financiera (EEF), son sefialadas por el
Ministerio de Educacion Nacional, en el proyecto Mi plan, mi vida y mi futuro:
Orientaciones Pedagogicas para la Educacion Econdmica y Financiera “EEF”. En este

sentido el MEN (2014, p.19), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
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Econdomico (OCDE) asume la educacién financiera como un proceso donde, “Los
individuos desarrollan los valores, los conocimientos, las competencias y los
comportamientos necesarios para la toma de decisiones financieras responsables que
requieren la aplicacion de conceptos financieros basicos y el entendimiento de los efectos
que los cambios en los principales indicadores macroeconémicos generan en su propio
nivel de bienestar econdomico”.

Asimismo, OCDE (2011 citado en MEN 2014, p.20), expone que se refiere
concretamente a las escuelas y enfatiza que “[...] es la ensefianza de conocimientos
financieros, comprensiéon, habilidades, comportamientos, actitudes y valores que
permiten a las y los estudiantes tomar decisiones financieras inteligentes y eficaces en su
vida diaria y cuando se convierten en adultos

En este orden y direccién, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, (2013)
expone: “[...] La educacion social y financiera tiene como objeto inspirar a los nifios a
ser ciudadanos social y econémicamente empoderados, dotdndolos de las actitudes y los
conocimientos necesarios para convertirse en agentes activos capaces de transformar sus
comunidades y sociedades”. Es de hacer notar, que las competencias matematicas se
adquieren mediante ambientes de aprendizaje enaltecidos por escenarios con problemas
significativos y comprensivos, los cuales faciliten avanzar niveles de competencia mas

complicados.

1.3.4. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la Educacién.

De acuerdo a la Universidad de Valencia, El impacto de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacidon (TIC) sobre la educacion, propicia posiblemente uno de los
mayores cambios en el &mbito de la Educacion. A traves de Internet y de las
informaciones y recursos que ofrece, en el aula se abre una nueva ventana que nos
permite acceder a multiples recursos, informaciones y comunicarnos con otros, lo que nos
ofrece la posibilidad de acceder con facilidad a conocer personalidades de opiniones
diversas. Por otro lado, las nuevas teorias de aprendizaje que centran su atencién no tanto
en el profesor y el proceso de ensefianza, como en el alumno y el proceso de aprendizaje,

tienen un buen aliado en estos medios, si se utilizan atendiendo a los postulados del
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aprendizaje socio constructivo y bajo los principios del aprendizaje significativo.

En opinion de Najera (2016), En el contexto iberoamericano se ha visto la
necesidad de generar politicas que ayuden a dar directrices y lineamientos claros sobre la
apropiacion y uso de las tecnologias; para el caso de Colombia, a partir del afio 2007, el
gobierno Nacional ha propuesto politicas para el uso y apropiacion de las TIC, y es asi
como el 30 de julio de 2009, el Ministerio de TIC (MINTIC), promulga la Ley 1341 por
la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informaciény la
organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Posterior a esta
ley, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y el MINTIC, generan alianzas con el
fin de proponer la creacion de Centros de Innovacion Educativa Regional, denominados
los CIER; de esta manera el Proyecto

dentro de este contexto, Rivadeneira (2015, p. 6), expone: “El uso de las TIC no
solo implica aspectos tecnolégicos sino metodolégicos, como ejemplo, las nuevas formas
de aprender; en este sentido las competencias no estan limitadas a interactuar entre si,
sino a utilizar efectivamente nuevas herramientas” En este sentido, las tecnologias de la
informacion y comunicacion crean una fuente que permiten varias formas de hacer las
cosas para lograr los resultados deseados, ya sean como objeto de aprendizaje, como
medio para aprender y como apoyo al aprendizaje
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2. Disefio de la Innovacion

2.1. Metodologia

Como quedo expresado anteriormente, la metodologia utilizada sera el
aprendizaje basado en problemas, para que el estudiante asimile de forma independiente
los contenidos de la matematica financiera; especificamente, los conceptos de interés
simple e interés compuesto al manejo de las finanzas, manejando la tasa nominal y la tasa
efectiva, ademas de definir con claridad el valor futuro y el valor presente, a través de la

formulacidn de tareas concretas para que el alumno analice y estudie variados temas.

2.1.1. Breve Descripcion de la Innovacion que piensa realizar para atender

la necesidad identificada.

La necesidad identificada en los estudiantes que cursan matematicas financieras en
el programa Técnica Profesional en Procesos Administrativos Publicos del INTEC de la
Universidad de La Guajira es el mejoramiento en el nivel de competencias en
conocimientos matematicos y de lectura critica necesarios para la comprension de
conocimientos, realizacion de actividadesy ejercicios propios de la asignatura en este ciclo,
presentando dificultades para realizar operaciones con ndmeros reales, como las
operaciones entre nimeros positivos y negativos, operaciones entre fracciones, potencias,
y serias dificultades de lectura e interpretacion.

Esta necesidad se atendera empleando un enfoque teorico- practico a la
asignatura, propio de su naturaleza, pero que la metodologia tradicional de su ensefianza
y aprendizaje, se le ha dado mas que todo un enfoque tedrico. Con el enfoque tedrico-
practico, se realizara sintesis de los aspectos matematicos que son de frecuente
aplicacion, esto no con la pretensién de la ensefianza sino a modo Util.

La innovacion consiste en un método de ensefianza — aprendizaje, que seguira
una metodologia didactica, soportada en una pedagogia activa a través de estrategias de
ensefianza que requiere por parte del estudiante un aprendizaje por descubrimiento y

construccion, que se contrapone a la estrategia expositiva o magistral tradicional, en la
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que el docente es el protagonista principal del proceso ensefianza- aprendizaje, y relega a
un segundo plano el papel activo del estudiante. La innovacion que se pretende
implementar, se fundamenta en el aprendizaje basado en problemas ABP, en la cual es el
estudiante mismo quien se apropiara del proceso a través de un proceso de aprendizaje
por descubrimiento y construccion en la cual buscara informacion, la seleccionara,
organizard e intentara resolver con ella los problemas enfrentados. Por lo tanto, el
docente sera un orientador, expositor de problemas o situaciones problematicas,
sugerira fuentes de informacion y estara presto a colaborarle a las necesidades de sus
estudiantes.

Esta metodologia de ensefianza aprendizaje, a través del aprendizaje basado en
problemas ABP, que se propone es una innovacion, si se considera que introducira
cambios significativos en la metodologia pedagogica, pasando del enfoque tradicional a
un enfoque dindmico y activo, que consistira en expandir y utilizar nuevos métodos de
aprendizaje, a través del aprendizaje basado en problemas, con independencia de las
materias y de los contextos, ya que un correcto enfoque del aprendizaje basado en
problemas incluye todas estas posibilidades. La herramienta servira tanto de apoyo al
aprendizaje presencial, como al aprendizaje on-line.

La innovacion permite atender la necesidad de mejoramiento y fortalecimiento de
competencias en conocimientos matematicos y de lectura critica necesarios para la
comprension de conocimientos para la realizacion de actividades y ejercicios propios de
la asignatura Matematicas Financieras en este ciclo de técnico profesional. Debido a que
el docente a través de una evaluacion de presaberes, hara el diagndstico y planeard como
desarrollara las clases y la tematica, de manera que con la participacion activa de los
estudiantes podran desarrollar sus competencias y se motivaran a poner mayor interés en
el estudio de las matematicas, la comprension lectora y al dominio de la tematica de
Matematicas Financiera, en especial los temas de interés simple e interés compuesto.

Con la implementacién de la innovacion que se propone, se espera que los
estudiantes aprendan y adquieran conocimientos financieros, principalmente relacionados
con interés simple e interés compuesto, comprension, habilidades, comportamientos,

actitudes y valores que permiten a las y los estudiantes tomar decisiones financieras
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inteligentes y eficaces en su vida diaria y como profesionales de la administracién
publica en los diferentes niveles, sobre todo en lo que tiene que ver con tomar o conceder
un crédito o prestamo o al realizar inversion.

Durante el desarrollo del proyecto de profundizacion, se utilizara la estrategia de
aprendizaje basado en problemas en los temas de interés simple e interés compuesto de la
asignatura de Matematica financiera, para lo cual se creara escenarios precisos que se
relacionen con el contenido de la materia, situaciones que seran intervenidas a traves de
Excel, de forma tal que los estudiantes tomen un papel protagonico siendo él mismo
quien proponga, de acuerdo a su juicio la manera como se abordaré la investigacion
necesario para dar solucion al problema planteado; limitandose el docente a solo guiarlo,
promoviendo en ellos la necesidad de cultivar la creatividad, la educacién personalizada
aprovechando las nuevas tecnologias y el contexto, con problematicas reales, con

proyectos de aprendizaje que solucionen necesidades de la sociedad.

2.1.2. Estrategia pedagogica.

Como estrategia pedagdgica se utilizara el aprendizaje basado en problemas; la
cual en el criterio de Font (2004 citado en Font, s/f, p. 256) expone: Que es una estrategia
de aprendizaje donde los alumnos construyen autbnomamente sus conocimientos, sobre
la base de problemas de la vida real, pero a diferencia del denominado "método del caso”,
no se trata aqui de aplicar conocimientos y de resolver problemas o de encontrar la
solucién acertada para cada caso, sino de construir las bases o los fundamentos teéricos
arrancando del problema mismo. En este orden y direccion, al utilizar el ABP,
metodoldgicamente se parte de conceptos que sean familiares a los alumnos mediante un
aprendizaje compartido, utilizando la discusion y el contraste del grupo, construyendo
bases para la motivacion, lo cual promovera un aprendizaje significativo.

Asi mismo, se discutira la tarea en el grupo de aprendizaje porque aqui también es
importante la activacion del conocimiento previo. Se pone el énfasis en la discusion
posterior a la realizacion de la tarea, de manera que los miembros del grupo estan
obligados a dar explicaciones unos a los otros y aclararse la materia mutuamente. Puede
utilizarse como introduccion a un tema, para facilitar la adquisicién de nuevos
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conocimientos o activar conocimientos ya adquiridos.

En este sentido, se trata de dar un cambio a la educacién tradicional en su aspecto
metodoldgico, que desde los grados iniciales hasta el nivel de postgrado, se ha
caracterizado por una marcada presencia de acciones mecanicas y memoristicas; dada su
concepcién acerca del aprendizaje, el nuevo paradigma, propone un método dindmico,
ampliamente participativo, de trabajo colectivo nutrido en el trabajo individual y viceversa,
basado en el analisis, la critica y la sintesis.

En opinion de Camargo y Delgado (2015), Como consecuencia de una educacion
pasiva y centrada en la memoria, muchos profesionales presentan incluso dificultad para
razonar de manera eficaz y al egresar de los claustros de formacion, en muchos casos,
presentan dificultades para asumir las responsabilidades correspondientes a la especialidad
de sus estudios o al desarrollo eficiente y eficaz de las actividades propias de su profesion,
observandose también significativas deficiencias o limitaciones para el trabajo en equipo,
tan fundamental hoy en dia.

Motivo por el cual, se hace necesario dar la debida atencion y relevancia a la
metodologia aplica en el proceso ensefianza aprendizaje en la educacion superior, en el
cual predomine el aprendizaje significativo abandonando el modelo tradicional, donde se
desarrollen competencias y habilidades como punto indispensable del trabajo pedagdgico,
tanto dentro como fuera del aula de clases.

Es de hacer notar, que el aprendizaje basado en problemas ABP, como estrategia de
aprendizaje, concuerda perfectamente con el cambio de paradigma que se ha venido
desarrollando en la educacion en los ultimos afios; mediante su uso y aplicacion el
estudiante asume el aprendizaje como un nuevo reto tanto individual como grupal, ya que
lleva al mismo a realizar trabajo en equipo, motivandolos a investigar de manera mas
decidida y con un mayor compromiso

Dentro de este contexto, la estrategia didactica del aprendizaje basado en problemas
“ABP” encuadra perfectamente con esta exigencia del que hacer pedagdgico actual
debido que es una estrategia metodoldgica que lleva al estudiante a asumir, afrontando
retos que le ayudaran en su vida profesional. Asi mismo, las problematicas presentadas
le permitiran al estudiante realizar una interpretacion basada en sus habilidades y
destrezas para poder darles solucion.
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De acuerdo al criterio de Gil y Morales (2001 citados en Camargo y Delgado 2015,
p. 12) donde exponen “que las clases practicas universitarias en las que se trabaja en
grupos mejoran las calificaciones de los estudiantes, aunque requieren de una mayor
planificacion y trabajo por parte de los profesores que las clases expositivas”, pero
contribuyen a un mejor rendimiento académico.

Con base a lo anteriormente expuesto, la innovacion en el proyecto de
Profundizacion consiste en contribuir con los procesos académico pedagdgicos en la
educacion superior, especificamente en la Universidad de la Guajira, en el Programa
Teécnico en Procesos Administrativos Publicos del Instituto Tecnoldgico de la
Universidad de la Guajira, exactamente en la asignatura Matematica financiera del
segundo semestre, mediante la implementacion de un modelo pedagdgico ABP creando
escenarios problémicos, los cuales estén interrelacionados con en el interés simple e
interés compuesto, el manejo de las finanzas, la tasa nominal y la tasa efectiva, asi como
también diferenciar entre tasas nominales anticipadas y tasas nominales vencidas, ademas
de definir con claridad el valor futuro y el valor presente; y su aplicabilidad en el mundo
real, contextos que seran apoyados por tablas de célculo en Excel, disefiada como
herramienta pedagogica de apoyo al proceso de aprendizaje, como guia motivadora y de
mucha utilidad préctica, la cual respondera a las exigencias y necesidades del futuro
profesional.

La ABP, de acuerdo al criterio de Sanchez y Ramis (2004), es una pedagogia eficaz
se basa en la utilizacion de problemas, adecuadamente formulados, para motivar a los
estudiantes a identificar, investigar y aprender los conceptos y principios que ellos
necesitan conocer para resolverlos. Incentiva en los estudiantes el desarrollo de
competencias laborales al trabajar en equipos de investigacion, produciendo y

adquiriendo habilidades colectivas de comunicacion e integracion de informacion.

2.1.3. Orientacion de las Tecnologias de informacion y Comunicacion.
Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) juegan un papel
fundamental en cualquier proyecto de aprendizaje. Tanto en cualquiera de las fases del

proyecto como en relacion con cualquier tipo de proyectos, las TIC, aportan una
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relevante ayuda a los alumnos. No obstante, se debe mantener el equilibrio entre las
exigencias del proyecto que se desarrolla 'y su uso de forma sencilla.

En el presente proyecto se disefiara una hoja de calculo de Microsoft Excel, para
hacer los calculos propios de las matematicas financieras, especificamente los
correspondientes al curso, los cuales estan reflejados en la propedéutica, que en opinion
de Montero, Ferreiros, Macias y Romeral (2003) puede hacer mas facil la puesta en
practica de la metodologia del ABP, resultando especialmente Gtiles cuando el nimero de
alumnos con que cuenta la asignatura es elevado o cuando se quiere evaluar, ademas del
desarrollo del proyecto, la colaboracion entre los miembros del grupo de trabajo.

Otras herramientas Gtiles son las calculadoras cientificas y modernas, que
aprendiéndolas a manejar adecuadamente, ayudaran a los estudiantes a realizar
rapidamente y con menos margen de error en los calculos. Asi mismo, aproximadamente
un 90% de los estudiantes tienen iphone y celulares con wathsapp, un medio Gtil que
facilita el chat y la comunicacion en grupo para compartir informacion para los trabajos
colectivos. También es til el uso de herramientas mediaticas y de ofimatica como power
point y otras, que ayudan al desarrollo de las clases. Ademas, en el desarrollo de
actividades académicas viene tomando fuerza el uso de plataformas virtuales como
edmodo, que es una plataforma tecnoldgica, social, educativa y gratuita que permite la
comunicacion entre los alumnos y los profesores en un entorno cerrado y privado a modo
de microblogginng, creado para un uso especifico en educacion media y superior
(wikipedia.org, 2017).

2.2. Plan de accidn e implementacion

La ensefianza del interés simple e interés compuesto como tematicas del area de
matematicas financieras del Programa Técnica Profesional en Procesos Administrativos
Publicos, de la Universidad de La Guajira, apoyado con técnicas y metodologias como:

e Aprendizaje basado en problemas (APB).
e Identificacion de los saberes y estilos de aprendizaje de los estudiantes.

e Uso de herramientas de ofimaticas: Excel, Word, PowerPoint, plataforma educativa
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edmodo.com y otras herramientas.

e |lustracion continta de ejemplos.

e Evaluacion.
Teniendo en cuenta el contenido de la asignatura, que comprende las siguientes unidades
de aprendizaje.

e Unidad 1: Conceptos basicos de matematicas financieras.

e Unidad 2: Interés Simple e Interés Compuesto.

e Unidad 3: Arreglos matriciales.

Y que, el desarrollo de la Unidad 2 comprende el siguiente desarrollo:

e Progresiones aritméticas.

Interés simple.

Progresiones geométricas.

Interés compuesto.

Matematicas Financieras.

¢ Planes de ahorro.

e Anualidades.

Se propone una restructuracion de la Unidad 2, con fines de implementacién de las
técnicas y metodologias antes sefialadas, asi:

e Revision y fortalecimiento de conceptos matematicos y financieros previos:
operaciones aritméticas (suma, resta, multiplicacién, division, potenciacion,
radicales, logaritmos, operaciones combinadas), sucesiones y progresiones
(aritméticas y geométricas), perfil de una inversion, perfil de un crédito.

e Conceptualizacion de interés: concepto de interés, interés simple, interés real,
interés comercial, valor presente y futuro (o monto) en interés simple, periodo o
plazo y tasa de interés en interés simple, descuentos.

e Conceptualizacion de interés compuesto: concepto de interés compuesto, diferencia
de interés compuesto e interés simple, capitalizacion, tasas de interés (nominal,
efectivo), equivalencia de tasas, valor presente y valor futuro (0 monto) en interés

compuesto, periodo o plazo y tasa de interés en interés compuesto.
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e Resolucién de problemas: de interés simple y de interés compuesto, métodos de
resolucion, solucion manual con calculadora, solucion con hoja de calculo Excel,
otras formas de solucion, analisis de resultados e interpretacion, socializacion.

A partir de este ultimo replanteamiento de la Unidad 2 se plante6 la planificacion
de las acciones a desarrollar y su implementacion, la cual comprende definicion de los
objetivos de aprendizaje, evaluacidn de esos objetivos de aprendizaje, y la programacién
de las actividades de aprendizaje, con lo cual se implementara la innovacion disefiada

dentro de desarrollo de este proyecto de profundizacion.

2.2.1. Objetivos del aprendizaje.

En el presente proyecto de profundizacion: aprendizaje basado en problemas ABP
para la resolucion de problemas de interés simple y de interés compuesto, se ha definido
como objetivo general de aprendizaje: Aprehendan y apliquen los conceptos de interés
simple e interés compuesto, determinando la variacion cuantitativa del dinero en el
tiempo, centrando las operaciones financieras y la forma de organizar dicha informacion.

De acuerdo con la reestructuracion de la Unidad 2, anteriormente planteada, se
definen los siguientes objetivos especificos de aprendizaje:

e Revisar y fortalecer los conceptos matematicos y financieros previos:
1. El estudiante domina los conceptos matematicos aritméticos para la
operacionalizacion de situaciones de matematicas financieras.
2. El estudiante comprende y maneja los conceptos financieros para analizar,
plantear, resolver, comprender e interpretar soluciones, en los problemas
financieros.

e Conceptualizar y comprender el tema de interes:
1. El estudiante identifica y maneja de manera conceptual y préctica el interés
simple.
2. El estudiante escudrifia y comprende las formulas de interés simple.
e Conceptualizar y comprender el tema de interés compuesto:

1. El estudiante identifica y maneja de manera conceptual y practica el interés
compuesto, diferenciandolo del interés simple.
2. El estudiante escudrifia y comprende las férmulas de interés compuesto
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e Resolver de problemas de interés simple y compuesto con destreza:
1. El estudiante reconoce y resuelve aplicaciones de interés simple e interés
compuesto en la cotidianidad utilizando conceptos basicos de aritmética.
2. EIl estudiante utiliza recursos tecnoldgicos e informaticos para resolver,
interpretar y presentar problemas de matematicas financieras.
3. El estudiante utiliza recursos mediaticos y de consulta para indagar y aprender
mas sobre interés simple e interés compuesto.

Con la presente implementacion, fundamentada en la metodologia del aprendizaje
basado en problemas ABP, se espera que los participantes desarrollen las siguientes
habilidades:

e Capacidad de ser creativos, innovadores y descubridores.

e Pensamiento I6gico-matematico, integrando informacion, seleccionando los datos
que permita la resolucién de situaciones y problemas determinados.

e Pensamiento divergente que permite encontrar mas de una posible solucién ante un
problema dado.

e Capacidad investigativa para la delimitacion de problemas en diferentes contextos.

e Capacidad de analisis descomponiendo un todo en sus diferentes partes
integradoras, asi como la sintesis agrupando diferentes componentes en uno solo.

e El trabajo en equipo, esencial para la generacion de conocimientos a partir de la

discusién, los diferentes puntos de vistas y de la concertacion.

2.2.2. Evaluacion de los objetivos del aprendizaje.

Se evaluara los concomimientos de los estudiantes sobre los referentes conceptuales
de la tematica, apoyados en la bibliografia sugerida, asi como del analisis de informacién
obtenida en los textos consultados y su aplicacion en la identificacion de ejemplos en
problemas, propuestas y el desarrollo de la estrategia de ABP. Tomando en consideracién
la participacion de los estudiantes en los grupos formados en el aula de clases, asi como su
participacion en la comunicacion con el docente a través del correo institucional y de la
plataforma educativa Edmodo.com.

Se tomara en cuenta la participacion de los estudiantes en el aplicativo de software



34

Microsoft Excel, asi como el uso de calculadoras apropiadas, previo analisis de las
situaciones problemas y el disefio de su solucion, especificamente en las actividades que
corresponden con los temas de interés simple y de interés compuesto atendiendo los
parametros de la estrategia didactica del ABP. También se tomard en cuenta la
participacion en el uso de la plataforma de Edmodo. Se analizarén los resultados de la
aplicacion de dicha estrategia en las competencias adquiridas por los estudiantes.

En el objetivo que trata de disefiar escenarios o situaciones problémicas a partir de
un aplicativo de Excel basado en la técnica didactica de aprendizaje basado en problemas
se busca que el estudiante se motive a investigar los referentes conceptuales de la
tematica de interés simple y de interés compuesto, que apunte al desarrollo de las
competencias que la asignatura busca en los estudiantes, a partir del analisis de la
informacion basada en la bibliografia sugerida acerca del interés compuesto, el concepto
de interés compuesto al manejo de las finanzas, manejando la tasa nominal y la tasa
efectiva, ademas de definir con claridad el valor futuro y el valor presente; creando
escenarios precisos que se relacionen con el contenido de la materia, teniendo en cuenta
su aplicacion en la identificacion de ejemplos y el desarrollo de la estrategia de ABP

Es preciso resaltar, que para el desarrollo del objetivo se tomaran en cuenta las
opiniones de los estudiantes en el aula de clases de forma grupal en la participacion del
equipo de trabajo, asi como de forma individual, debido a sus analisis y desarrollo de la
actividad. Tomando en consideracion el objetivo de disefiar una hoja de calculo en el
software Microsoft Excel para el apoyo en la estimacion de analisis como una situacion
problematica, especificamente en las actividades que corresponden con la asignatura
matematica financiera atendiendo los parametros de la estrategia didactica del ABP, se
valoraran los alcances de los estudiantes y su capacidad para resolver los problemas, con
el uso de la hoja de calculo de Excel, en la aplicacion de los conocimientos adquiridos.

Por lo tanto, las acciones esperadas que realicen los estudiantes, que permitan
evidenciar su aprendizaje son:

e Esquematizar un problema financiero cotidiano, permitiendo identificar causas y
sintomas, plantearlo mediante la relacion de variables que intervienen y su

relacion con los datos conocidos y desconocidos, analizando e identificando las
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posibles vias de solucidn a través de modelos y férmulas matematicas.

e Seleccionar dentro de las posibles vias de solucion identificadas, para el problema,
aquella que sea la mas conveniente para la solucién de una situacién especifica.

e Implementar el uso de herramientas tecnolégicas para facilitar y agilizar los
procesos de resolucion de problemas.

e Tener dominio en la tematica de interés, diferenciando interés simple de interés
compuesto y sus aplicaciones en la vida personal, en el mundo financiero, las
finanzas empresariales y las finanzas publicas.

e Proponer problemas o soluciones a situaciones cotidianas donde tiene aplicacion

esta tematica.

2.2.3. Actividades de aprendizaje.

Asi de este modo, en el desarrollo de la Unidad 2, reestructurada para la asignatura
de Mateméticas Financieras del programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos Publicos, siguiendo la metodologia de Aprendizaje Basado en Problemas
ABBP, las actividades que se desarrollaran en este proyecto, donde los estudiantes vivan la
experiencia de aplicar este tipo de metodologia didactica y se pueda evaluar y analizar los
resultados de la aplicacion de dicha estrategia en las competencias adquiridas por ellos;
dichas actividades son:

Inicialmente, dar a conocer a los participantes el contenido de la Unidad 2, asi
como los objetivos de aprendizaje y desarrollo de habilidades que se busca con la
presente implementacion, anteriormente descritas, asi como la metodologia a utilizar para
el desarrollo de la tematica, indicandoles que seran creadores de su propio aprendizaje,
debiendo identificar situaciones problematicas, analizando informacion sobre dichas
situaciones, a través del debate de ideas ofreciendo alternativas de solucion. Aunado a
ello, el docente les explicara, que él sera un facilitador, un guia en la resolucién de las
actividades, siendo los estudiantes los responsables de su aprendizaje, teniendo que
mantener una comunicacion eficaz. De la misma forma, se realizara un diagnostico de los
presaberes que poseen los estudiantes al iniciar el curso y antes de iniciar la tematica de

interés.
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Se formaran equipos de trabajo en el aula de clases para debatir acerca del temay
de la situacion problematica a resolver, haciendo una lluvia de ideas, las cuales deben
manejarse con respeto y tolerancia hacia los diferentes puntos de vistas, escuchando al
otro e interviniendo con argumentos y el profesor les ira aclarando las dudas y guiandolos
en las actividades a desarrollar. En esta estrategia, los estudiantes son el centro del
aprendizaje, por lo que el docente induce a la busqueda de informacion de forma
autonoma, utilizando con creatividad e innovacion los sistemas de informacién que estén
disponibles.

Se realizard la identificacion de la situacion problematica del entorno, relacionadas
con los temas de interés simple y de interés compuesto, que constituyen el objeto de
investigacion, siguiendo los lineamientos del programa de la asignatura, donde se debe
analizar y explicar como se articula la teoria estudiada con la practica observada en un
debate de ideas. Con esta actividad se busca la apropiacion de las teméticas y el
desarrollo de la habilidad de defender puntos de vista, para luego sacar conclusiones en
CONsenso.

En cada clase los estudiantes demostraran los avances obtenidos, se tendra en
cuenta el manejo que den los estudiantes a la informacion obtenida de diferentes fuentes,
para evitar la inclinacion hacia una u otra posicién sobre el tema en discusion, para poder
tener ecuanimidad al momento de analizar la informacion y sacar las conclusiones de una
forma racional, con el objeto de cometer la menor cantidad de errores en la toma de
decisiones. En todo momento se debe procurar que los estudiantes observen las
situaciones desde una perspectiva amplia para poder opinar después de una reflexion
profunda.

Asi mismo, se desarrollara la hoja de calculo del aplicativo de software Microsoft
Excel, con problemas de interés simple y compuesto en la busqueda de la construccion de
un conocimiento conjunto mediante el planteamiento, dandole solucidn a la problematica
presentada. También se utilizaran herramientas mediaticas y comunicativas como chat de
wathsapp, plataforma de Edmodo, internet. Ademas, esta fase puede generar la
identificacion de nuevos problemas, con lo que se repite el ciclo. Una vez resueltos todos

los interrogantes planteados, se genera un informe final de la actividad utilizando las
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Tics, para la ensefianza y aprendizaje de los contenidos de la materia.

Se resalta, que la hoja de calculo Excel es una herramienta de calculo completa y
versatil. Un archivo de Excel, el cual se divide en varias hojas de trabajo. Las hojas estan
compuestas por celdas que se pueden cambiar de dimensiones y unir entre si. Cada una
de las celdas se identifica con el numero natural de la fila a la que pertenece y con una o
dos letras del abecedario de la columna en la que esta situada. En una celda se puede
introducir texto, datos numeéricos o formulas. Con las funciones que la aplicacidn posee
se puede crear férmulas para realizar célculos o tratamiento de los datos a partir de los
datos alfanuméricos almacenados en las celdas. Excel tiene un gran repertorio de
funciones. Microsoft Corporation (2013a), indica que las funciones de Excel 2010
agrupadas por categorias son las siguientes:

- Funciones de compatibilidad

- Funciones de cubo

- Funciones de base de datos

- Funciones de fecha y hora

- Funciones de ingenieria

- Funciones financieras

- Funciones de informacion

- Funciones légicas

- Funciones de busqueda y referencia

- Funciones matematicas y trigonométricas

- Funciones estadisticas

- Funciones de texto

- Funciones definidas por el usuario instalado con complementos

De acuerdo al criterio de Barreras (2007, p.7) Excel es una herramienta formidable
“sobre todo para el aprendizaje de las matematicas”. Aunado a ello, expresa que relaciona
cuatro fases que se suele encontrar en el proceso de la resolucion de problemas; “La
modelizacién del problema, la resolucion numérica mediante calculo (algoritmos,
resolucion de sistemas de ecuaciones, calculo diferencial e integral, ecuaciones

diferenciales, combinatoria, entre otros), el analisis de los resultados y la generalizacion”
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(Introduccion).

En este orden de ideas, Abramovich y Nabors (1997), expresan que la resolucion de
un problema utilizando una hoja de céalculo permite manipular nimeros con una gran
facilidad. EI alumno puede cambiar nimeros, formulas y rehacer calculos de manera muy
sencilla y sin esfuerzo. Este tiene a su alcance un entorno que le estimula a establecer
hipdtesis matematicas y verificarlas.

Se realizé la induccidn acerca de la metodologia Aprendizaje Basado en Problemas,
discerniendo sobre sus bondades; luego se explico el uso de la hoja de calculo de Excel y
la conformacién de grupos de 6 a 8 integrantes, donde comenzaron a apropiarse de la
metodologia planteada. Para realizar la actividad a los estudiantes se les plantearon varias
situaciones problemas, de las cuales cada grupo trabajaba aquella segiin su comprension
y manejo, con orientaciones de la docente.

La secuencia de actividades para el desarrollo de la implementacién se describe a
continuacion, para el tema de interés simple, se inicia con el anlisis de la situacion
problema, como se aprecia en la Figura 5 (equivalente a la etapa de problema en el
proceso que describe la Figura 3), donde previamente se escoge y describe un fendmeno
por parte del docente, quien prepara el problema e inicialmente dirige las actividades de
aprendizaje. Luego sigue la revision de conceptos, como se aprecia en la Figura 5 (que
cobija el primer paso y parte del segundo en el desarrollo de la metodologia ABP descrita
por la Universidad de Murcia, s.f.: aclarar conceptos y términos y definir problema).

Aqui, los estudiantes deben repasar el tema de interés simple visto en clase y en
las actividades realizadas, incluyendo las extra aulas, es decir: pre-saberes, saberes en
clase y saberes de profundizacion; de lo cual deben tener suficiente claridad, comprender
0 manejar los siguientes conceptos:

Capital
Inversion
Negocio
Interés
Interés simple

Tasa de interés
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Tasa de interés simple.
Tasa de interés simple: diaria, mensual, bimensual, trimestral, Penta mensual, semestral,
anual.
Plazo
Valor presente
Valor futuro
Préstamo
Crédito

La siguiente etapa, como se aprecia en la Figura 5, es identificacion de Variables
(que abarca parte del segundo paso y el tercero en el desarrollo de la metodologia ABP
descrita por la Universidad de Murcia, s.f.: definir y analizar el problema). Las variables
son caracteristicas o dimensiones de un fendmeno, ser un objeto, cuya valoracion es
fluctuante o cambiante de acuerdo a varias condiciones, su medicion puede ser
cuantitativa a través de numeros o cuantificacion; o también cualitativa a traves de
atributos. Las variables pueden ser conocidas cuando se conoce su valor, o desconocidas
0 incAgnitas cuando se desconoce su valor.

En el tema de interés simple las variables cuantitativas son principalmente:

e Capital: suma de dinero que se destina para una inversion, montar un negocio, o
conceder o recibir un préstamo, de la cual se espera obtener un beneficio o renta.

e Valor inicial o valor presente (P): capital invertido, concedido o solicitado en
préstamo, al inicio del periodo o tiempo de negociacidon crediticia, por el cual se
reconoce un interés que debe ganar durante ese tiempo.

e Valor final o valor futuro (F): valor obtenido, recibido o pagado, al finalizar el
periodo o tiempo de la negociacion crediticia. Es la suma total del valor inicial
mas el total de interés ganado durante ese periodo. Es decir, es el valor inicial
capitalizado.

e Interés (I): es la suma de dinero ganado o producido por el rendimiento del valor

inicial a una tasa de interés en un periodo determinado.
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e Tasa de interés simple (i): es el valor porcentual, o racional, que genera la
ganancia o interés sobre el valor inicial, la cual es constante en cada periodo que
se tasa durante el tiempo pactado.

e Plazo (n): lapso de tiempo en el que se pacta la negociacion, préstamo o crédito,
comprende el numero de periodos en el que se genera el interés. Estos pueden ser
dias, meses, bimestres, trimestres,...., afios, etc.

e Valor nominal (\Vn): valor de pago al que esta pactado un documento, contiene la
suma de valor inicial mas los intereses ganados.

A continuacidn, la etapa en la secuencia de actividades, que se muestra en la Figura 5,
es definicion de operaciones (que toma parte del tercer paso y el cuarto en el desarrollo
de la metodologia ABP descrita por la Universidad de Murcia, s.f.: analizar el problemay
resumen sintético). En las situaciones que tienen que ver con interés simple, la resolucion
de problemas implica operaciones aritméticas de suma o adicion, restra o sustraccion,
multiplicacion o producto, division o cociente y, combinacidn entre estas de acuerdo a la
situacion planteada. Como se trabaja con formulas, estas se presentan en forma de
ecuaciones que involucran tres 0 mas variables de las anteriores sefialadas, por lo tanto,
los problemas pueden seguir diferentes rutas de solucion, las cuales el estudiante puede
identificar y escoger la mas apropiada para su conveniencia, la cual debe ser l6gica 'y
valida.

La siguiente fase de la secuencia de actividades a seguir en el desarrollo de la
tematica es la definicion de las férmulas, como se observa en la Figura 5 (que toma parte
del cuarto paso y el quinto en el desarrollo de la metodologia ABP descrita por la
Universidad de Murcia, s.f.: resumen sistematico y objetivos de aprendizaje). Una vez se
tiene el manejo de conceptos y de variables, asi como destrezas en el analisis y manejo de
ecuaciones matematicas y los procesos l6gicos de operaciones para resolver problemas de
interés simple, se tiene en cuenta los objetivos de aprendizaje, asi de esta manera, se
analiza y escoge de las siguientes formulas para la resolucién de problemas:

I =P=xixn (1) Paracalcular el Interés ganado (1), donde P es valor presente o
inicial: i es la tasa de interés simple que se debe expresar como numero decimal; n es el

numero de periodos en que se genera interés y comprende el plazo total pactado.
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De esta formulas se pueden hacer despejes y obtener las siguientes:

P = ﬁ (2) Para calcular P, conociendo I, iy n.
i=-- (3) Para calcular i, conociendo I, p y n.

n=_- (4) Para calcular n, conociendo I, p e i.

F =P+ 1 (5) Para calcular Valor Futuro o monto (F); donde, P es valor
presente e | es intereses ganados.

Por reemplazo de (1) en (5) y luego factorizando se obtiene la siguiente formula:
F =P(1+ix*n) (6)Paracalcular Valor Futuro o monto (F); donde, P es valor presente,
i es tasa de interés y n es en numero de periodos.

Haciendo despejes en (5) se pueden obtener las siguientes formulas:
P=F-1I (7) Para calcular Valor presente (P); Conociendo F e I.
I=F—-P (8) Para calcular Intereses ganados (1); Conociendo Fy P.

Haciendo despejes en (6) se pueden obtener las siguientes formulas:

= (1+Fi*n) (9) Para calcular Valor presente (P); Conociendo F, i y n.
L= %(g - 1) (10) Para calcular tasa de interés (i); Conociendo F, P y n.
n= %(g - 1) (11) Para calcular numero de periodos (n); Conociendo F, P e i.

Desde el paso de revision de conceptos hasta la fase de definicion de férmulas a
utilizar en la secuencia de actividades de este proyecto, hay una equivalencia al segundo
paso del proceso de la metodologia de aprendizaje basado en problemas propuesto por la
Universidad de Murcia (s.f.): discusion previa que se realiza en el grupo de trabajo, como
se puede observar en la Figura 6.

La siguiente fase de la secuencia de actividades a desarrollar es la resolucion de
problemas (equivalente al paso de estudio independiente de la Figura 3, que cobija el paso
6 en la metodologia propuesta por la Universidad de Murcia: buscar informacion adicional
fuera del grupo o estudio individual). Los estudiantes pueden resolver los problemas de
manera individual o por grupos, siguiendo la secuencia que se observa en el diagrama de

red conceptual mostrado en la Figura 5, abordando diferentes rutas, lo haran de manera
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manual y después aplicando herramientas tecnoldgicas e informaticas, especialmente la
hoja de célculo de Excel.

En las etapas de comparacion y analisis de resultados, los estudiantes analizaran los
resultados del problema de interés simple, presentando conjeturas y conclusiones que
pueden socializar, como se muestra en la Figura 5. Esta etapa es equivalente al paso
discusion posterior que muestra la Figura 3, que cobija el paso 7 de la metodologia ABP:
sintesis de la informacion recogida y elaboracion del informe sobre los conocimientos
adquiridos.

De igual manera, la secuencia de actividades para el desarrollo de la
implementacion del tema de interés compuesto, que se esquematiza en la Figura 6 y se
describe a continuacion. Muy similar a la secuencia de actividades para la
implementacion del tema de interés simple. Inicia con la fase de andlisis de la situacion
problema (equivalente a la etapa de problema en el proceso que describe la Figura 3),
donde previamente se escoge y describe un fendmeno, de la tematica de interés
compuesto, por parte del docente, quien prepara el problema e inicialmente dirige las

actividades de aprendizaje.

ST

[ﬂ-_tia: ‘Tie"l e

[ mw ldenoﬁca\fanables Deﬁoelasoperaoonesa
de manera secuencial

C Deﬁnehsfonnuhsdehtzfts Smplic

Resue-‘ve

G

Con calcuiadora Con otras herramientas tecnoldgicas e informaticas
| ] | ]

—
Comparal analiza

| tosResultados |

Socializa‘y presenta

4

S ——

Figura 5. Diagrama de red conceptual propuesta para resolucion de problemas de interés

simple metodologia ABP
Fuente: elaboracion propia (2018)
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Andlisis Situacion Problema

Inicialmente

Identifica Variables
conocidasy desconocidas
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Revisa Conceptos

l Con calculadora I ICon otras herramientas tecnologicas e informaticas |

Comparay analiza

Los Resultados

Socializay presenta

Posibles Conjeturas

Figura 6. Diagrama de red conceptual propuesta para resolucion de problemas de interés

compuesto metodologia ABP
Fuente: elaboracion propia (2018)

Luego sigue la revision de conceptos, como se aprecia en la Figura 6 (que cobija
el primer paso y parte del segundo en el desarrollo de la metodologia ABP descrita por la
Universidad de Murcia, s.f.: aclarar conceptos y términos y definir problema). En esta
etapa, se inicia con la revision de conceptos, donde los estudiantes deben repasar el tema
de interés compuesto visto en clase y en las actividades realizadas, incluyendo las extra
aulas, es decir: pre - saberes, saberes en clase y saberes de profundizacion; de lo cual
deben tener suficiente claridad, comprender o manejar los siguientes conceptos:

Capital

Inversion

Negocio

Interés

Interés compuesto

Diferencia de interés compuesto de interés simple.

Tasa de interés
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Tasa de interés compuesto: nominal, efectivo.

Tasa de interés compuesto: diaria, mensual, bimensual, trimestral, pentamensual,
semestral, anual.

Plazo

Valor presente

Valor futuro

Préstamo

Crédito

Identificacion de Variables es la siguiente etapa en la implementacion de
actividades de interés compuesto (que abarca parte del segundo paso v el tercero en el
desarrollo de la metodologia ABP descrita por la Universidad de Murcia, s.f.: definir y
analizar el problema). Variables son las caracteristicas o dimensiones de un fenomeno u
objeto, cuya valoracion es fluctuante o cambiante de acuerdo a varias condiciones, su
medicion puede ser cuantitativa a través de nimeros o cuantificacion; o también
cualitativa a traves de atributos. Las variables pueden ser conocidas cuando se conoce su
valor, o desconocidas o incognitas cuando se desconoce su valor. En el tema de interés
compuesto las variables cuantitativas son principalmente:

Capital: suma de dinero que se destina para una inversion, montar un negocio, 0
conceder o recibir un préstamo, de la cual se espera obtener un beneficio o renta.

Valor inicial o valor presente (P): capital invertido, concedido o solicitado en
préstamo, al inicio del periodo o tiempo de negociacion crediticia, por el cual se reconoce
un interés que debe ganar durante ese tiempo.

Valor final o valor futuro (F): valor obtenido, recibido o pagado, al finalizar el
periodo o tiempo de la negociacion crediticia. Es la suma total del valor inicial mas el
total de interés ganado durante ese periodo. Es decir, es el valor inicial capitalizado.

Interés (1): es la suma de dinero ganado o producido por el rendimiento del valor
inicial a una tasa de interés en un periodo determinado.

Tasa de interés compuesto (i): es el valor porcentual, o racional, que genera la

ganancia o interés sobre el valor inicial, la cual se capitaliza en cada periodo, que se tasa



45

durante el tiempo pactado, es decir, los intereses por cada periodo gque pasa, va ganando
intereses.

Plazo (n): lapso de tiempo en el que se pacta la negociacion, préstamo o crédito,
comprende el nimero de periodos en el que se genera el interés. Estos pueden ser dias,
meses, bimestres, trimestres, afos, etc.

La siguiente etapa, como se observa en la Figura 6, es definicidn de operaciones
(que toma parte del tercer paso y el cuarto en el desarrollo de la metodologia ABP
descrita por la Universidad de Murcia, s.f.: analizar el problema y resumen sintético). En
las situaciones que tienen que ver con interés compuesto, la resolucion de problemas
implica operaciones aritméticas de suma o adicidn, resta o sustraccion, multiplicacion o
producto, division o cociente, potenciacion, radicacion, logaritmacion y, combinacion
entre estas de acuerdo a la situacion planteada. Como se trabaja con formulas, estas se
presentan en forma de ecuaciones que involucran tres 0 mas variables de las anteriores
sefialadas, en consecuencia, los problemas pueden seguir diferentes rutas de solucion, las
cuales el estudiante puede identificar y escoger la méas apropiada para su conveniencia, la
cual debe ser logica y valida.

La siguiente fase de la secuencia de actividades a seguir en el desarrollo de la
tematica es la definicion de las férmulas, como se observa en la Figura 6 (que toma parte
del cuarto paso y el quinto en el desarrollo de la metodologia ABP descrita por la
Universidad de Murcia, s.f.: resumen sistematico y objetivos de aprendizaje). Una vez se
tiene el manejo de conceptos y de variables, asi como destrezas en el analisis y manejo de
ecuaciones matematicas y los procesos l6gicos de operaciones para resolver problemas de
interés compuesto, se analiza y escoge de las siguientes férmulas para la resolucion de
problemas:

F=P(+i)™ (12) Para calcular Valor Futuro o monto (F); donde, P es valor
presente, i es tasa de interés compuesto y n es en nimero de periodos.

Despejando P en (12) se tiene la siguiente ecuacion:

F

P = e (13) Para calcular Valor presente (P); donde, F es valor Futuro, i es

tasa de interés compuesto y n es en nimero de periodos.
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F=P(1+i)(A+i,)..(1+i,) (14) Paracalcular el valor futuro (F) cuando
la tasa de interés es variable. Donde, P es valor presente, i1 es tasa de interés compuesto
en el primer periodo, i, es la tasa de interés compuesto en el segundo periodo, y asi
sucesivamente, e in es la tasa de interés compuesto en el periodo n.

Despejando P en (14) se obtiene la siguiente formula:

F

P = EETRICETAICITR: (15) Para calcular el valor presente (P) con tasa de interés

variable compuesta, conociendo F y las tasas de interés en cada periodo: i1, iz, ..., in.
Haciendo una serie de despejes en (12), se obtienen las siguientes formulas:

i = n\/g -1 (16) Para calcular la tasa de interés compuesta, conociendo F, P y n.

__logF-logP

o8 (LD (17) Para calcular el nimero de periodos o plazo, conociendo F, P e

Desde el paso de revision de conceptos hasta la fase de definicion de férmulas a
utilizar en la secuencia de actividades de este proyecto hay una equivalencia al segundo
paso del proceso de la metodologia de aprendizaje basado en problemas propuesto por la
Universidad de Murcia (s.f.): discusion previa que se realiza en el grupo de trabajo, como
se puede observar en la Figura 3.

La siguiente fase de la secuencia de actividades a desarrollar es la resolucion de
problemas (equivalente al paso de estudio independiente de la Figura 3, que cobija el paso
6 en la metodologia propuesta por la Universidad de Murcia: buscar informacion adicional
fuera del grupo o estudio individual). Los estudiantes pueden resolver los problemas de
manera individual o por grupos, siguiendo la secuencia que se bosqueja en el diagrama de
red conceptual mostrado en la Figura 6, abordando diferentes rutas, lo haran de manera
manual y después aplicando herramientas tecnoldgicas e informaticas, especialmente la
hoja de célculo de Excel, comparando los resultados. De igual modo, para el interés
compuesto, se puede realizar analisis y presentacion de resultados. Los estudiantes
analizaran los resultados, presentando conjeturas y conclusiones que pueden socializar.

En las etapas de comparacion y analisis de resultados, los estudiantes analizaran los

resultados del problema de interés simple, presentando conjeturas y conclusiones que
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pueden socializar, como se muestra en la Figura 6. Esta etapa es equivalente al paso
discusion posterior que muestra la Figura 3, que cobija el paso 7 de la metodologia ABP:
sintesis de la informacion recogida y elaboracion del informe sobre los conocimientos

adquiridos.

2.3. Andlisis de resultados.

Con el presente proyecto de profundizacion: Ensefianza del interés simple e
interés compuesto, a través del aprendizaje basado en problemas (ABP), se busca que los
estudiantes aprehendan y apliquen los conceptos de interés simple e interés compuesto,
determinando la variacion cuantitativa del dinero en el tiempo, centrando las operaciones
financieras y la forma de organizar dicha informacion, fortaleciendo el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura matematicas financieras. Siguiendo una
metodologia similar a la de Genes, Monroy & Najera (2014), en el desarrollo de las
actividades se tuvo en cuenta tres momentos: el antes, el durante y el después.

El antes, se inicid con el anélisis previo hecho a los resultados de las pruebas
saber 11 que realizaron los estudiantes, al culminar la media vocacional y luego
ingresaron al ciclo técnico, en el que cursaron la asignatura de matematicas financieras
del programa técnico profesional en procesos administrativos publicos, en lo que respecta
a las pruebas de matematicas y de lectura critica, fundamentales para la comprension y
solucion de problemas de matematicas financieras.

Segun la prueba de matematicas, en promedio general, estos estudiantes estaban
en la capacidad de diferenciar los procedimientos posibles para realizar las tareas
requeridas, pudiendo comparar datos de dos variables presentadas en una misma gréafica
sin necesidad de hacer operaciones aritméticas, identificar valores o puntos
representativos en diferentes tipos de registro a partir del significado que tienen en la
situacion, comparar la probabilidad de eventos simples (casos favorables/casos posibles),
cuando los casos posibles son los mismos en ambos eventos, en contextos similares a los
presentados en el aula. En el puntaje promedio estuvieron por debajo de la media

nacional.
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En la prueba Lenguaje o Lectura Critica, en promedio general, estos estudiantes
estaban, en la capacidad de identificar informacion local del texto, la estructura de textos
continuos y discontinuos; identificar relaciones basicas entre componentes del texto;
identificando fendmenos semanticos basicos: sinbnimos y anténimos; reconociendo en
un texto la diferencia entre proposicion y parrafo; asi como el sentido local y global del
texto; identificando intenciones comunicativas implicitas; relaciones basicas: Contraste,
similitud y complementacidn, entre textos presentes. Aunque en esta prueba tuvieron un
mejor desempefio que en la prueba de matematicas, en el puntaje promedio también
estuvieron por debajo de la media nacional.

Ya en el curso de matematicas financieras, al inicio, se les practico una
evaluacion de presaberes de este curso para identificar el grado de conocimiento que
tenian estos estudiantes y, si contaban con conocimientos minimos para desarrollarla. Se
les realizd una prueba de diez preguntas, donde las ocho primeras se referian a la
concepcion que tenian de las matematicas financieras, el programa y el tema de interés;
las dos ultimas preguntas hacian referencia al uso de herramientas tecnolégicas para la
solucion de problemas de matematicas financieras.

En la primera pregunta: ;un técnico profesional en procesos de administracion
publica toma sus decisiones personales con base en las matematicas financieras?, la
mayoria de los estudiantes respondieron correctamente: que como técnico profesional en
procesos de administracion publica debe aplicar tanto en su vida profesional como en su
vida personal las herramientas que adquiere en su proceso formativo. En la segunda
pregunta: Las matematicas financieras son Utiles para: todos respondieron correctamente:
Manejar las finanzas personales, empresariales y publicas. A la tercera pregunta: ¢Cual es
la utilidad de las matematicas financieras?, un poco mas de la mitad, respondié
acertadamente: Optimizar el uso del dinero. A la cuarta pregunta: ;Mil pesos ($1.000)
ahora, dentro de un afio tendran un valor?, la cuarta parte respondié de manera: mayor.

A la quinta pregunta: ¢el interés ganado por prestar una cantidad de dinero es?,
una minoria respondieron con la repuesta correcta: El pago del arriendo de la cantidad de
dinero prestada. A la pregunta seis: Una matriz matematica o algebraica es: menos de la

mitad seleccionaron la repuesta correcta: Un arreglo de valores en filas y columnas para
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realizar operaciones. A la pregunta siete: Si presto $ 70 pesos a un interés de 30%, la
mitad de los estudiantes respondié acertadamente: debo recibir el final un total de: $91.
En la octava pregunta: Cual de las siguientes herramientas son de gran utilidad en
matematicas financieras: una minoria respondio correctamente: El programa Excel o una
calculadora cientifica o financiera.

En cuanto a las dos preguntas, que se hicieron a manera de autoevaluacion para la
realizacion del diagndstico de los presaberes en la asignatura de matematicas financieras,
a la pregunta nueve: como calificas o consideras que es tu manejo en la hoja de célculo
de Excel, la tercera parte respondieron que es bueno. En la pregunta diez: Como calificas
0 consideras que es tu manejo en una calculadora cientifica, un grupo muy pequefio
respondio que es bueno.

Los resultados antes analizados, permite inferir que los estudiantes presentan un
bajo nivel en el desarrollo de competencias matematicas y de lectura critica, esta
situacion desemboca en una problemaética, pues los estudiantes en su mayoria no alcanzan
los conocimientos minimos necesarios para una mejor comprensién y dominio de la
asignatura y lograr los objetivos deseados, tampoco tienen un buen manejo de las
herramientas tecnoldgicas las cuales le facilitarian resolucién de problemas y ejercicios
propios de la asignatura. Lo que implica dar un refuerzo previo antes de iniciar con la
tematica de la asignatura.

Por otra parte, antes de abordar el tema de interés simple y de interés compuesto,
al cual se aplicé la metodologia de aprendizaje basado en problemas ABP, se realizé un
pretest, estilo presaberes, para identificar como estaban en conocimientos en estas
tematicas. Para esto se les hizo una induccidn previa en el uso de algunas herramientas
tecnoldgicas. Dentro de esas herramientas, se aprovechd la plataforma académica
edmodo.com de google y se cred una pagina, Figura 7, para intercambiar correspondencia
entre estudiantes y entre ellos y la docente. En esta plataforma la docente cargo tres
cuestionarios uno de la relacion matematicas financieras, interés y contabilidad genera, el
segundo referido a interés simple y el tercero tratando la tematica de interés compuesto.

La pagina creada por la docente Juana Ustate Vega, compartida con sus

estudiantes del curso de matematica financiera, Figura 8, contiene seis pestafias: Inicio,



50

por entregar, progreso, Biblioteca, mensajes y notificaciones. La pestafia de biblioteca
contiene tres ventanas: ejercicios en clase, material de consulta y mis pruebas, en la cual
los estudiantes podian ingresar y descargar los respectivos documentos o realizar en linea

las evaluaciones o pruebas.

B Home | Edmodo > -+ - =] >

& hitps//www.edmodo.com/home# *r

® CONSULTA NURN

JUANA USTATE - E " Centro de Ayuda
VEGA e
Profeso

Conecta con profesores
escuela

profe:
tanos 1
nist = ¢ BB © 1
Clases
Ultimos mensajes Filtrar los mensajes por Gestionar aplicaciones
INTERES SIMPLE £ .
INTERES COMPUESTO = s I §
JUAN CARLOS A. publicé para 8 JUANA USTATE VEGA's Clase -
30 de oct. de 2018 - 19:26
ar

buenas noches

Figura 7. Cuenta creada en la pagina de edmodo.com para actividades académicas
del curso de matematicas financieras.

B Biblioteca | Edmado x =+ — >

<« C @ httpsy//www.edmodo.com/home#/library o

22 Aplicacionss [ [ Inicic @& CONSULTA NURN - Otros marcadores

Biblioteca

4@ One Drive

&% Google Drive @

Bibliotec

Buscar en la Biblioteca
Nombre Fecha modificada

ejercios en clase

MATERIAL DE CONSULTA

Mis Pruebas

Figura 8. Ventanas de la pestafa de biblioteca de la pagina creada en edmodo.com

Desde el inicio, la docente cargo en la pestafia de material de consulta una serie de



51

documentos sobre la tematica de interés simple e interés compuesto, Figura 9, para que
los estudiantes consultaran y leyeran al respecto. También en clase, la docente, dio otra
bibliografia adicional, que los estudiantes podian consultar en la biblioteca de la
Universidad. Esto permitiria una mayor preparacion para la tematica antes de llegar a
clases.

MATERIAL DE CONSULTA .

B -
B .
B -

B -

Figura 9. Contenido de la pestafia material de consulta de biblioteca.

De igual modo, en la pestafia Mis Pruebas, Figura 10, de la ventana Biblioteca, de
la pagina creada, la docente cargd las tres pruebas de presaberes (general, de interés
simple y de interés compuesto), en esa misma pestafia luego cargd la evaluacion final.
Aqui, los estudiantes podian ingresar y realizar sus respectivos exdmenes, cerrarlo y

enviarlo cuando finalizaran el respectivo examen.

& siblicteca | Edmeodo = B = =1 =

< @ hitpsy/wwwedmodao.com/home#/library folder /o s Hr

M Ed i ® CONSULTA NURH

[ |
Mis Pruebas [

Nombre
| Prusba 3 EVALUACION DE PRE SABERES EN INTERES Publicar en
comPUESTE Spotiight
| Prusba 2 2 L EVALUACION DE PRE SABERES DE INTERES [T —
SMPLE" Spotiight
Bl

Figura 10. Pruebas de presaberes cargadas en la pestafia Mis Pruebas de
biblioteca.
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Para la respectiva prueba, ésta notificaba el numero de preguntas, el nimero de
puntos que otorgaba y el tiempo de duracion de la prueba, Figura 11. Para el caso de la
prueba de presaberes general, constaba de cinco preguntas, otorgaba un punto por cada
pregunta y estipul6 un tiempo de 60 minutos para la realizacion de la prueba. Las preguntas
fueron las siguientes:

1. ¢Qué relacion tiene la contabilidad y la matematica financiera? (pregunta
abierta)

2. ¢Qué importancia le ve usted a la matematica financiera dentro de su perfil
como técnico profesional en procesos administrativos publicos? (pregunta
abierta)

3. ¢Qué entiende usted por interés dentro del campo de la contabilidad y las
finanzas? (pregunta abierta)

4. Los pagos de interés periodicos trimestralmente que hace una entidad publica
por un crédito que recibio, se cargan a la siguiente cuenta:

Gastos no operacionales.
Pasivos no corrientes.
Gastos de patrimonio.
Ninguna de las anteriores.

5. La Secretaria de Hacienda Distrital cobra a sus contribuyentes morosos un 35%
anual por mora en el pago del impuesto predial. Este interés que se debe causar
a partir del proximo afio, pero tomando como base la deuda actual, se carga a la
cuenta:

Activo no corriente.
Pasivo corriente.

Ingresos no operacionales.
Ingreso de capital

Ninguna de las anteriores.

Para la primera pregunta: ¢Qué relacion tiene la contabilidad y la matematica

financiera? El 55% de los estudiantes respondid con una respuesta acertada, es decir



53

guardan una buena relacion o son afines, pues variables de la matematica financiera como
intereses son contabilizados como gastos financieros, el 36% respondieron
incorrectamente y el 9% no califica porque no respondieron esa pregunta, como se
aprecia en la Figura 12.

E Biblioteca | Edmodo < + — =] =
< (=) & htps//www.edmodo.com/home#/library/folder/955881251 °r En pausa
31 Aplicaciones [0 @ Inicio @ CONSULTA NURN - Otros marcadores

Figura 11. Esquema de la Pruebas de presaberes general.
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151 Aplicaciones [1 [ Inicio @) COMSULTA NURN - Ctros marcadores
S o @ = % @O o &
Actualizande -
AHILTON ADEMIR CABELLO
BONIVENTO TORO 3/5
ANDREA CAROLINA HELEN ARIANNA JUAN CARLOS
CAMPO SOLANO TORRES ATENCIO
MURILLO GONZALEZ
CAMILA ANDREA,
CARMONA CABELLO 3/5 2/5
KARILIS KATIAMA
CASTRILLO

Desglose de Preguntas
5 preguntas | 1:00:00

- Pregunta #1
Sl | QUE RELA..
Respuesta b

‘.4
Pregunta #5
£LLOS PAGO ' LA SECRE

Maltiples Op.. Maltiples Op...

Pregunta #2 Pregunta #3
LQUE IMPO.... = | QUE ENTI...
Respuesta b ' Respuesta b

751 p.m.
17112008 N

Figura 12. Calificacion de la pregunta 1 de la prueba de presaberes general.
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En cuanto a la segunda pregunta, ;Qué importancia le ve usted a la matematica
financiera dentro de su perfil como técnico profesional en procesos administrativos
publicos? El 55% de los estudiantes respondid con una respuesta acertada, es decir que
para ello es importante no solo en la parte ocupacional sino también en la vida personal
porque les ayudaria a manejar las finanzas, el 36% respondieron incorrectamente y el 9%

no califica porque no respondieron esa pregunta, como se aprecia en la Figura 13.
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Figura 13. Calificacion de la pregunta 2 de la prueba de presaberes general.

En lo que respecta a la pregunta 3, ;Qué entiende usted por interés dentro del
campo de la contabilidad y las finanzas?, solo el 36% respondieron acertadamente con

repuestas como el pago por el uso de un dinero ajeno, el 55% lo hizo incorrectamente y el

9% no respondid, como se aprecia en la Figura 14.
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Actualizando.. =
AHILTON ADEMIR CABELLO
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o
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Figura 14. Calificacion de la pregunta 3 de la prueba de presaberes general.

Luego en la pregunta 4, Los pagos de interés periddicos trimestralmente que hace una
entidad publica por un crédito que recibi6, se cargan a la siguiente cuenta: el 36% de los
estudiantes evaluados respondié de manera correcta marcando la primera opcion: Gastos
no operacionales; el resto, es decir el 64%, respondio de manera incorrecta. Como se
observa en la Figura 15.
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Figura 15. Calificacion de la pregunta 4 de la prueba de presaberes general.



Finalmente, en la pregunta 5: La Secretaria de Hacienda Distrital cobra a sus
contribuyentes morosos un 35% anual por mora en el pago del impuesto predial. Este
interés que se debe causar a partir de préximo afio, pero tomando como base la deuda
actual, se carga a la cuenta; solo el 27% respondié acertadamente, marcando la opcién:

Pasivo corriente, la mayoria respondio fallidamente, como se aprecia en la Figura 16.
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Figura 16. Calificacion de la pregunta 5 de la prueba de presaberes general.

En la prueba de presaberes de interés simple, que constaba de seis preguntas,
otorgaba un punto por cada pregunta y estipulo un tiempo de 60 minutos para la
realizacion de la prueba. Las preguntas fueron las siguientes:

1.¢Qué entiende por interés simple? (pregunta abierta).
2.¢Qué es capital o valor presente? (pregunta abierta).
3.¢Qué es tasa de interés? (pregunta abierta).

4.:Que es 'y como se compone el valor futuro o monto? (pregunta abierta).
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5.¢Cuél es su nivel de manejo de los fundamentos de la matematica en aritmética
para la solucion de problemas de interés simple:
Muy Alto
Alto
Medio
Bajo
Muy Bajo
6. Cuél es su nivel de manejo de los fundamentos de las herramientas informaticas y
tecnoldgicas para la solucion de problemas de interés simple:
Muy Alto
Alto
Medio
Bajo
Muy Bajo

Para la primera pregunta de la prueba de presaberes de interés simple: ;Qué
entiende por interés simple? el 83% de los estudiantes respondieron de manera correcta,
con expresiones como el pago del uso de un dinero que es ajeno, que no genera interes

sobre interés. El resto de estudiantes, el 17% respondieron de manera incorrecta, como se

puede observar en los resultados esquematizados en la Figura 17.
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Figura 17. Calificacion de la pregunta 1de la prueba de presaberes de interés simple.
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En la segunda pregunta de la prueba de presaberes de interés simple: ;Qué es

capital o valor presente? cuyos resultados se pueden apreciar en la Figura 18, el 72% de

los estudiantes respondieron de manera correcta, al manifestar expresiones como: el

dinero que se tiene al inicio el cual va a generar o se le va a cobrar una tasa de interés en

un periodo de tiempo determinado. El otro 28% de los estudiantes respondieron

incorrectamente.
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Figura 18. Calificacion de la pregunta 2 de la prueba de presaberes de interés simple.

Para la pregunta: ;Qué es tasa de interés? Correspondiente al nimero tres de la

prueba de presaberes de interés simple, el 67% de los estudiantes respondieron de manera

correcta, al expresar que es el porcentaje que se cobra periédicamente como interés que
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gana un capital concedido en préstamo. El otro 33% de los estudiantes respondio de

manera incorrecta, como se puede observar en la Figura 19.
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Figura 19. Calificacion de la pregunta 3 de la prueba de presaberes de interés simple.

Para la cuarta pregunta de la prueba de presaberes de interés simple: ;Qué es y como se

compone el valor futuro o monto? el 61% de los estudiantes respondieron de manera

correcta, es decir respondieron sefialando que se compone por el valor presente mas los

intereses ganados por ese valor, como se aprecia en la Figura 20. El otro 39% de los

estudiantes respondié de manera incorrecta.
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Figura 20. Calificacion de la pregunta 4 de la prueba de presaberes de interés simple.
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En la pregunta 5 de la evaluacién de presaberes de interés simple: ;Cual es su nivel
de manejo de los fundamentos de la matematica en aritmética para la solucion de
problemas de interés simple? de las cinco opciones de muy bajo a muy alto, el 89% de los
estudiantes que respondieron Alto (sefialada previamente por la plataforma Edmodo
como la repuesta correcta), el otro 11% respondié que medio, como se aprecia en la
Figura Figura 21. No se sefialé ninguna de las otras tres opciones (muy, bajo, bajo y muy
alto).
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Figura 21. Calificacion de la pregunta 5 de la prueba de presaberes de interes simple.

En la pregunta 6 de la evaluacién de presaberes de interés simple: ;Cual es su nivel
de manejo de los fundamentos de las herramientas informaticas y tecnologicas para la
solucion de problemas de interés simple? de las cinco opciones de muy bajo a muy alto,
el 27% respondié Alto (sefialada previamente por la plataforma Edmodo como la
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repuesta correcta), el otro 78% de los estudiantes respondi6 que es bajo, como se aprecia
en la Figura 22.
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Figura 22. Calificacion de la pregunta 6 de la prueba de presaberes de interés simple.

De igual manera, la prueba de presaberes de interés compuesto, constaba de cinco
preguntas, también otorgaba un punto por cada pregunta y estipulé un tiempo de 60
minutos para la realizacién de la prueba. Las preguntas fueron las siguientes:

1. ;Qué entiende por interés compuesto? (pregunta abierta).
2. ¢En qué se diferencia el interés simple del interés compuesto? (pregunta abierta).
3.¢Qué entiende por capitalizacion? (pregunta abierta).
4.Cuaél de las siguientes expresiones corresponde a interés compuesto:
I=p*i(1+i)"n-1
I=p*i*n

(Nota I: interés, i: tasa de interés, p: valor presente, n: nimero de periodos)

5. ¢Qué papel juegan el tiempo y la tasa de interés en el interés compuesto? (pregunta
abierta).

Para la primera pregunta de la prueba de presaberes de interés compuesto: ;Qué

entiende por interés compuesto? el 53% de los estudiantes respondieron de manera
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correcta, con expresiones como el pago del uso de un dinero que es ajeno, donde los
intereses ganados se van capitalizando, es decir genera interés sobre interés. El resto de
estudiantes, el 35% respondieron de manera incorrecta y el restante 12% no respondio a
esta pregunta, como se puede observar en los resultados esquematizados en la Figura 23.

ATENGIO GONZALEZ 5/5 a/s CABELLO

4/5
HILDA ROSA BARROS
LATORRE DAVIS IOCETH WAYNY BERUZKA CAMILA ANDREA
DIAZ ILLIDGE MEZA MEJIA EPINAYU
a4/5 a/5 FERNANDEZ
4/5

CAMILA ANDREA
CARMONA CABELLO

KARILIS KATIANA
CASTRILLO

Correcto: 53% Incorrecto:
35% No Calificado: 12%

Figura 23. Calificacién de la pregunta 1 de la prueba de presaberes de interés compuesto.

En la segunda pregunta de la evaluacion de presaberes de interés compuesto: ¢En
qué se diferencia el interés simple del interés compuesto? el 41% de los estudiantes
respondio correctamente, sefialando que el interés compuesto se capitalizaba mientras
que el interés simple no, el 47% respondié incorrectamente y el 12% no respondio esta
pregunta, como se puede apreciar en la Figura 24.

Figura 24. Calificacion de la pregunta 2 de la prueba de presaberes de interés compuesto
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Para la pregunta numero tres de la evaluacion de presaberes de la prueba de interés
compuesto: ¢Qué entiende por capitalizacion?, el 35% respondi6 de manera correcta, al
dar a entender que la capitalizacion es hacer que el dinero gane valor en el tiempo, el
53% respondi6 de manera incorrecta y el otro 12% no respondi a esta pregunta, como se

puede apreciar en la Figura 25.

Figura 25. Calificacion de la pregunta 3, prueba de presaberes de interés compuesto

En la cuarta pregunta de la evaluacion de presaberes correspondiente a la prueba de
interés compuesto: ¢Cual de las siguientes expresiones corresponde a interés compuesto?
el 59% respondio de manera correcta, escogiendo de las dos alternativas de respuesta, la
opcion I=p*i(1+i)™n-1, el otro 41% de los estudiantes respondieron de manera incorrecta.

Como se puede observar en la Figura 26.
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Figura 26. Calificacién de la pregunta 4 de la prueba de presaberes de interés compuesto
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Finalmente, para la pregunta cinco de la evaluacion de presaberes de la prueba de
interés compuesto: ¢Qué papel juegan el tiempo y la tasa de interés en el interés
compuesto? el 41% respondi6 correctamente, al dar a entender que el tiempo y la tasa de
interés ayudan a capitalizar el interés ganado, el 47% de los estudiantes respondio6 de

manera incorrecta y un 12% no respondieron. Como se puede apreciar en la Figura 27.
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Figura 27. Calificacién de la pregunta 5 de la prueba de presaberes de interés compuesto

Como se puede apreciar, en estas evaluaciones de presaberes sobre la tematica de
interés simple y de interés compuesto, aunque aun presentaban debilidades para afrontar
la tematica, tenian mejoras en cuanto a conocimientos que tenian al iniciar el curso de la
asignatura de matematicas financieras. Esta mejora se debi6 en parte porque al
habilitarles la pagina en la plataforma de edmodo.com se les facilitd material de consulta
sobre la tematica de interés simple y de interés compuesto, que tuvieron oportunidad de
descargar, leer y enfrentar los presaberes con algunas nociones.

El segundo momento, o durante, la metodologia implementada, consistié en una
serie de actividades de profundizacién de la temética interés simple e interés compuesto,
asi como de actividades de adiestramiento en el uso y manejo de herramientas
tecnologicas de manera didactica y pedagogica. Se realizo rapidamente un sondeo en la
plataforma acadéemica edmodo.com, de igual modo, con el manejo del whats App, en el
uso de calculadora y un introductorio en la hoja de calculo de Excel de Microsoft, en su

estructura, en las funciones financieras y matematicas y su operacion.
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Se realizd una plenaria, de 30 minutos donde se desarrollé y aclar6 la
conceptualizacidn de interés simple enmarcandola en el entorno real y otra de otros 30
minutos donde se hizo lo mismo con la conceptualizacion de interés compuesto. Se
explico en qué consiste la metodologia Aprendizaje Basado en Problemas ABP, para lo
cual el curso fue agrupado en cuatro grupos de trabajo, donde qued6 como compromiso,
seguir descargando el material de consulta montado en la plataforma Edmodo y en otras
bibliografia para desarrollar en clase ejercicios practicos.

Para el tema de interés simple, siguiendo el diagrama de red conceptual propuesta,
en la Gréfica 5, para resolucién de problemas de interés simple con la metodologia ABP,
para cada problema se le sugiri6 a los estudiantes realizar el analisis del problema, que
consiste en leerlo cuidadosamente, entenderlo, contextualizarlo e interpretarlo, lo cual
permitiria revisar bien los conceptos para conceptualizar el problema, luego revisar las
variables conocidas y desconocidas que cobija el problema y asi poder definir las
operaciones a seguir de manera secuencial; esta parte se realiza tanto individual como
grupal, los estudiantes encontraran entonces que puede haber varias rutas 0 maneras de
resolver el problema, seguiran las que ellos prefieran, esto permite comprender y dominar
el ejercicio, facilitando el aprendizaje. En algin momento pueden acudir al docente para
despejar alguna inquietud y afianzar los conocimientos.

El siguiente paso es identificar y definir claramente las formulas de interés simple
a utilizar, comprendiéndolas y manipulandolas adecuadamente, para poder resolver el
problema planteado. Puede hacerse de manera manual con la ayuda de una calculadora
cientifica, financiera o del IPhone; o emplear herramientas tecnolégicas e informaticas
como la hoja de calculo de Excel de Microsoft. Primero se realizaran unos ejercicios de
manera manual y luego se enfatizara en el uso de la hoja de célculo de Excel, para mayor
rapidez de resolucion, menor posibilidad de sesgo en el uso digital y mejor presentacion.

Una vez resuelto el problema se analizan y comparan los resultados obtenidos, se
socializaran para un mayor dominio del proceso realizado, alli pueden surgir posibles
conjeturas, las cuales deben ser debatidas y resueltas. A continuacion, se enuncian cinco
situaciones problémicas en una bitacora de interés simple, que los estudiantes de manera

grupal desarrollaron siguiendo la ruta anteriormente descrita:
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Problema 1: Nano adquiere un préstamo en el dia de hoy por valor de $500.000,00
pesos, a una tasa de interés del 3,5% mensual simple, por un plazo de 10 meses, ¢Cuanto
sera el valor total a cancelar al vencer el plazo?

Problema 2: El sefior Antonino Todelar tiene una obligacién de $2.500.000,00
para ser cancelada dentro de un afio y medio. Si la tasa de interés es del 9% trimestral
simple. ¢Cudl es el valor inicial por el cual contrajo la obligacion?

Problema 3: Adolcey invirtié $1.000.000,00 COP, en una pirdmide, un afio
después, al haber escuchado por las noticias del riesgo de quebrar esa pirdmide por lo
cual iba ser intervenida por el gobierno, Adolcey decidio retirarse de dicha piramide por
lo cual le devolvieron $1.432.800,00 COP ¢ Cuanto gand de Interés y cual fue la tasa de
interés simple ganada?

Problema 4: Tito requiere pagar al Distrito de Riohacha en el dia de hoy
$5.000.000,00 de pesos por concepto de impuesto predial. El tiene solamente
$1.500.000,00 pesos. El resto del dinero lo gestiond con un prestamista, a un plazo de un
afio con una tasa del 6% bimensual simple. Por otra parte, Tito puede optar por no pagar
ese impuesto y esperar un afio cuando el Distrito habilite nuevamente el cobro de
impuesto predial, pero con una tasa de interés castigado del 30% anual simple. Cuél de
las opciones es la mejor para Tito. Pero Tito desea vender esa propiedad para iniciar
cuanto antes una inversion en un negocio que le reporta utilidades del 20%
semestralmente, pero para vender la propiedad esta debe estar libre de cualquier deuda,
incluso la predial, pues el comprador advierte que no desea comprar deudas. (Coémo
asesoraria Usted a Tito?

Problema 5: El Yoyo tiene un capital de $3.000.000 de pesos; Cornelio, su
amigo, le recomienda que invierta el 60% de este capital en un negocio de venta de
almuerzos a empleados de la Alcaldia, el cual reconoce una tasa del 36% anual simple. El
resto se lo pide prestado el Cacha, su primo, reconociéndole un 2% mensual simple. De
acuerdo con ese plan de inversion, Yoyo desea saber el valor del interés simple que

estaria ganado mensualmente y anualmente.
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El desarrollo de la anterior bitdcora de problemas de interés simple, se inicié con el
Problema 1, fue realizado por todo el grupo en completa interaccion docente-alumnos, se
realiz6 de manera manual, donde la docente realizé el papel de moderadora, preguntaba
y los alumnos respondian masivamente, siguiendo los pasos de la red conceptual: analisis
del problema, revisién de conceptos, identificacidn de las variables conocidas y
desconocidas, definicion de operaciones a seguir de manera secuencial, identificacion y
definicion clara de las formulas a utilizar, lo cual se realizé de manera manual con la
ayuda de calculadora cientifica y del IPhone de los estudiantes.

Como resultado se obtuvo que, el valor a pagar por Nano al final de los 10 meses es
de $675.000.00 pesos. En la socializacion y discusion, se resaltd, a manera de conjetura,
que otra forma de realizar el problema era calculando los intereses en los 10 meses cuyo
valor es de $175.000,00 sumado al valor inicial, da como resultado el monto final. Por
eso se agrega que “esto incluye el capital inicial prestado mas los intereses ganados”. El
desarrollo de este problema fue de 7 minutos.

El desarrollo del Problema 2, lo dejo6 la Docente para que los estudiantes lo
realizaran en clase, siguiendo la ruta de la red conceptual, el cual hicieron de manera
manual. Como resultado se obtuvo que, el sefior Antonino Todelar tenia una obligacion
inicial de $1.623.376,6 quien contrajo la obligacién de los $2.500.000 que debia pagar en
10 meses. En plenaria se resaltd, que la ruta utilizada era la mas facil. El tiempo para la
realizacion de este problema fue de 8 minutos.

El desarrollo del Problema 3, también lo dejo la docente para que lo desarrollaran
en clase los estudiantes, siguiendo la misma metodologia, lo realizaron manualmente en 9
minutos. Luego tomando ese mismo procedimiento la Docente explicd como se podia
realizar el ejercicio, utilizando la hoja de calculo de Excel, como muestra la Figura 28. se

empled 4 minutos para resolverlo
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Figura 28. Desarrollo del problema 3 de interés simple en la hoja de célculo de Excel.

Los ejercicios 4 y 5 de interés simple, los dejo la Docente para desarrollo extra
clase, recomendo que los hicieran manualmente y después resolvieran utilizando la hoja
de célculo de Excel, el ejercicio 5 fue desarrollado en Excel por los estudiantes los cuales
compartieron en la plataforma Edmodo, como se muestra en la Figura 29. Asi culminé la
sesion correspondiente a la tematica de interés simple, donde los estudiantes mostraron
avances significativos en el dominio de la tematica y la docente sintié mas soltura en la

ensefianza del tema.
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Figura 29. Desarrollo del p?oblefna 5 de interés si}ﬁi)le en la hoja de calculo de Excel,
por parte de los estudiantes, que fue montado en la plataforma de edmodo.com
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En el desarrollo del tema de interés compuesto, siguiendo el diagrama de red
conceptual propuesta, en la Figura 6, para resolucién de este tipo de problemas con la
metodologia ABP, para cada problema, también, se le sugirio a los estudiantes analizarlo,
es decir leerlo cuidadosamente, entenderlo, contextualizarlo e interpretarlo, permitiendo
revisar bien los conceptos para conceptualizarlo, luego revisar las variables conocidas y
desconocidas que lo cobijan y asi poder definir las operaciones a seguir de manera
secuencial; esta parte también se realizo tanto individual como grupal, los estudiantes
encontraron, entonces, que puede haber varias rutas o maneras de resolver el problema,
siguiendo las que ellos prefieran, esto permite comprender y dominar el ejercicio,
facilitando el aprendizaje. En algin momento pueden acudir al docente para despejar
alguna inquietud, quien los debe orientar sin perder el rumbo.

El siguiente paso es identificar y definir claramente las formulas de interés
compuesto a utilizar, comprendiendo y manipulando adecuadamente, para poder resolver
el problema planteado. Lo cual puede hacer de manera manual con la ayuda de una
calculadora cientifica, financiera o del IPhone; o emplear herramientas tecnoldgicas e
informéticas como la hoja de calculo de Excel de Microsoft. Para este caso, primero se
realizaron unos ejercicios de manera manual y luego se enfatizo6 en el uso de la hoja de
calculo de Excel, para mayor rapidez de resolucion, menor posibilidad de sesgo en el uso
digital y mejor presentacion.

Una vez resuelto el problema se analizaron y compararon los resultados obtenidos,
los cuales deben ser socializados para un mayor dominio del proceso realizado, en la
socializacion pueden surgir posibles conjeturas, las cuales deben ser analizadas y
resueltas. A continuacion se enuncian cinco situaciones problémicas en una bitacora de
interés compuesto, que los estudiantes de manera grupal desarrollaron siguiendo la ruta
anteriormente descrita:

Problema 1. Joselo quiere depositar $500.000,00 COP en un banco durante 3 meses.
Le ofrecen dos opciones: a). una tasa de interés simple del 30% anual. b) tasa de interés
del 30% anual capitalizable mensualmente. ¢Cudl sera el valor final en cada caso? ¢Cuél

es mayor?
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Problema 2. Don Cipriano necesita tener $2.500.000 pesos el 1° de noviembre de
2018 para la matricula de su hijo Ciprianito. Se pide calcular el valor inicial del deposito
que debe hacer el 1° de agosto de 2018 en Banco Vale Mia, si este banco le reconoce las
siguientes tasas de interés para los tres meses de: agosto 0,8% mensual, septiembre 1%
mensual y octubre 1,2% mensual.

Problema 3. Determinar a qué tasa semestral es preciso colocar durante nueve afios
un capital de $5.000 para obtener una cifra mayor a $ 6.500

Problema 4. Tarquinio deposita $4.000.000 de COP en Bancolombia que reconoce
una tasa de interés del 26% anual, capitalizable mensualmente. ;Cual sera el monto
acumulado en cuatro afios?

Problema 5. Manuelo deposita $5.000.000,00 en un banco que paga el 16% de
interés anual, ;cudntos afios tienen que pasar para obtener un monto superior a $
8.500.000,00?

De igual manera, en el desarrollo de la bitdcora de problemas de interés simple, se
hizo con la bitacora de problemas para interés compuesto. Se inici6 con el Problema 1,
fue de manera manual, donde la docente realizé el papel de moderadora, preguntaba y
los alumnos respondian masivamente, siguiendo los pasos de la red conceptual: andlisis
del problema, revision de conceptos, identificacion de las variables conocidas y
desconocidas, definicion de operaciones a seguir de manera secuencial, identificacion y
definicion clara de las formulas a utilizar, se realiz6 de manera manual con la ayuda de
calculadora cientifica y del IPhone de los estudiantes.

Para los problemas 2 y 3, la Docente hizo énfasis en realizarlo con la hoja de céalculo
de Excel, pues considerd que los estudiantes estaban familiarizados con esta herramienta
que les facilitaba el aprendizaje, ellos, estuvieron de acuerdo. Estos fueron desarrollados
en clase, con participacion interactiva entre estudiantes con la Docente, los resultados se
muestran en las Figuras 30 y 31. En lo concerniente a los ejercicios 4 y 5, la Docente los
dejo6 para que los estudiantes los desarrollaran extra clase, también empleando la hoja de
calculo de Excel, los resultados se muestran en las Figuras 32 y 33. El problema 4 fue

cargado en la plataforma de edmodo.com.
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Figura 31. Desarrollo del problema 3 de interés compuesto en la hoja de calculo de Excel,
realizado en clase
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Figura 32. Desarrollo del problema 4 de interés compuesto en la hoja de calculo de Excel,

por parte de los estudiantes, que fue montado en la plataforma de edmodo.com
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Una vez terminados, los problemas correspondientes a la tematica de interés
compuesto, los estudiantes siguieron mostrando avances significativos en el dominio de
las tematicas, la docente les anuncio que faltaba un trabajo final que combinaria ambas
tematicas, se debia realizar en forma grupal, divididos en cuatro grupos. El enunciado del
problema seria montado en la plataforma de edmodo.com, la cual debian descargar y
cada grupo deberia desarrollar la parte correspondiente, asignada por la docente, era
opcional si querian desarrollar las otras partes, pero solo debian subir la parte
correspondiente para cada uno, trabajada en la hoja de calculo de Excel. En la Gltima
sesion se debia socializar este trabajo grupal. El enunciado de este problema es el
siguiente:

El sefior Erick Escorcia, estudiante de la Universidad de La Guajira, para costear sus
estudios trabaja como taxista en una empresa reconocida de Riohacha, pero por la recesion
econdmica que se vive en la region, la demanda del servicio ha disminuido en gran medida,
ademas, los duefios del vehiculo que él conduce quieren que los costos de mantenimiento
corran por su cuenta, librandose ellos de esta responsabilidad, al no llegar a ninguna
conciliacion Erick decidio presentar renuncia a su trabajo en la empresa de taxi.

Como Dios es grande, poderoso, justo y bueno con Erick, le presentd una oportunidad
de acceder a un contrato con la Alcaldia Distrital de Riohacha que seria por seis meses con
alta probabilidad de ser renovado por otros seis meses mas, consiste en que Erick debe
prestar sus servicios en la Secretaria de Desarrollo Social como conductor de su automovil;
por un valor total de $20.000.000,00 recibiendo dos pagos trimestrales de $10.000.000,00
cada uno.

Erick no tiene vehiculo, para no dejar perder la oportunidad del contrato, habla con
su amigo José Andrade quien es propietario de un automaovil que cumple los requisitos para
el contrato, José le dice a Erick que el vehiculo necesita unas reparaciones y ajustes para
dejarlo en 6ptimas condiciones para el contrato. Las reparaciones y ajustes oscilan en un
valor aproximado de $2.500.000,00. Ademas los dos amigos, coinciden en que
inicialmente, Erick requiere de un dinero para sus gastos personales mientras hacen el
primer pago, también requiere de un dinero de reserva disponible para imprevistos del

vehiculo y José también necesita de un dinero para sus gastos personales.
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Ante esta situaciébn ambos convienen hacer un préstamo de $5.000.000 en el
Fundacidn de la Mujer, entidad que apoyo al pequefio empresario. Este dinero se distribuira
asi: $2.500.000,00 para los arreglos del automovil, $500.000,00 para reservas ante
imprevistos del mismo; $1.500.000,00 para gastos de Erick y $500.000,00 para los gastos
de José.

Debido a que José Andrade tiene buen historial creditico y en el pasado hiso unos
créditos en Fundacion de la Mujer, quedando bien, por lo que quedd con las puertas
Abiertas, no dudé y fue ante esta entidad crediticia a solicitar el crédito en el que le dijeron
que si, sin necesidad de codeudor. Después de explicar a Erick las condiciones del crédito
convienen en hacerlo.

José pidi6 un crédito de $5.000.000,00 con una tasa de interés del 27.6% capitalizable
mensualmente durante 3 meses con pago unico a los 3 meses después de recibir el valor
del crédito. Fundacién de la Mujer explico a José que como en otras veces se debia pagar
un seguro crediticio de $45.000,00 y unos gastos de comision de $25.000,00 que correran
por cuenta de él y se podian pagar al inicio descontandose del valor del crédito a recibir, 0
pagarse al final con el pago de la ultima cuota a lo cual también se le cobrarian los intereses
pactados. José acept6 la segunda condicion.

Una vez leido y analizado la situacion planteada:

1). Dado que José aceptd la segunda condicion: pagar el seguro y la comision al final;
¢Cual es el monto que se debe pagar al final? Tanto del crédito total, de lo que le
corresponde a Erick y de lo que le corresponde a José, en tal caso, José asume lo del dinero
de reserva, lo de arreglo del vehiculo y que el tomo para si.

2). En caso de que José decida pagar los gastos de seguro y gastos de comision al
inicio descontandolo del dinero a recibir como crédito ¢Cudl es el monto que debe pagar
al final por el crédito total?, ;qué le corresponde a Erick y que corresponde a José?

3). Suponiendo que antes de hacer el crédito, aparece un amigo en comdn tanto de
Erick como de José, a quienes ellos llaman “El Profe” porque es docente de Uniguajira,
quien vendio su oficina y tiene un dinero disponible y les puede hacer ese crédito. “El
Profe” dice que como son sus amigos, les presta los $5.000.000,00 con una tasa del 2,355%

mensual sin capitalizacion, durante 3 meses, con pago unico al final del tercer mes. Con él,
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no pagarian comision ni seguro crediticio. Bajo las condiciones de “El Profe” ;Cual es el
monto que debe pagar al final por el crédito total?, cqué corresponde a Erick y que
corresponde a Jose?

4). En cada uno de los numerales anteriores, ;Qué tipo de interés se esta cobrando a
José Andrade? ;Y por qué?; y ;cudl de ellos conviene mas a José y Erick? y ¢Por qué?

En el desarrollo de este ejercicio general, los estudiantes se organizaron en cuatro
grupos, cada grupo se encargé de resolver uno de los cuatro numerales del ejercicio. Asi
de este modo, el Grupo que resolvio el numeral 1, siguiendo la secuencia de actividades
para la implementacion de la metodologia ABP (Figura 6), dieron solucion a esta parte
del problema, y cargaron en la plataforma de edmodo.com el resultado utilizando la hoja
de célculo de Excel como se observa en la Figura 34. Respondieron que: José aceptd la
segunda condicion, pagar el seguro y la comision al final, el monto que se debe pagar al
final es: $5.427.938 pesos del crédito total, entonces corresponde a Erick pagar
$1.628.381 pesos y a Jose $3.799.556, porque asumio lo del dinero de reserva, lo del

arreglo del vehiculo y lo que tomé para él.
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Figura 34. Solucion numeral 1 del ejercicio final

El Grupo que resolvio el numeral 2, también siguiendo la secuencia de actividades

para la implementacion de la metodologia ABP (Figura 6), dieron solucion a esta parte
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del problema, y cargaron en la plataforma de edmodo.com el resultado utilizando la hoja
de célculo de Excel como se observa en la Figura 35. Respondieron: José acepto pagar
los gastos de seguro y de comision al inicio, descontando del dinero a recibir como
crédito, el monto que se debe pagar al final es: $5.352.996 pesos del crédito total,
corresponde a Erick pagar $1.605.899 pesos y a José $3.747.097 pesos.
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provision para sus gastos personales, Erick solo asume la provision de sus gastos personales. PAGOTOTAL!  3.747.007

1 PAGOTOTALI  1.605.899
12 5.352.996

13 SOLUCION

oo

Discriminacion del credito

16 Capital inicial (C) o valor presente P 5.000.000|

17 ||arreglo de iehiculo 2.500.000,00 Tasa Nominal o Anual Capitalizable Mensualmente J 27,6%) 1

18 |[imprevistos de vehiculo 500.000,00 Numero de meses (o periodos de capitalizacidn) en el af m 1]

19 Gastos personales JOSE 500.000,00 Tasa efectiva periodica o Tasa mensual i 2,30%

20 Parte atribuible A JOSE 3.500.000,00 Tiempo del prestamo en Afos t 0,25|3/12

21 Numero de meses del préstamo n 3|

22 Parte atribuible a ERICK 1.500.000,0 Valor futuro o monto al final de los 3 meses F 5.352.996

23

24 Total Credito Solicitado 5.000.000,0 Parte del monto que le corresponde pagar a José m 3.747.097,08] 70

25 Parte del monto que le corresponde pagar a Erick 1.605.858,75 30

26 || Total valor del Credito a conceder por 100

27 ||Fundacidon de La Mujer 5.000.000,0 R/ AL FINAL SE DEBEN PAGAR UN TOTAL DE $5.352.995; JOSE Paga 3.747.097,08 Y

28 ERIK 1.605.898,75

29 |Porcentﬂe del credito atribuble a JOSE | 70%'

30 |pBFEEnt§JE del credito atribuble Aerick | SD%l -
4 3

Hoja1

Figura 35. Solucion numeral 2 del ejercicio final

En cuanto al Grupo que resolvid el numeral 3, también siguiendo la secuencia de
actividades para la implementacion de la metodologia ABP (Figura 5), dieron solucion a

esta parte del problema, y cargaron en la plataforma de edmodo.com el resultado
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utilizando la hoja de célculo de Excel como se observa en la Figura 36. Respondieron:
aceptar la opcion que les ofrecio “El Profe” de prestarles los $5.000.000,00 con una tasa
del 2,355% mensual sin capitalizacion, durante 3 meses, con pago unico al final del tercer
mes, sin pagar comisién ni seguro crediticio. EI monto que debe pagar al final por el
crédito total es de $5.353.250 pesos, corresponde a Erick pagar $1.605.975 pesos y a
José $3.747.275 pesos.

- - -

' M (sin asunto) - jfustate@uniguajir: X @ Asignacién | Edmodo x @ Ejercicios.xlsx | Edmodo b4 @ Ejercicios.xlsx | Edme

[&] Q. Buscar Ask Web Search

22 Aplicaciones Bases de datos de i AEC del presupuest ABC de las finanzas.. @ httpsi//wwwyoutub.. [ Google [P Corre
ﬂ§ Excel Online Ejercicios - Guardado
Archivo Inicio Insertar Datos Revisar WVista £Que desea hacer?
< X Corar - - .
AP o Calibri 11 - A A
oo, IRC
Pega N I 5 Dt~ 4 -~ $-9% 9 98 2
uis
A B = D E F L] H I J K
| EJERCICIO ABP |
4 MNumeral 3: Opcion dada por el amigo sin pago de seguro ni de
6 3). Antes de hacer el credito, aparece un amigo en comun tanto de Erick como de Jose, a quienes ellos llaman alias “El Cajonero” por sus
dotes al tocar la caja, su nombre es Briyin de Avila, quien vendid su oficina y tiene un dinero disponible y les puede hacer ese crédito. Briyin
dice que como son sus amigos, les presta los 55.000.000,00 con una tasa del 2,355% mensual sin capitalizacién, durante 3 meses, con pago
\nico al final del tercer mes. Con el no pagarian comisidn ni seguro crediticio. Bajo las condiciones de “El Cajonerc” iCudl es el monto que
debe pagar al final por el crédito total?, £gué le corresponde pagar a José y que le corresponde pagar a Erick?
14 SOULICION
15 Discriminacion del credito
16 Capital inicial {C) o valor presente P 5.000.000
17 Arreglo de Vehiculo 2.500.000,00 Tasa efectiva periodica o Tasa mensual i 0,02355
18 mprevistos de vehiculo 500.000,00 Numero de meses del préstamo n 3
19 Gastos personales Jose 500.000,00 Valor futuro o monto al final de los 3 meses F 5.353.250
20 Parte atribuible a lose 3.500.000,00
Parte del monto que le corresponde pagar a José % o
Parte atribuible a Erick 1.500,000,0 Parte del monto gue le corresponds pagar a Erick S6F-erick 1605575
24 Total Credito Sclicitado 5.000.000
5 R/. Elmonto total a pagar al final del credito es de 55.353.250; de lo cual
Total Valor del Cradito a conceder por P corresponde a Jose pagar $3.747.275 y a Eric corresponde $1.605.975
Fundacién de La Mujer .000,000,0

Interes Compuesto EN CLASES GRUPOS1-2-3Y4 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 1 GRUPO 4 *

Guardado en Edmodo

Figura 36. Solucion numeral 3 del ejercicio final

Finalmente el Grupo que resolvio el numeral 4, también, teniendo en cuenta los
resultados de los grupos anteriores y la secuencia de actividades para la implementacion
de la metodologia ABP (Figuras 5y 6), dieron solucidn a las preguntas finales del
problema, cargaron en la plataforma de edmodo.com el resultado utilizando la hoja de
calculo de Excel como se observa en la Figura 37. Respondieron que:

En los numerales, 1y 2, se puede decir que el interés utilizado es el compuesto,

porque es el que representa la acumulacion de intereses devengados por un capital inicial
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o principal a una tasa de interés durante periodos de imposicion de modo que los
intereses que se obtienen al final de cada periodo de inversidn no se retiran, sino que se
afiaden al capital.

En el numeral tres a José y Erick, el amigo “El Profe” esta cobrando un tipo de
interés simple, pues no hay capitalizacion de interés. Aunque este Gltimo, aparenta ser la
mejor opcidn de las tres enunciadas en el problema; el Grupo 4 respondi6 acertadamente
que es la del numeral dos, debido a que el pago del interés generado es menor y por lo
tanto el monto final acumulado también es menor.

- -

-
[ M (sin asunto) - jfustate@uniguajir: X | @ Asignacion | Edmodo * @ Ejerciciosxsx | Edmodo x @ Ejerciciosa

c 8 https;//www.edmodo.com/file/view-office-online?fid=890299834

£ Aplicaciones Bases de datos de i... ABC del presupuest... ABC de las finanzas.. @@ https://www.youtub... Google
u% Excel Online Ejercicios - Guardado
Archivo Inicio Insertar Datos Revisar Vista ;Qué desea hacer?
T Cortar A
D 4 Corta Calibri i1 v A A = == 8 Ajustar texto
LD Copiar
Pegar I s . A = = = = 3= Combinar y centrar « - I
v & Copiar formato D= - - = — = =y $ % 9 %
Deshacer Portapapsles Fuente Alinsacion Mdmero
K15 v f
A B (£ D E F G H [} J K
6 4). En cada uno de los numerales anteriores, éQué tipo de interés se le estd cobrando a José
7 Pinto? &Y por qué?; y écudl de ellos conviene mas a losé y Erick? y éPor qué? RPT/
8 Interés Compuesto.
10 SOLUCION
12 En los numerales, 1y 2, anteriores se puede decir que el interés que se utiliza es el compuesto, ya
13 que este es el que representa la acumulacion de intereses devengados por un capital inicial o

principal a una tasa de interés durante periodos de imposicion de modo que los intereses que se
obtienen al final de cada periodo de inversion no se retiran, sino que se afiaden al capital.

16 R/. En el numeral dos a Jose y Erick, Fundacion de la mujer les esta cobrando un tipo de interés.
17 RPT// ES INTERES COMPUESTO
19
20 R/. En el numeral tres a Jose y Erick, el amigo Briyin les esta cobrando un tipo de interés.
21 RPT/ SIMPLE, pues no hay capitalizacion de intereses
23
24 R/. De las opciones presentadas n cada numeral, s mas conveniente |a del numeral RPT/ LA DEL
25 NUMERAL 2
=
28
4
o Interes Compuesto EN CLASES GRUPOS 1-2-3Y 4 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPC 1 GRUPO 4

Guardado en Edmodo

Figura 37. Solucion numeral 4 del ejercicio final
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El tercer momento, o el después, de la metodologia implementada, consistente en
una autoevaluacion y reflexidn critica, analizando los resultados y productos obtenidos
con la implementacion. El objetivo general de aprendizaje propuesto fue: Aprehendan y
apliquen los conceptos de interés simple e interés compuesto, determinando la variacion
cuantitativa del dinero en el tiempo, centrando las operaciones financieras y la forma de
organizar dicha informacidn. Este objetivo se alcanzé de manera satisfactoria, se realizé
mediante el alcance de los objetivos especificos: revision y fortalecimiento de conceptos
matematicos y financieros previos; conceptualizacion de interés simple;
conceptualizacién de interés compuesto y; resolucion de problemas.

Para el caso de los estudiantes, al inicio del curso de la asignatura de matematicas
financieras mostraron cierta apatia y temor por el titulo de matematicas, por una parte,
debido a que presentaban muchas deficiencias en esta area, asi mismo las finanzas
también causaban temor al ser algo de lo que poco conocian. En cuanto a la tematica de
interés simple y de interés compuesto, fundamental para esta asignatura, tenian el
agravante de deficiencias en matematicas y pensamiento matematico, asi como en
lenguaje y lectura critica, competencias esenciales para la solucion de problemas de
interés simple y de interés compuesto. Tampoco tenian un buen manejo de las
herramientas tecnoldgicas que facilitan la resolucion de este tipo de ejercicios y
problemas.

Al realizar las evaluaciones de presaberes sobre la tematica de interés simple y de
interes compuesto, aunque los estudiantes presentaban debilidades para afrontar la
tematica, presentaron algunas mejoras en cuanto a conocimientos que tenian al iniciar el
curso de la asignatura de matematicas financieras. Lo cual se debi6 en parte porque al
habilitarles la pagina en la plataforma de edmodo.com se les facilitdé material de consulta
sobre estas tematicas, que tuvieron oportunidad de descargar, leer y enfrentar los
presaberes con algunas nociones. No obstante, aun tenian algunos temores.

Con la implementacién de la metodologia del aprendizaje basado en problemas
ABP, se observé que los estudiantes desarrollaron habilidades para demostrar su
capacidad de ser creativos, innovadores y descubridores, al tomar de alguna forma el rol

del docente y dejar de ser pasivos y direccionar su aprendizaje; aplicacion del
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pensamiento légico-matematico, integrando informacién, seleccionando los datos que
permita la resolucion de situaciones y problemas determinados, fundamentado en la
consulta previa y en la complementaria para el desarrollo de ejercicios; mejoramiento del
pensamiento divergente que permite encontrar mas de una posible solucidn ante un
problema dado, es decir descubrir mas de una ruta de solucién de un problema y escoger
la mas conveniente; se vio apoyada en la capacidad investigativa para la delimitacion de
problemas en diferentes contextos y en la capacidad de analisis, descomponiendo un todo
en sus diferentes partes integradoras, asi como la sintesis agrupando diferentes
componentes en uno solo; asi como el trabajo en equipo, esencial para la generacion de
conocimientos a partir de la discusion, los diferentes puntos de vistas y de la
concertacion.

Lo anterior despert6 la motivacion y el interés de los estudiantes en la asignatura 'y
en la temética desarrollada, dejando a un lado los temores y prevenciones que tenian al
inicio. Ellos mismos manifestaron en plenaria, durante la socializacion del taller final,
que la implementacion de la metodologia ABP les permitié comprender facilmente el
contenido tematico y de manera amplia, a comprender y manejar los problemas,
interpretarlos y solucionarlos de manera critica y no mecanicamente, lo cual se fortalecio
con el uso de las herramientas tecnoldgicas e informéticas donde poco estaban diestros, el
conocimiento adquirido no era simplemente pasajero sino para aplicarlo en la vida
cotidiana y cuando se requiera en su vida laboral y profesional.

En cuanto a la docente, también manifest6 una gran satisfaccion al alcanzar los
objetivos planteados, tanto por parte de sus estudiantes como discentes y de ella misma
como profesora. Al observar la motivacion y el interés de sus alumnos por su
autoaprendizaje, ella encontré menos desgaste en explicar y buscar la forma de que estos
entendieran la clase, ahora la docente se preocupaba por preparar el material y el
desarrollo de la clase evitando que los estudiantes perdieran la motivacion y el interés
adquirido. Dejo la metodologia tradicional y aprovecho las herramientas tecnolégicas e
informaéticas para un mejor desarrollo de la clase. La docente también mejoro las
competencias pedagogicas y didacticas para la ensefianza, ampliando el papel del maestro

que deja de ser el protagonista, ahora es un orientador en el aprendizaje significativo de
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sus estudiantes, que aprende de sus estudiantes y de su trabajo pedagdgico, enriqueciendo
su experiencia.

La forma de evaluacion también se transformo, deja de ser algo obligatorio que
muchas veces estresa a los estudiantes, que solo despierta su interés o los agobia porque
se debe alcanzar una calificacién y pasar la asignatura, el aprendizaje conlleva a un
conocimiento pasajero. Con la nueva forma de evaluar que mide el trabajo en equipo, el
aprendizaje significativo, la participacion, la proyeccion, donde el estudiante olvida que
se le esta evaluando y su interés deja de ser Unicamente la calificacién, ahora se interesa
por apropiarse del tema y como aplicarlo a su contexto, es decir, el aprendizaje ahora

conlleva a un conocimiento para la vida.



82

3. Aproximacion a la sistematizacion de experiencia pedagogica

Este tercer apartado del proyecto de profundizacion abarca lo concerniente a un
proceso de acercamiento a la sistematizacion de la experiencia pedagogica realizada. Se
presenta de una manera critica, no como forma de justificar lo realizado durante el
ejercicio didactico, sino, como sefiala Jara (2002), para comprender como entraron en
juego cada uno de los componentes y factores que hicieron parte de esa experiencia 'y
darla a conocer a la comunidad académica y educativa para que sea enfrentada con una
vision de transformacion. Esta aproximacion a la sistematizacion comprende cinco
partes: objetivo, plan, reconstruccion histérica, analisis e interpretacion, conclusiones y

recomendaciones.

3.1.0bjetivo, Objeto y Eje de sistematizacion

En esta primera parte de la aproximacion a la sistematizacion de la experiencia
pedagdgica realizada en el proyecto de profundizacién Aprendizaje basado en problemas
(ABP) para la resolucion de ejercicios sobre interés simple y compuesto desarrollado en
la asignatura de matematicas financiera del programa Técnica Profesional en Procesos
Administrativos Publicos, se enuncia el objetivo, asi como el objeto y el eje orientador
de esta aproximacion, es decir se reflexionara sobre los propositos, las experiencias y el

enfoque orientador de la misma.

3.1.1. Objetivo.
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Tomando como referente la mision y la estrategia institucional contempladas en el
Proyecto Politico Educativo Institucional 2017-2030 de la Universidad de la Guajira, asi
como en el Plan Educativo del Programa (PEP, 2017) Teécnico Profesional en Procesos
Administrativos Publicos y en el contenido programatico de la asignatura Matematicas
Financieras es flexible, se adapta y ajusta a las necesidades de los alumnos y/o de los
profesores; se plantea como objetivo de esta aproximacion a la sistematizacion:

Reflexionar acerca de la experiencia pedagdgica vivida durante las sesiones de
clases en tormo a la préctica docente, haciendo un relato de cdmo se presentan las
interacciones de los actores que intervienen en las sesiones, identificando, con ello, los
elementos que influyen en esas interacciones y que la docente tiene a disposicion para su
ejercicio pedagdgico; con lo cual se busca enriquecer la practica docente del proceso de
ensefianza aprendizaje de los temas de interés simple e interés compuesto, dentro de la
asignatura Matematicas Financieras en el programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos Publicos, metodologia por ciclos propedéuticos, implementando
propuestas metodoldgicas como la de Aprendizaje Basado en Problemas A.B.P. apoyada
con el uso de herramientas tecnologicas, para la recuperacion y acumulacion del
aprendizaje dejado por esta experiencia y al ser compartido permita ir contribuyendo al
fortalecimiento de un tipo de conocimiento, generado por proyectos de profundizacion,
diferente al que provee los proyectos de investigacion, aunque se comparta algunas de sus
técnicas, permitiendo que la ensefianza de estas tematicas sea dindmica, fluida e
innovadora, por parte del docente y el aprendizaje sea motivante, metacognitivo y
autonomo por parte del estudiante, facilitando el desarrollo de competencias.

3.1.2. Objeto.

Referenciando a Pérez (2016), se ha definido como objeto de la presente
aproximacion a la sistematizacién el aportar conocimiento, a partir de la préactica docente
realizada, documentada de la que se extrajo lecciones que permitan mejorarla y replicarla.
Esta sistematizacion se realizd en un plazo de 180 dias, posterior a la ejecucion del
proyecto de profundizacion desarrollado en la asignatura de Matematicas Financieras del

Programa Técnica Profesional en Procesos Administrativos Publicos, modalidad por



84

ciclos propedéuticos, del Instituto Tecnoldgico de la Universidad de La Guajira durante
el afio 2018.

3.1.3. Eje
El hilo conductor de la experiencia de la presente aproximacion a la sistematizacion
se centra en transmitir el desarrollo del ejercicio docente y su trabajo realizado con el
grupo de estudiantes del curso de Matematicas Financieras del Programa Técnico
Profesional en Procesos Administrativos Publicos del INTEC de la Universidad de La
Guajira, por lo tanto el enfoque central en esta aproximacion es el proceso de ensefianza

aprendizaje y desarrollo de competencias en la interaccién Docente - Estudiante

3.2. Plan

La informacion importante que se tiene para responder al eje conductor como una
aproximacion a la sistematizacién de la practica docente, se detalla en la Tabla 1, queda
plasmado el plan para la reflexion de la practica docente que orienta la presente
sistematizacion, este plan consta de cinco fases: reconocimiento del eje e identificacion
de elementos para la construccion de la practica docente; recoleccion y ordenamiento de
la informacidn; andlisis de la informacidn; redaccién del texto de reflexién de la practica

docente; socializacion de la reflexion de la practica docente.

Tabla 1. Plan para la reflexion de la practica docente.

la reflexion de
la préctica
docente

categorias de
analisis y demas
elementos que se
incluiran en los
instrumentos para

sistematizacion.
- Construccion
de
instrumentos.

FASE OBJETIVO TAREAS RECURSOS | DURACION
1. Reconocer el eje | - Analisis de la | Talento 9 dias
Reconocimiento | que servira para | practica humano
del eje e sequir la docente.
identificacién sistematizacion, | - Definicion del
de elementos en | identificando las | objeto de
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la reflexion de la
practica docente.

2. Recoleccion | Recolectar los - Observacion y | - Talento 90 dias
y ordenamiento | datos de manera | conversacion humano.
de la ordenada y personalizada. | - Recurso
informacién organizada, - Encuestas a tecnologico.
referenciando el | estudiantes.
objeto de la - Organizacion
sistematizacion, | de los
que permita la instrumentos.
organizacion de
la informacién
teniendo en
cuenta las
categorias de
anélisis.
3. Andlisis de la | Comprender los | - Valoracion - Talento 30 dias
informacion hechos teniendo | cuantitativa y humano.
en cuenta las analisis - Recurso
categorias de estadistico. tecnologico.
Andlisis, - Valoracion y
mediante reflexion
valoracion de cualitativa.
datos cualitativos
con respecto al
eje de
sistematizacion y
la reflexion sobre
la practica.
4. Redaccion Redactar el texto | - Registro de - Talento 30 dias
del texto de de la hallazgos y humano.
reflexion de la | sistematizacion, | resultados - Recurso
practica docente | documentandolo tecnologico.
a partir de los
hallazgos, el
anélisis, las
conclusiones y
recomendaciones.
5. Socializacion | Socializar la - Talento 21 dias
de lareflexion | experiencia humano.
de la practica docente ante - Recurso
docente. diferentes tecnoldgico.

estamentos de la
comunidad
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universitaria y
educativa en
general.
Fuente: elaboracion propia (2.019)

En concordancia con la Tabla 1, la informacion importante que se tiene para
responder al eje de aproximacion a la sistematizacion del ejercicio docente, en la practica
realizada, es la siguiente:

- Revision y andlisis del Proyecto Educativo Institucional 2005-2016, del
Proyecto Politico Educativo Institucional 2017-2030 y del PEP Técnica Profesional en
Procesos Administrativos Publicos de la Universidad de La Guajira.

- Revision y andlisis del Plan de Estudios y de la Propedéutica de la asignatura
Matematicas Financieras.

- Propuesta de introduccion de algunos cambios en el plan de la asignatura para
facilitar la implementacién de la metodologia Aprendizaje Basado en Problemas.

- Entrevistas estructuradas al director del programa y a la docente par de la
asignatura Matematicas Financieras del Programa, Técnico en Procesos Administrativos
Publicos del Instituto Técnico y Tecnologico de la Universidad de la Guajira.

- Andlisis de los resultados de las pruebas Saber 11 que realizaron los estudiantes
matriculados en el curso de matematicas financieras.

- El dialogo directo y concertado entre docente — estudiantes de como seria el
desarrollo del curso de matematicas financieras, en especial la implementacion de la
metodologia ABP en la unidad 2: Interés Simple e Interés Compuesto

- Diagnostico de los pres saberes realizados a los estudiantes de la asignatura de
matematicas financieras.

- Diagndstico del pretest, estilo presaberes, realizado a los estudiantes, para
identificar como estaban en conocimientos en las tematicas de interés simple y de interés
compuesto.

- Comunicacion docente - estudiantes a traves del correo institucional, de la
plataforma educativa: edmodo.com y de otras herramientas mediaticas y comunicativas

como chat de WhatsApp, internet.
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- Desarrollo de las sesiones de clases.

- Registros de asistencia a las clases.

- Las actividades propuestas por la docente y la realizacion de estas hechas por
parte de los estudiantes.

- Las opiniones de los estudiantes en el aula de clases de forma grupal en la
participacion del equipo de trabajo, asi como de forma individual, debido a sus analisis y
desarrollo de la actividad.

- Participacion de los estudiantes en el aplicativo de software Microsoft Excel.

- Esquemas de solucidén de problemas financieros cotidianos relacionados con
interés simple e interés compuesto.

- Autoevaluacion del estudiante acerca del desarrollo de la tematica y la
implementacion de la metodologia ABP.

- Autoevaluacion de la docente acerca del desarrollo de la temética y la
implementacion de la metodologia ABP.

De igual modo, la informacién importante que faltaria por identificar para
responder al eje de aproximacion a la sistematizacion del ejercicio docente, en la practica
realizada, es la siguiente:

- Asistencia de expertos a las sesiones de clase, aunque se invitd a un experto en
el tema de interés simple e interés compuesto y a otro en manejo de TICs e interactuaron
con los estudiantes y docente durante la clase, no se tomaron evidencias claras y
suficientes de su participacion.

- Evaluacién del estudiante, aunque al final de semestre, todos los estudiantes de
la institucion evalGan de manera critica y sin presion a sus docentes y el desarrollo de la
respectiva asignatura, resultados que toman las direcciones de programas y decanaturas
para introducir mejoras en el proceso docente, informes de estos resultados no son

entregados a los docentes.

3.3. Reconstruccion historica
A continuacion se presenta un relato de manera ordenada de los sucesos que se

dieron durante el desarrollo de la experiencia pedagogica, que sustentan la transmision de
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conocimientos el desarrollo del ejercicio docente y su trabajo realizado con el grupo de
estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje y desarrollo de competencias en la
interaccion Docente Estudiante, descrito por la misma docente a partir de su experiencia
en el proceso de ensefianza aprendizaje de los temas de interés simple e interés
compuesto dentro de la asignatura Matemaéticas Financieras en el programa Técnico
Profesional en Procesos Administrativos Publicos, metodologia por ciclos propedéuticos,
implementando propuestas metodologicas como la de Aprendizaje Basado en Problemas
A.B.P. apoyada con el uso de herramientas tecnoldgicas.

Respondiendo, asi, al objetivo y eje planteados en la implementacion del proyecto
de profundizacion, la presente reconstruccion histérica de la aproximacion a la
sistematizacion pedagogica abarca ordenadamente los siguientes sucesos: concepcion de
la metodologia ABP, reflexion sobre la practica pedagogica, interaccion entre actores y la

interaccion con las herramientas tecnoldgicas.

3.3.1. Concepcion de la metodologia aprendizaje basado en problemas ABP.

La practica docente realizada en el presente proyecto de profundizacion se centro
en la implementacion de la metodologia aprendizaje basado en problemas (ABP), la cual
es util en la ensefianza aprendizaje de cualquier asignatura que implique situaciones
problémicas de la realidad o vida cotidiana, como es el caso de la asignatura Matematica
Financiera. Para el caso del Programa Tecnica Profesional en Procesos Administrativos
Publicos, que sigue los niveles de ciclos propedéuticos en el Instituto Tecnoldgico de la
Universidad de la Guajira, la inclusion de esta asignatura en su malla curricular, requiere
un cambio de la forma didactica de ensefianza tradicional por una forma mas dinamica de
didactica de ensefianza aprendizaje, fundamentado en un aprendizaje significativo por
parte del estudiante, dejando de ser un simple receptor de conocimientos.

Por esta razén, la implementacion de la metodologia aprendizaje basado en
problemas (ABP) en el practica docente en la asignatura de matematicas financieras,
especialmente en los temas de interés simple e interés compuesto, permite que el
estudiante mismo vaya superando sus falencias en competencias como pensamiento

matematico y comprension lectora y a través de la formulacion, analisis, comprension e
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interpretacion de situaciones problémicas cotidianas, pueda identificar diferentes formas
de solucionar un problema. Aunque con esta metodologia, el Docente deja de ser el
protagonista principal en el proceso de ensefianza aprendizaje, no pierde la importancia
de su roll, pues ahora esta obligado en facilitar que sus estudiantes se motiven por su
autoaprendizaje, por eso debe indagar, recolectar y sugerir un material didactico basico
para que sus estudiantes indaguen y consulten y se preparen previamente antes de llegar a
clases, donde se hace una pesquisa de conocimientos previos o pre saberes, luego en una
socializacion se aclara y resuelven dudas, afianzando conocimientos, para luego entrar a
la formulacién y resolucién de problemas, que los estudiantes pueden seguir en
extraclase.

Lo cual permite que los estudiantes también alcancen competencias cognitivas
como saber aprender, al liderar su autoaprendizaje; saber hacer, al plantear, analizar y
proponer soluciones a situaciones problémicas; saber ser, al tomar conciencia de sus
responsabilidades y darle cumplimiento; saber convivir con el otro, a través del trabajo
grupal. Asi mismo, pueden desarrollar competencias y habilidades de orden superior
como las financieras y tecnologicas. De igual manera, mediante la implementacion de la
metodologia ABP, el o la Docente también puede alcanzar y desarrollar los anteriores
tipos de competencias.

3.3.2. Reflexion sobre la practica pedagogica.

Una vez realizada la conceptualizacion de la metodologia de aprendizaje basado en
problemas ABP, se procede a realizar la flexion sobre lo que ha sido el desarrollo de la
practica docente, la cual se centra en el contexto que rodea la practica y en la
implementacion de estrategias para el desarrollo de la practica docente en el proyecto de

profundizacion, las cuales se resefian a continuacion.

3.3.2.1. Contexto en el que se desarroll6 la practica. Comprende los elementos
que rodearon el desarrollo de la practica pedagdgica y aunque se describen de manera
implicita en la primera parte que trata sobre la identificacion del tema y del contexto,

fundamentalmente son: la normativa institucional contendida en el Proyecto Educativo
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Institucional 2005-2016, del Proyecto Politico Educativo Institucional 2017-2030, del
PEP Técnica Profesional en Procesos Administrativos Pablicos de la Universidad de La
Guajira y del Plan de Estudios y de la Propedeéutica de la asignatura Matematicas
Financieras, documentos que orientan el ejercicio docente en la Institucion y el contexto
de esta; Resultados de las pruebas Saber 11 que realizaron los estudiantes matriculados
en el curso de matematicas financieras; Organizacion y concertacion entre docente —
estudiantes sobre el desarrollo del curso de matematicas financieras, en especial la
implementacion de la metodologia ABP en la unidad 2: Interés Simple e Interés
Compuesto; diagnostico de los pres saberes realizados a los estudiantes de la asignatura
de matemaéticas financieras; desarrollo de las sesiones de clases; la caracterizacion de los

estudiantes; disponibilidad de herramientas tecnologicas.

3.3.2.2. Estrategia para el desarrollo la practica pedagogica. La estrategia
implementada para la préctica pedagodgica en el proyecto de profundizacion fue la
metodologia de Aprendizaje Basado en Problemas ABP, especialmente en los temas de
interés simple e interés compuesto en la asignatura de Matematicas Financieras. Esta
implementacion esta descrita en la parte uno del proyecto de profundizacion. A
continuacion se presentan y describen los elementos tenidos en cuenta en su
implementacion: referentes conceptuales y técnicas adoptadas para el desarrollo de la
practica docente.

3.3.2.2.1. Referentes conceptuales. Los referentes conceptuales se fundamentan en
concepto de la metodologia ABP; proceso de la metodologia de aprendizaje basado en
problemas, el cual se esquematiza en la Figura 3; la concepcion de competencias:
cognitivas, esquematizadas en la Figura 4, tecnolodgicas, en educacidén econémica y
financiera; tecnologias de la informaética y la comunicacion en la educacion.

3.3.2.2.2. Técnicas adoptadas para el desarrollo de la préactica docente. La
estrategia implementada fue apoyada y reforzada con técnicas, que fueron descritas en la
parte dos del proyecto de profundizacion, las cuales son: reconocimiento de pre saberes y
saberes, Apoyo en herramientas tecnoldgicas e informaticas, entrega de material de

consulta con antelacion, socializacion de temas en plenaria, desarrollo de actividades
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extraclase, la evaluacion cualitativa, formulacién de problemas con ayuda de pares
docentes.

El estudiante Ahilton Bonivento (2018), en apartes de una autoevaluacion a manera
reflexiva, que se describe completamente en el anexo 4, afirmé lo siguiente: “La
Profesora Juana implementd una metodologia de Aprendizaje Basado en Problemas
ABP, que nos comprometia a ser nosotros mismos nuestros instructores. En resumen doy
un balance positivo, se lograron los objetivos satisfactoriamente ” El estudiante José
Ibarra (2018) dijo: “En la primera clase, la Docente nos motivo, hicimos una evaluacion
para pesquisa de nuestros conocimientos, ella con los resultados hiso un diagnostico y
nos propuso una estrategia para aprender las tematicas y lograr los objetivos, todos
acertamos.” A manera de autoevaluacion agrego: “Se nos evalud de manera justa, segun
nuestra participacion, aportes y avances. Me siento satisfecho”

El estudiante Juan Atencio (2018) expreso: “Siguiendo la metodologia ABP, se
logré comprender los temas de Interés Simple e Interés Compuesto y alcanzar los logros
propuestos en el desarrollo de la asignatura.” En cuanto a la forma de evaluar dijo: “La
forma de evaluacion, que tenia en cuenta la participacion en clases y en el trabajo
colaborativo y los aportes de los estudiantes, también despertd la motivacién de
consultar e indagar previamente los temas para participar en clases y asi construir
nuestro propio conocimiento”. El estudiante Manuel Rosado (2018) afirmo: “Felicito a la
Profe Juana Ustate por su metodologia, porque las clases se hicieron amenas” y como
autoevaluacion critica dijo: “En si, puedo dar fe que, practicamente logré
significativamente los objetivos propuestos, lo mismo observé en mis compafierosy en la

misma Docente”

3.3.3. La interaccion entre los actores participantes en el desarrollo de la
practica pedagdgica.
Los actores participantes en desarrollo de la practica pedagdgica del proyecto de
profundizacion Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) para la resolucion de
ejercicios sobre Interés Simple e Interés Compuesto fueron la Docente y los estudiantes

de la asignatura Matematica Financiera del Programa Técnica Profesional de Procesos
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Administrativos Publicos del Instituto Tecnoldgico de la Universidad de La Guajira
(2018) y una Ingeniero de Sistemas invitada como experto en algunas sesiones de clases.
A continuacion se hace el relato de la forma como se dieron las interrelaciones entre estos
actores, lo que puede ser clave para la comprension de bondades y falencias en el

desarrollo de la practica docente.

3.3.3.1. La interaccidn entre estudiantes. Una particularidad de los estudiantes es
que ellos pasan mayor tiempo juntos, porque cursan de manera conjunta varias
asignaturas, o vienen haciéndolo desde varios periodos académicos anteriores, por lo
tanto entre ellos hay un ambiente e interrelacion de camaraderia y confianza, asi mismo
en contados casos, también se presenta entre algunos de ellos roces y ambientes de
rivalidad. Esto por un lado puede favorecer el trabajo en equipo, porque quienes tienen
mayor empatia desarrollarian las actividades académicas mejor que aquellos grupos
donde hay estudiantes con roces 0 menor empatia o también se puede presentar que los
grupos compiten entre si mejorando el esfuerzo y empefio entre cada uno, cual puede
desencadenar también en discusiones fuertes y saboteos en la clase, lo cual no es el
objetivo en el trabajo colaborativo como componente del aprendizaje significativo.

Con la implementacion de la metodologia ABP, que requiere trabajo colaborativo y
participativo global e individual, la conformacion de grupos y el desarrollo de la clase
con socializaciones en plenaria, en la cual se hace énfasis en valores y principios éticos y
morales, como profesionales en formacion va propiciando ese ambiente de convivencia,
tolerancia, respeto y solidaridad, al final se mostraron los resultados esperados cuando
todo el curso de manera colaborativa realizo la actividad final con éxito, alcanzandose los
objetivos y logros trazados. Lo anterior indica que hubo un progreso paulatino en el saber
convivir con el otro, donde al principio habian ciertas tendencias de division entre otros y
al final, todas las asperezas en las relaciones entre estudiantes se limaron y el ambiente
era calido en las relaciones entre ellos y se observo el trabajo colaborativo.

Lo anterior fue resaltado por algunos estudiantes, que en apartes de una
autoevaluacion a manera reflexiva, que se describe completamente en el anexo 4,

expresaron lo siguiente: Ahilton Bonivento (2018) ... el trabajo en grupo fue muy
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placentero, discutimos, leimos, todos participabamos, al final llegadbamos a un arreglo
para la solucion de los problemas. Mis compafieros mostraron gran compromiso.”; Juan
Atencio (2018): “... Aungue en las clases desarrolladas, ellos (mis comparfieros) hicieron
bien las cosas, debemos seguir mejorando. El trabajo en grupo fue un espacio ideal,
donde de manera conjunta con mis compafieros, concertadamente, después de mirar
diferentes alternativas para resolver los problemas, desarrollamos su solucion de
manera acertada.”

José Ibarra (2018) dijo: ““... trabajar en grupo, que en otras materias era algo
engorroso porque siempre terminaban trabajando dos o tres compafieros de cinco o seis,
aqui resulté algo agradable, porque cada quien se preparaba para el trabajo en grupo
con responsabilidad y la participacion en clases, que también fueron amenas, pues se
formaban discusiones.” El estudiante Manuel Rosado (2018) expreso: ... hubo
participacion masiva de mis comparfieros, que fueron responsables en sus aportes, todo
bajo un respeto. Yo, en otras materias, a veces saboteaba a mis comparieros cuando
intervenian, aprendi que ellos dan ensefianzas, asi como yo hice aportes significativos, lo
cual me llena de satisfaccion.”

Otro aspecto a tener en cuenta en la interaccién de los estudiantes como actores en
las sesiones de clases, es la interaccion individual de cada uno consigo mismo. En
términos generales, al inicio de la practica, la mayoria de los estudiantes mostraba
muchas falencias para el desarrollo de competencias y el logro de los objetivos trazados
tanto en la asignatura, como en la tematica objeto de profundizacién con la practica.
Reconocian cierto temor a las matematicas y las finanzas, percibian la asignatura como
dificil, como causal de estas situaciones las atribuian a falencias que traian de la
secundaria y al poco tiempo dedicado al repaso, a la consulta y a la indagacion previa de
los temas y conceptos, asi mismo reconocieron que se conformaban con la explicacion
magistral del docente.

La forma en como fueron inducidos a indagar, a consultar, a participar en clase, en
el andlisis y resolucion de problemas, a no conformarse con la explicacién magistral de la
docente, sino a interactuar junto con ella, dentro de un marco de confianza y respeto, en

el desarrollo de las sesiones de clase, les permitid a los estudiantes a descubrir un
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potencial que tenian para su autoaprendizaje, el cual podian explotar y desarrollar
planificada, organizada y responsablemente y asi lograr los alcances establecidos, e
incluso ir mas alla si se lo proponian.

Lo anterior, también fue resaltado por los estudiantes, que en apartes de la
autoevaluacion a manera reflexiva, que se describe completamente en el anexo 4,
expresaron: José Ibarra (2018) ... Aunque, al inicio, tenia nociones de la asignatura y de
los temas de interés simple e interés compuesto, tuve temor y casi la cancelo porque la
consideraba dificil... pero con la metodologia implementada, me motive y esforcé en
apropiarme de mi propio aprendizaje. ”; Ahilton Bonivento (2018): ... Debo admitir
que, yo consideraba al inicio de la asignatura, aburrida y dificil, porque soy un poco
malo en matematicas... adquiri mas compromiso y responsabilidad en investigar,
indagar y prepararme para las clases, donde hice valiosos aportes, como lo reconocio la
profesora y algunos de mis comparieros.”

El estudiante Juan Atencio (2018) inici6 su reflexion asi: “Yo como estudiante de la
asignatura matematicas financieras soy el principal responsable en mi autoaprendizaje,
por lo tanto debo esforzarme cada dia mas en participar en clases y hacer aportes
significativos en su desarrollo, que enriquezca la tematica tratada, de igual manera
deben hacerlo mis comparieros de clase.” El estudiante Manuel Rosado (2018) expreso:
“manifiesto que a pesar de haber logrado los objetivos propuestos, debo estudiar mas,
antes de la clase y de la realizacion del trabajo en grupo, pues, esto fue lo que me
permitié salir con éxito en los propdsitos de la asignatura.”

3.3.3.2. La interaccion entre estudiantes y la docente y el experto invitado. A
diferencia de la relacion entre los mismos estudiantes del curso de matematicas
financieras que es muy estrecha, la relacion entre ellos con la Docente y con la experta
invitada es mas distante, pues sus encuentros no son rutinarios o cotidianos. No obstante,
por la labor que realice el Docente en clases en el proceso de ensefianza aprendizaje, se
va creando el ambiente de confianza bajo parametros de respeto.

En el desarrollo de las clases en el proyecto de profundizacién se presenté la
evolucion antes sefialada. Al inicio del curso, los estudiantes tenian diferentes

expectativas, algunos de ellos se preguntaban si ¢la Docente seria cerrada y distante?,
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otros por su parte, si ¢seria abierta y empatica?, y a otros estudiantes les era indiferente.
Yo, como docente, también tenia diferentes expectativas acerca de mis estudiantes,
pensaba en las estrategias para motivarlos al aprendizaje de la asignatura, para lo cual vi
necesario realizar los presaberes o pretest, como insumo para hacer un diagnostico y asi
implementar la metodologia ABP. Conociendo las debilidades de mis estudiantes, en un
didlogo ameno y en confianza, negocié con ellos los cambios a introducir en la Unidad
Dos que trata los temas de Interés Simple e Interés Compuesto y la implementacion de la
metodologia ABP. Les expliqué que se debian esforzar en consultar e indagar para la
comprensién de los temas, la participacion en clases y la resolucion de problemas, esto
garantizaria alcanzar los logros establecidos sin traumatismo.

Después de aclarar dudas, se llego al acuerdo, en este sentido la profesora fue
convincente y de ahi en adelante, la relacion se fue fortaleciendo. Los estudiantes fueron
respondiendo positivamente a las responsabilidades dadas y a la confianza depositada en
ellos, en clases, la Docente en muchas ocasiones asumié el papel como si fuera otra
estudiante mas y dejaba actuar como profesor en determinados tiempos a uno o dos
estudiantes escogidos aleatoriamente. Esta estrategia estrechd mas los lazos entre
estudiante y docente.

Esta situacion se vio méas favorecida, cuando la Docente se apoy6 en el uso de las
herramientas tecnoldgicas e informaticas para el desarrollo delas actividades
pedagdgicas, para hacer mas dindmico esta parte, invité a una ingeniera de sistema como
experta, algo que para los estudiantes fue poco comun, pues, estaban acostumbrados a las
clases donde se desarrollaban, de un lado el Docente y al frente los estudiantes, pocas
veces vieron a un tercero. La interaccion con la experto invitada, también se dio en un
marco de confianza y empatia, pero de respeto. La Experto en manejo de herramientas
tecnologicas e informaticas, utilizo el dialogo y la interlocucion para inducirlos, a ellos y
a la Docente que nuevamente asumio un papel de estudiante, esta interaccion fomentaba
la confianza y a su vez animaba al cumplimiento de los compromisos de cada quien.

En la autoevaluacion a manera reflexiva, que se describe completamente en el
anexo 1, realizada por algunos estudiantes, en apartes tomados de esa reflexion, se resalta

lo anteriormente descrito. El estudiante Manuel Rosado (2018) expreso: “Con el apoyo y
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orientacion de la Docente, que nos permitié una alta participacién, casi como docentes,
tuvimos un excelente aprendizaje. También fue motivante, el que nos orientara en el uso
de las Tics, donde la experta invitada, Ingeniera Denis Vega, invitada por la Docente,
para que nos instruyera en el manejo de la plataforma edmodo.com, el uso de Excel para
resolver problemas y otras herramientas. Esto fue un valor agregado para la asignatura”

El estudiante José Ibarra (2018) agrego: “... La Profesora nos orientaba y
practicamente todos éramos docentes y alumnos a la vez. La ingeniera Denis Vega,
invitada experta, nos orientd para el uso de herramientas informéticas como: la
plataforma edmodo.com, la hoja de calculo de Excel y otras, dejando asi, como Unica
forma de realizar la solucion de problemas, la manera manual”. Juan Atencio (2018),
estudiante, dijo: “En cuanto a la Docente, sin dejar de ser ella la orientadora y principal
directora en el desarrollo de las clases, nos delego gran responsabilidad en la
participacion de las mismas, la cual asumimos, dandonos las orientaciones y
aclaraciones de manera efectiva, permitiendo un proceso de ensefianza aprendizaje
eficaz”.

Por su parte, la experta invitada a algunas sesiones de clase, Ingeniera de Sistemas
Denis Vega Mendoza (2018), graduada de la Universidad de La Guajira y Maestria
Gobierno de Tecnologias Informéticas, de esta vivencia como invitada a las clases dijo:
“Fui invitada por la Docente Juana Ustate para orientar a los estudiantes del programa
Técnica Profesional en Procesos Administrativos Publicos en el uso de la plataforma
edmodo.com y de la hoja de célculo de Excel en el proceso de ensefianza aprendizaje de
la asignatura Matematica Financiera. .. Fue una experiencia agradable, la Docente muy
cortésmente me presentd ante sus estudiantes, procedimos a crear la pagina para la
asignatura, asignamos actividades con fecha limites de entrega, las cuales los

estudiantes cumplieron satisfactoriamente”.

3.3.4. La interaccion con el uso de herramientas tecnologicas e informaticas.
El apoyo del proceso de ensefianza aprendizaje con el uso de herramientas
tecnologicas e informaticas fue otro elemento de gran importancia en el desarrollo de las

clases en la experiencia docente de la practica pedagdgica, durante el proyecto de
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profundizacion. Este apoyo se implementd para facilitar el proceso de aprendizaje
significativo en los estudiantes, dinamizar el proceso de ensefianza en la Docente,
facilitar la resolucion de problemas y analisis de los mismos, actualizar y modernizar la
practica pedagdgica introduciendo cambios en la metodologia tradicional de ensefianza,
asi mismo, sirvié como factor motivante para el autoaprendizaje en estudiantes.

Una de las herramientas tecnoldgicas e informaticas usadas fue el internet y la
plataforma edmodo.com en la cual se cred una pagina para el desarrollo de la asignatura,
espacio virtual de comunicacidn e interaccion docente - estudiante mas que todo fuera del
aula de clases, en la cual se cargdé material de estudio, actividades y trabajos en grupo, lo
cual facilitaba el desarrollo de horas extraclase que debia desarrollar el estudiante en
cumplimiento de los créditos de la asignatura, que fueron 3 créditos académicos, por lo
tanto por las 3 horas de clase en el aula, el estudiante debe realizar 6 horas.

Otras herramientas fueron las ofiméticas, como la hoja de célculo de Excel, Word,
power point. También se uso6 otras herramientas como el chat a través de whats app. Con
Excel los estudiantes aprendieron a resolver y presentar los calculos en la solucion de
problemas de manera mas rapida y confiable, con Word y power point a presentarlos y
socializarlos en clase y fuera de esta. No solo fueron los estudiantes, la Docente también
se apropio del uso de estas herramientas, que anteriormente poco utilizaba, pues su
metodologia era tradicional, magistral y la solucion de problemas los ensefiaba
manualmente, con el uso de estas herramientas se le facilitd, agilizdé y mejoré su proceso
de ensefianza de la temética, haciendo que sus estudiantes se motivaran y lograran
alcanzar los objetivos propuestos.

Al inicio del curso, la Docente tenia cierto temor, primera vez que implementaria
algunas de estas herramientas para el desarrollo de clases y de la asignatura. Los
estudiantes también estaban a la expectativa, pues algunas de esas herramientas eran
nuevas y extrafias para ellos en el desarrollo de una asignatura. En este sentido, el apoyo
dado por el experto invitado fue fundamental, ya que les instruyé amena y de manera
didactica, permitiendo que poco a poco se familiarizaran con esas herramientas y
aprendieran a dominarlas para los fines pertinentes, sin necesidad de convertirse en unos

grandes expertos.
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En los apartes, de las entrevistas de los estudiantes y la experta invitada, que se
describen completamente en el Anexo 4, sobre el uso de herramientas tecnoldgicas e
informaticas expresaron lo siguiente. El estudiante Ahilton Bonivento (2018): “Con la
participacion de una Ingeniera, invitada experta, que nos oriento en la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas como el caso de edmodo.com, Excel y otras, para el
desarrollo de las clases y resolucidn de problemas, logramos comprender los temas y
alcanzar los logros propuestos.” José Ibarra (2018), en cuanto al uso de las herramientas
tecnologicas e informaticas dijo: ... permitié adquirir competencias tecnoldgicas y de
conocimientos en economia y finanzas.”

El estudiante Juan Atencio (2018) dijo: “Fue muy interesante el uso de
herramientas tecnoldgicas e informaticas para el desarrollo de las clases, como lo fue la
plataforma de Edmodo.com y el uso de Excel, con lo cual se facilito resolver los
problemas y agilizar el desarrollo de las clases. Al inicio, poco sabiamos utilizar estas
herramientas y con la induccién de las Docentes fuimos aprendiendo rapidamente, esto
fue una experiencia motivante.” La experta invitada, Ingeniera Denis Vega (2018), al
respecto, manifestd: “Edmodo es una plataforma educativa que sirve para crear un
espacio virtual de comunicacién entre docentes y estudiantes, que pueden compartir
mensajes, archivos y enlaces, un calendario de trabajo; asi como también, permite
asignar tareas y actividades mirando que se cumplan en las fechas establecidas por la
Docente. En ella se podia, también, consultar las calificaciones, logrando asi, los

objetivos propuestos para tal fin.”

3.4. Andlisis e interpretacion

Cada componente del plan que posibilité la implementacion del proyecto de
profundizacion, permitiendo reconocer las causas de lo sucedido en cada uno de los
momentos en que se desarrollo el proyecto de ensefianza de interés simple e interés
compuesto a través de la metodologia ABP, estos momentos fueron: planificacion,
desarrollo de las actividades, evaluacion y analisis de los resultados.

En lo referente al componente de planificacion, para la ensefianza del interés simple
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e interés compuesto, temas contenidos en el curso de la asignatura matematicas
financieras del Programa Técnica Profesional en Procesos Administrativos Publicos, de
la Universidad de La Guajira, dentro del proyecto de profundizacion, centrado en la
practica docente especialmente en el aula de clases, consistié en el direccionamiento de lo
que se iba a realizar.

Para esta planificacion tuve en cuenta las razones o justificacion del porqué, como
docente, debia desarrollar estrategias en su practica pedagogica, para ello fue necesario la
identificacion de los saberes y estilos de aprendizaje de los estudiantes, asi como su
andlisis, para asi de esta forma, teniendo en cuenta los contenidos de la propedéutica de la
asignatura, el PEP del Programa y el PEI de la Universidad, se propuso la
implementacion de la metodologia ABP. Esta implementacion se evalud a través de la
observacion y seguimiento en el desarrollo de las clases, de como era la interaccion de
estudiantes consigo mismo Yy con sus comparieros de curso, de ellos con la Docente y con
el experto invitado y como fue la apropiacion de su aprendizaje, de igual modo como fue
el proceso de ensefianza de la profesora, en el abordaje de los temas de interés simple e
interés compuesto.

Dentro del momento de planificacion, también se identificaron las técnicas y
metodologias a implementar, como: aprendizaje basado en problemas (ABP), uso de
herramientas de ofimaticas: Excel, Word, PowerPoint, plataforma educativa edmodo.com
y Google, y la evaluacion. Se logré el apoyo de dos metodologias de ensefianza —
aprendizaje, practicamente nuevas para esta asignatura, que fueron las dos primeras de la
lista antes sefialada; también hubo el apoyo de técnicas y tecnologias como las
herramientas de ofimaticas; y las dos técnicas como la ilustracion de ejemplos y la
evaluacion, que son muy usuales en esta asignatura. Combinando asi, innovacion,
tecnologia con algo de lo tradicional.

El segundo componente: desarrollo de las actividades de la practica pedagdgica, se
centrd en el desarrollo de la Unidad 2: Interés simple e Interés compuesto, en la que para
la implementacion de las técnicas y metodologias antes sefialadas, la Docente propuso
reestructurar esa Unidad, definir el objetivo general de aprendizaje para los estudiantes y

la definicion de los objetivos especificos, se disefio los criterios de evaluacion acorde a la
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planificacion previamente mencionada.

El haber realizado esta planificacion previa, de manera cuidadosa, permitio llevar el
hilo conductor en el desarrollo de la implementacion del proyecto de profundizacion,
previniendo caer en improvisaciones, llevando un control en las etapas de desarrollo,
identificando las posibles fallas y bosgquejando las correcciones y cémo implementarlas.
Es decir, si no hubiese planificacion lo mas probable es que este proyecto hubiera sido un
fracaso. Ademas, esta planificacion permitio, también, la posterior organizacion,
desarrollo, monitoreo y evaluacion final del proyecto.

En la fase de desarrollo de actividades de aprendizaje, que comprende la parte de
desarrollo de la implementacion del proyecto, se tuvieron en cuenta los tres momentos
pedagdgicos: el antes, el durante y el después, que garantizan que se logren resultados
significativos en el aprendizaje por parte de los estudiantes, asi como en la ensefianza por
parte del docente, debido a que se lleva un control en las actividades.

El antes en el bosquejo de desarrollo de actividades, se inicié cuando la Docente
selecciond el material de estudio para la tematica de interés simple como de interés
compuesto, sugirid a los estudiantes, crear una pagina académica para el desarrollo del
proyecto en edmodo.com, que compartid con sus estudiantes, y con la ayuda de un
experto en sistemas, les instruy para su uso. La Docente cargd en esa pagina el material
de estudio y motivé a los estudiantes que la consultaran y se instruyeran, este momento
previo a las clases permitia a los estudiantes preparase para participar en estas de manera
idonea.

En el segundo momento, la metodologia implementada, se desarroll6 en el aula
de clases principalmente, con la realizacién de una serie de actividades de profundizacion
de la temética interés simple e interés compuesto, asi como de actividades de
adiestramiento en el uso y manejo de herramientas tecnologicas como la plataforma
académica edmodo.com, uso de calculadoras y un introductorio en la hoja de calculo de
Excel de Microsoft, en su estructura, en las funciones financieras y matematicas y su
operacion. Las clases se realizaban a manera de plenaria, con discusion y concertacion
sobre los temas, amplia participacion de los estudiantes, que en determinados momentos

actuaban como pares docentes.
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Asi de este modo, los estudiantes, mostraron motivacién, consultaban la pagina de
edmodo.com, descargaban el material de estudio, descargaban las respectivas actividades
a realizar y montaban los respectivos resultados. Consultaban en otras fuentes y se
preparaban para las clases presenciales. Se comunicaban entre si y con la Docente a
través del e-mail, WhatsApp y hasta personalmente para intercambiar informacion o
aclarar algunas inquietudes.

En las clases presenciales, se realizaban plenarias de 30 minutos donde se
desarrollaba y aclaré la conceptualizacién de la temética correspondiente, enmarcandose
en el entorno real. teniendo claridad en los conceptos, definiciones, formulas y formas de
aplicacion, se procedia a desarrollar los problemas, para lo cual la docente presentaba una
bitacora de problemas, que iniciaba ella misma resolviendo con la participacion de los
estudiantes de manera manual y luego con la hoja de céalculo de Excel; después dejaba
que los estudiantes hicieran lo mismo con otros problemas y dejaba dos para desarrollo
extra clase, que debian desarrollar los estudiantes y subir el resultado en hoja de calculo
de Excel en la pagina de edmodo.com, los cuales verificaba la profesora. Como los
resultados se iban dando segun lo planeado, Docente y estudiantes, estaban mas aun
motivados y el nivel de compromiso aumentaba.

En el desarrollo de la actividad final, que consistié en el desarrollo de un ejercicio
que combinaba las temaéticas de interés simple e interés compuesto enmarcado en un
contexto real cotidiano, preparado por la Docente con el apoyo de otros docentes pares de
la asignatura, este debia desarrollarse en grupos, donde se conformaron cuatro grupos,
correspondiendo a cada uno desarrollar una parte, para luego descargarlo de la pagina de
edmodo.com, para leerlo, analizarlo, plantear y solucionar la parte que correspondia al
respectivo grupo y compartir la solucion en una hoja de célculo de Excel cargada en la
pagina de edmodo.com, fueron sintetizadas por el cuarto grupo, que posteriormente
debia socializar en la dltima clase con los demas grupos. Esta ultima parte fue el producto
de las actividades realizadas previamente, los estudiantes mostraron tener dominio de la
temaética.

En el tercer momento, o el después, consistio en la evaluacion del desarrollo de la

clase, si se lograron realmente los objetivos propuestos para cada sesion, si la
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implementacion de la metodologia estaba mostrando avances, en que se estaba fallando o
que falto, para poder retroalimentar en las proximas clases, el indicador de repuesta para
estas cuestiones lo tenia la misma docente al analizar el grado de participacion de los
estudiantes en la clase, los aportes que hacian, el grado de compromiso y la apropiacién
de la temética que ellos tenian, también la docente se autoevaluaba sobre su compromiso
como docente, la apropiacion de la metoddloga, y la interaccidn de estudiantes con ellos
mismos y con ella.

En lo concerniente a la forma de evaluacion, esta dejé de ser algo obligatorio que
muchas veces genera tension en los estudiantes, que solo despierta su interés o los agobia,
porque se debe alcanzar una calificacion y pasar la asignatura, el aprendizaje conlleva a
un conocimiento pasajero. La nueva forma de evaluar que mide el trabajo en equipo, el
aprendizaje significativo, la participacion, la proyeccion, donde el estudiante olvida que
se le est4 evaluando y su interés deja de ser Unicamente la calificacion, ahora se interesa
por apropiarse del tema y como aplicarlo a su contexto, es decir, el aprendizaje ahora
conlleva a un conocimiento para la vida, tiene la oportunidad muchas veces de codearse
con el Docente, concede papel protagonico como eje del aprendizaje. La evaluacion dejo
de ser algo coercitivo, paso a ser un mecanismo de monitoreo y seguimiento que permite
analizar el logro de los objetivos y medir los avances, asi como plantear mejoras y
retroalimentacién en el proceso de ensefianza - aprendizaje, o dicho de una nueva
manera, de autoaprendizaje.

La implementacién de la metodologia de aprendizaje basado en problemas ABP,
como elemento importante aplicado en este proyecto de profundizacion, permitié que los
estudiantes de la asignatura Matematica Financiera mejoraran su aprendizaje y
autoaprendizaje en los temas de interés simple e interés compuesto, importantes y
centrales en el desarrollo de este curso, asi mismo ofrecié oportunidades de mejora en el
proceso de ensefianza a la Docente. Para este caso, se sintetizd la conceptualizacion de
Norman y Schmidt, 1992, (citado por Vizcarro y Juarez, s,f, p. 12), la Universidad de
Murcia (s.f), Alvarez (2014), Iriarte (2011, p 4, citado en Obando y Villada 2015, p. 33),
Escribano y Del Valle (2008, p. 21), debido a que la metodologia aqui implementada se

centré en la identificacion, analisis, comprension, planteamientos de soluciones,
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resolucion y sintesis de problemas, que permite inferir en la toma de decisiones, estos
problemas fueron resueltos por grupos pequefios de estudiantes, inicialmente con la guia
y orientacion de la profesora y finalmente fueron los mismos estudiante en grupo y/o
individualmente.

Los problemas fueron formulados y organizados por la Docente, aunque pidid
conceptos a profesores pares expertos afines a la asignatura de matematica financiera, en
un lenguaje sencillo y claro, utilizando diferentes fuentes, el trabajo es grupal como
individual, en clase y extra clase. Por esta razén se enriquecid el proceso de ensefianza y
de autoaprendizaje, como el pensamiento cognitivo, apoyado con el uso de las Tics.

En el componente de analisis de resultados, teniendo en cuenta la implementacion
de la metodologia de aprendizaje basado en problemas ABP, como elemento importante
aplicado en este proyecto de profundizacion, permitio que los estudiantes de la asignatura
Matematica Financiera, mejoraran su aprendizaje y autoaprendizaje en los temas de
interés simple e interés compuesto, importantes y centrales en el desarrollo de este curso,
asi mismo ofrecié oportunidades de mejora en el proceso de ensefianza a la Docente. Para
este caso, se sintetizd la conceptualizacion de Norman y Schmidt, 1992, (citado por
Vizcarro y Juarez, s,f, p. 12), la Universidad de Murcia (s.f), Moust, Bouhuijs y Schmidt
(2007; Schmidt, 1983 (citados por la Universidad de Murcia, s, f, p. 14), Alvarez (2014),
Iriarte (2011, p 4, citado en Obando y Villada 2015, p. 33), Escribano y Del Valle (2008,
p. 21), debido a que esta metodologia se centrd en la identificacion, andlisis,
comprensién, planteamientos de soluciones, resolucion y sintesis de problemas, que
permite inferir en la toma de decisiones, estos problemas fueron resueltos por estudiantes
y/o grupos pequefios, inicialmente con la guia y orientacion de la profesora y finalmente
fueron los mismos estudiantes.

Por otra parte, un componente tenido en cuenta en la implementacion de este
proyecto de profundizacion fueron el mejoramiento o adquisicion de competencias. En lo
concerniente a competencias cognitivas, los resultados fueron acorde a lo planteado por
Capilla (2016), Rivadeneira (2015), Teran de Serrantino y Pachano (2009), Salmerén y
Ortiz (2003 citados en Rivadeneira, 2015), debido a que los estudiantes adquirieron un

saber, saber hacer y saber-actuar, que fue diferente para cada uno de ellos y solo pudo ser



104

identificado y evaluado en la accidn desarrollada, que a su vez favorecieron un
aprendizaje significativo con un impacto favorable, que no solo fortalecieron la
formacion de las nociones referidas en la tematica, las cuales eran pensamiento
matematico y comprension lectora, sino también, lograron aumentar la motivacién e
interés en los alumnos por el contenido de la asignatura.

Lo anterior fue posible, en gran medida, porque se despertd en los estudiantes deseo
por la investigacion, la consulta y deliberacion, adquiriendo asi, conocimientos,
desplegando habilidades y actitudes para el proceso de aprendizaje, asi como para la
resolucién de problemas cotidianos. La Docente, también desarroll6 estas competencias
cognitivas, a través de la ensefianza, convirtiéndose en facilitador en este proceso,
guiando a sus estudiantes en la construccion del conocimiento.

En Competencias Tecnologicas, que también jugaron papel importante, al ser
desarrolladas por los estudiantes y la Docente misma, los resultados en este aspecto
reafirman lo sefialado por Rivadeneira (2015), Bernejo (2009), Huerta (2004, citado en
Rivadeneira, 2015) y el MEN (2014), debido a que la Profesora no se conformé con
utilizar los medios tecnoldgicos, sino que los utilizo para innovar y motivar a sus
discentes, adquiriendo conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes para
desenvolverse en un entorno adecuado, relacionado con la tecnologia y son basicos para
el ejercicio profesional vinculadas a conocimientos especificos de ejecucion como
profesionales en formacidn, y a la Docente en su labor pedagdgica. En el desarrollo de la
implementacion del proyecto de profundizacion se usaron de manera responsable los
Medios y Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, ampliando el campo de
indagacion sobre el cual actdan las estructuras cognitivas que se tienen, enriqueciendo el
curriculo de la asignatura con las nuevas pragmaticas asociadas, conllevan a su
evolucion.

Ademas de las anteriores competencias, también fue importante la adquisicion de
competencias de la Educacion Econdémica y Financiera, cuyos resultados fueron acorde
con lo sefialado por el MEN (2014), la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Economico (OCDE, 2011, citado en MEN 2014 ) y el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia, (2013), debido a que la Docente implementd la educacion financiera para sus
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alumnos, con lo que se desarrollaron valores, conocimientos, competencias y
comportamientos necesarios para la toma de decisiones financieras inteligentes de
manera responsable , teniendo los conceptos financieros basicos para su aplicacion. Tanto
los estudiantes como la Profesora se inspiraron en el deber ser, en ser ciudadanos social y
econdémicamente empoderados, aprendiendo adquirir actitudes y conocimientos para ser
agentes activos capaces de transformar sus comunidades y sociedades.

Otro componente del proceso de implementacion de este proyecto de
profundizacion fue la implementacion de las Tecnologias de la Informética y la
Comunicacién en la Educacion, siendo un catalizador para los cambios que se dieron en
el proceso educativo, mostrando un impacto positivo, porque se abrié una nueva ventana
que permitio acceder a multiples recursos, informaciones y comunicarnos con otros,
haciendo dinamico el ambiente de ensefianza y autoaprendizaje. Reforzo la metodologia
para la apropiacion y uso de las tecnologias en la sociedad del conocimiento. Los
resultados en este componente concuerdan con lo estipulado por el Ministerio de las
Tecnologias de la Informética y Comunicacion (MINTIC, 2007 y 2009), Najera, Genes &
Monrroy (2016) y Rivadeneira (2015).

Finalmente, se hace alusion al componente comunicativo y de interrelacion, entre
la Docentes y los Estudiantes, entre estos ultimos que, durante el desarrollo de
implementacion del proyecto, se fundamentd en principios y valores éticos y morales,
como el respeto, la solidaridad, trabajo en equipo y la responsabilidad. En este sentido, la
Docente buscé el acercamiento para motivar a sus estudiantes, quienes respondieron de
manera receptiva, asi el ambiente de clases fue ameno, de comunicacion fluida y de
confianza, esto permitid alcanzar los resultados esperados.

Dentro de este analisis de resultados es pertinente, destacar algunas dificultades y
algunas bondades que favorecieron el desarrollo de la practica docente. En lo referente a
las dificultades se resaltan:

El hecho de que muchos de los estudiantes del curso de matematicas financieras
(2018) del Programa Técnica Profesional en Procesos Administrativos Publicos del
Instituto Tecnoldgico de la Universidad de La Guajira, en ese momento, no tuvieran un

computador portatil, para una mejor explicacion y comprension cuando se toco lo
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referente a la induccién de uso de herramientas tecnolégicas. Tampoco, se la precaucion
de solicitar con antelacion la asignacion de una aula de informatica para la realizacién de
las sesiones que requirieron el tipo de actividades antes sefialadas. Para solucionar esta
situacion, la Docente pidid el favor a los estudiantes que tuvieran computadoras portatil
los llevaran a clases esos dias y ordenado grupos donde, aquel estudiante que tenia uno de
estos equipos lo compartiera con uno o dos comparieros, para mitigar el retraso.

Algunos de los estudiantes de este curso, tenian bajos conocimientos o estaban
poco familiarizados con las herramientas tecnologias e informaticas a utilizar, por lo que
fue necesario tener paciencia con ellos y dedicar méas tiempo, aqui fue importante la
ayuda de aquellos comparfieros de clase que estaban en niveles de conocimientos mayores
en estas tecnologias, lo que permitio agilizar el proceso.

Algunas debilidades o bajo nivel de competencias en pensamiento matematico y
compresion de lectura, o el temor a temas financieros que al inicio del curso presentaban
algunos estudiantes, que les hacia temer a la asignatura, algunos de los cuales estaban
pensando en cancelar en ese semestre. Para ello la Docente tuvo que tener pacienciay
conviccion para motivarlos, en este caso cuando la Docente explicd la metodologia de
ABP, apoyado con uso de herramientas tecnoldgicas y les dijo que con estas se facilitaba
comprender y dominar la tematica.

En cuanto a las bondades, se resalta que los estudiantes adquirieron un
compromiso con responsabilidad en lo concerniente a su preparacion previa a las clases,
indagando sobre la temética a tratar, realzando las actividades extra clase, en el trabajo
individual y colectivo, comprendiendo asi, que los créditos académicos que concedia la
asignatura, exigian que por cada hora de trabajo presencial en clase se requeria dos horas
extraclase, que debia desarrollar el mismo estudiante.

Contar con la colaboracion de un experto en manejo de herramientas tecnoldgicas
e informaticas, que muy amablemente acept6 la invitacion de participar en el proyecto
asesorando a la Docente y orientando a los estudiantes en el manejo de esas herramientas
con fines didacticos. Esto permitié que se venciera el temor de estudiantes y la misma
docente, que tenian para implementar y usar estas herramientas en el desarrollo del

proyecto.
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También cabe resaltar, la interaccion entre los estudiantes, entre ellos y la
Docente y entre estos y la experta invitada, que cred un ambiente propicio para el
desarrollo de las clases y del proyecto de profundizacion, lo cual enriquecio el proceso de
ensefianza aprendizaje, dentro de la metodologia aprendizaje basado en problemas ABP,

acorde a las caracteristicas del aprendizaje significativo.

3.5. Conclusiones y recomendaciones

A partir del analisis de los resultados en la reflexion de la experiencia de practica
docente como aproximacion a la sistematizacion, se concluye, primeramente, que fue un
escenario ideal que como docente permite hacerse una autoevaluacion para identificar y
reconocer las debilidades y falencias, asi como las fortalezas o bondades, también de las
oportunidades y amenazas que se presentan en el desarrollo de la practica docente.
Teniendo en cuenta lo anterior se concluye lo siguiente.

En la implementacion del proyecto de profundizacion de ensefianza de interés
simple e interés compuesto a través de la metodologia de aprendizaje basado en
problemas ABP, se logré alcanzar los siguientes objetivos, en cuanto al tema de revisién
y fortalecimiento de conceptos matematicos y financieros previos, los estudiantes
aprendieron a dominar los conceptos matematicos aritméticos para la operacionalizacion
de situaciones de matematicas financieras. Lo cual fue posible porque la Docente les
entrego con antelacion el material de consulta y apoyo, teniendo los estudiantes la
oportunidad de consultar y llegar a clases con nociones y con dudas que eran aclaradas en
las sesiones de clase respectiva. También, comprendieron y manejaron los conceptos
financieros para analizar, plantear, resolver, comprender e interpretar soluciones, en los
problemas financieros, en este sentido, les integrd la conceptualizacion matematica,
aritmética con la conceptualizacion financiera.

En el tema de conceptualizacion de interés simple, los estudiantes identificaron y
manejaron de manera conceptual y practica el interés simple, también escudrifiaron y
comprendieron las formulas de este tipo de interés. Se siguid la misma metodologia

implementada en el tema de revision y fortalecimiento de conceptos matematicos y
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financieros previos, consulta extra clase por parte de los estudiantes y discusion y
socializacion de lo consultado, ademas de las orientaciones de la Docente, durante la
clase.

En canto a la tematica de conceptualizacion de interés compuesto, los estudiantes
identificaron y manejaron de manera conceptual y practica el interés compuesto,
diferenciandolo del interés simple, también escudrifiaron y comprendieron las formulas
de interés compuesto. También, se siguié la misma metodologia implementada en el tema
de conceptualizacion de interés simple, lo cual evidencid los avances significativos en la
apropiacion de la temética por parte de los estudiantes y en el método de ensefianza por
parte de la Docente, cada sesion se fortalecio en lo aprendido y ensefiado en la sesion
anterior.

De este modo, en la parte de resolucién de problemas, los estudiantes reconocieron
y resolvieron aplicaciones de interés simple e interés compuesto en la cotidianidad
utilizando conceptos bésicos de aritmética, lo hicieron de manera manual y utilizando
recursos tecnoldgicos e informaticos para resolver, interpretar y presentar problemas de
matematicas financieras, como la hoja de calculo de Excel; también utilizaron recursos
mediaticos y de consulta para indagar y aprender mas sobre interés simple e interés
compuesto, como fue la pagina de edmodo.com. En esta parte desarrollo unas guias para
la solucion de problemas, siguiendo la metodologia ABP, lo cual permitia vislumbrar
diferentes formas de resolver los problemas acertadamente, que los estudiantes podian
optar por la mas conveniente para ellos.

Igualmente se aprecid que los estudiantes lograron mejorar el desarrollo de
habilidades en cuanto a la capacidad de ser creativos, innovadores y descubridores;
pensamiento ldgico-matematico, integrando informacion, seleccionando los datos que
permita la resolucion de situaciones y problemas determinados; pensamiento divergente
que permite encontrar mas de una posible solucién ante un problema dado; capacidad
investigativa para la delimitacion de problemas en diferentes contextos; capacidad de
analisis descomponiendo un todo en sus diferentes partes integradoras, asi como la
sintesis agrupando diferentes componentes en uno solo y; el trabajo en equipo, esencial

para la generacion de conocimientos a partir de la discusion, los diferentes puntos de
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vistas y de la concertacion. Todo esto quedd evidenciado en la actividad final.

Como recomendaciones, a partir de los resultados del proyecto de profundizacion,
se establece la necesidad de ampliar la metodologia ABP apoyada en tecnologias y
herramientas informaticas y de comunicacion al desarrollo de toda la asignatura de
matematicas financieras. Asi mismo, en las asignaturas afines del nicleo de conocimiento
como contabilidad general, contabilidad de costos, analisis financiero, entre otras, se
deben articular con esta metodologia.

Es importante, articular el componente tedrico con el saber aprender, saber hacer,
saber ser y saber convivir con el otro. Esto implica capacitar a los docentes de estas
asignaturas para establecer una red para enriquecer el curriculo y disefiar estrategias para
enfrentar las falencias conque llegan los estudiantes a cursar la asignatura y orientar la
forma de mitigarlas y para la adquisicion y desarrollo de competencias.

Facilitar en todo lo posible, para que los estudiantes sean los constructores de su
propio conocimiento, se interesen por consultar, indagar e investigar y visionen el
aprendizaje, no como algo rutinario, sino como un aprendizaje para la vida y lo apliquen
tanto en la vida personal como profesional, en este sentido, es importante el apoyo y uso
de las herramientas informéticas y de comunicacion.

Prever con antelacién el uso de aula de informética para las clases en las que se
requiere instruir a los estudiantes en el manejo de las herramientas tecnoldgicas e
informaéticas para el desarrollo de la asignatura, como manejo de la hoja de calculo de
Excel, de la pagina de edmodo.com u otro portal didactico que se vaya a utilizar, entre
otras; teniendo en cuenta que no todos, 0 muchos estudiantes no poseen computador
portéatil para llevarlo a clases.

Socializar esta experiencia a nivel institucional y con otras instituciones de
educacion superior, asi como, con instituciones educativas de la basica y media
vocacional, sobre todo compartir con la comunidad docente y la comunidad investigativa,
permitiendo que sea evaluada y conocer sugerencias, apreciaciones y aportes, que
enriquezcan los resultados obtenidos y conlleven a mejorar continuamente el proceso y

ejercicio docente.
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