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Resumen.

El presente proyecto tiene como propésito formar al estudiante en el andlisis de los
aspectos conceptuales, metodol 6gicos, técnicos y practicos en e auto-aprendizaje, como
una de las principales herramientas formandose como un profesiona critico, analitico,
capaz de auto-aprender para lo cua los estudiantes deben desarrollar las competencias de
gestionar informacion logrando adquirir conocimiento, por medio de la elaboracion de
resimenes, ensayos e informes.

Este proyecto se desarrolla, en la Universidad de la Gugjira, Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, Programa de Negocios Internacionales, de acuerdo a su
plan de estudio, se gecuta en € primer semestre de la asignatura de Aprendizae
Auténomo, utilizando la metodologia Investigacion Accién Participacion (IAP).

Nace por la necesidad de resolver la problematica en e copiar y pegar de los
estudiantes de cualquier fuente, no importando si es confiable o fidedigna o no, de ahi nos
surge la siguiente pregunta problema: ¢Coémo fortalecer € aprendizgje utilizando entornos
virtuales para la gestion de la informacion de los estudiantes del primer semestre en la
asignatura Aprendizaje Autonomo perteneciente del programa de Negocios Internacionales
en laUniversidad de La Gugjira?

Se espera que e grupo estudiantil planifique, recolecte, valide, analice y reporte la
informacion cumpliendo con € ciclo de la vida en la gestion de la informacion ademas de
adoptar la importancia a momento de citar sus consultas investigativas soportadas en la
Biblioteca de la Universidad como también construir un repositorio de informacion
soportado por las tres unidades de |a asignatura los cuales son: Procesos de las Habilidades
Comunicativas, Recursos Educativos Abiertos (REA) y Codificacion de la Informacion.

Palabras Claves: Gestion de la informacion, formacion académica, biblioteca virtual,

aprendizaje autdnomo, WebQuest, habilidades comunicativas.

Abstract. The present project ams to train students in the analysis, methodological,
technical and practical in self-learning as one of the main tools a professional training as
critical, analytical, able to self-learn what to which students must develop the skills of
managing information managing acquire knowledge, through the preparation of summaries,
essays and reports.

This project is developed at the University of La Gugjira, Faculty of Economics and
Administrative Sciences, International Business Program, according to the study plan is
executed in the first half of the course first autonomous learning, using the Research
Methodology Participation Action (IPA).

Originated from the need to solve the problem in the copy and paste of students from any
source, no matter whether it is reliable or credible or not, there we emerge the following
question problem: How to strengthen using virtual learning environments for management
Information student first semester in the subject belongs autonomous learning international
business program at the University of La Gugjira?



It is expected that the student group plan, collect, validate, analyze and report the
information in compliance with the life cycle management of information: In addition to
adopting the importance when Consultations cite their research supported the University
Library building also information repository supported by the three units of the subject
which son Processes Communication Skills, Open Educational Resources (OER) and
encoding information.

Keywords. Information management, academic training, virtual library, autonomous

learning, WebQuest, communication skills.
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Introduccion

El presente proyecto de profundizacion fue disefiado para la asignatura de
Aprendizaje Autonomo del primer semestre perteneciente a Programa de Negocios
Internacionales de la Universidad De La Gugjira, en la que |os estudiantes deben aprender a
gestionar la informacion utilizando la biblioteca virtual de la Universidad De La Guagjiray
los recursos educativos abiertos (REA), teniendo en cuenta los contenidos programéticos de
la asignatura para € desarrollo de todas las actividades que se disefian, este proyecto se
disefia mediante la metodologia de Investigacion, Accion, Participacion (IAP), formando a
estudiantes para su desarrollo en e contexto local y global, investigando y haciendo la
gestion de la informacién obtenida respetando los derechos de autor, apropiandose de la
informacion para hacerla parte de su conocimiento y siendo |os participes del proyecto, no

como objetos de investigacion si no como |os actores principal es de este proceso.

Este proyecto tiene 3 etapas fundamental es, primero capacitar a los estudiantes en el
correcto uso de las bases de datos que tienen la biblioteca virtual de la Universidad de La
Guagjira, la segunda es orientarlos en la correcta gestion de informacion, cumpliendo el
ciclo de la misma desarrollando la planeacion de la blusgueda de esa informacion,
desarrollando la recoleccién de los datos, validacion de los datos, analizando los datos y
realizando € reporte de la informacién, la Ultima etapa seria € aojamiento de la
informacion en una WebQuest utilizandola como repositorio de informacion, para la
consulta de la misma cuando los estudiantes 1o deseen y como un espacio para que los

estudiantes nuevos |o alimenten y se apoyen para consultar.
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1. IDENTIFICACION DEL TEMA: ENTORNOS VIRTUALES PARA LA
GESTION DE LA INFORMACION EN LA ASIGNATURA APRENDIZAJE
AUTONOMO DEL PROGRAMA DE NEGOCIOS INTERNACIONALES DE
LA UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA

1.1  Identificaciony definicion del tema, area o problema

Este proyecto de profundizacion, se ubica en la Universidad de la Gugjira, Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, programa de Negocios Internacionales, de acuerdo
a su plan de estudio, se desarrolla en € primer semestre la asignatura de Aprendizaje
Autoénomo, la cua tiene como propdsito formar, preparar y capacitar al estudiante en el
andlisis de los aspectos conceptuales, metodolégicos, técnicos y précticos en e auto-
aprendizaje, como una de las principales herramientas para formarse como un profesional
critico, analitico, capaz de auto-aprender y los estudiantes deben desarrollar las
competencias de gestionar informacion para adquirir conocimiento, por medio de la

elaboracion de reslimenes, ensayos, tesis, ponencias y entre ellas gestionar lainformacion.

Seguin informacion de la biblioteca Nellith Abuchaibe Abuchaibe de la Universidad de la
Guajira, en base a la Biblioteca Virtual (2013), el programa de Negocios Internacionales
posee 480 estudiantes y 26 docentes, solo 151 estudiantes recibieron capacitacion sobre la
base de datos y 2 docentes que corresponden a 31.5% y 7.7% respectivamente, en
relacion a la utilizacion de la biblioteca virtual, no existen registros sobre € nimero de
estudiantes y docentes que buscan informacién a través de este medio. Ademas, €l niUmero
de docentes que promueven estan en relacién directa con los que se han capacitado al
respecto, segun datos de la biblioteca virtual desde el afio 2012 solo 5 docentes del
programa han recibido capacitacion, que corresponde a 19.2% de los docentes los cuales

se han convertido en multiplicadores para formarse a través de estas tecnol ogias.

Segun Butelo y Amarilla (2001), la gestion de la informacion se puede definir como €l
conjunto de actividades redlizadas con el fin de controlar, amacenar y, posteriormente,
recuperar adecuadamente la informacién producida, recibida o retenida por cualquier
organizacion en el desarrollo de sus actividades. En este contexto la elaboracion de dicho
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trabgjo se centra en una actividad sistémica para que los estudiantes puedan encontrar,
seleccionar, editar, acomodar, crear, compartir, participar y seguir la pista a material,
herramientas y todos aquellos elementos que formen parte del proceso educativo y los
medios que puedan ser de ayuda en la adquisicién de conocimiento mediante el uso

adecuado de las Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Por lo cual, los estudiantes de la asignatura de A prendizaje Auténomo, requieren satisfacer
las necesidades, de consulta e indagaci on bibliogréfica mediante la utilizacion de escenarios
virtuales y herramientas educativas que suministren informacion confiable y los entes
educativos deben brindar oportunidades de acceso, produccion, difusion y transferencia de
la informacién en todos los niveles, permitiendo que la generacion de nuevos
conocimientos e investigaciones, faciliten e desarrollo cientifico, técnico y sociocultural,
en este sentido, se requiere que sus estudiantes puedan utilizar las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion para el desarrollo de las competencias.

Las limitantes, se centran principalmente en que los estudiantes desconocen cdmo hacer
una buena gestion de lainformacion, y algunos docentes se limitan a entregar el temay que
el estudiante busque la informacion utilizando cualquier plataforma, agunas de ellas no
muy confiables y esto ocurre en un 85% aproximadamente, de 18 estudiantes seguin

diagnostico de los autores de este proyecto.

En la actualidad, |a asignatura esté integrada por treintay seis (18) estudiantes, los cuales
presentan algunas dificultades, para obtener informacion adecuada a las exigencias de la
institucion para presentar los diferentes trabajos escritos por medios magnéticos que se le
exigen para € desarrollo de sus competencias. Como gemplo, se ha evidenciado la
probleméatica en la asignatura, en la cua les fue asignada a los estudiantes del primer
semestre, se les asigno la elaboracion de un ensayo sobre la temética del auto-aprendizaje,
la cual tenia como proposito, controvertir las tesis de diferentes autores y plantear una
conclusién del temay como resultado |os trabajos en su mayoria presentaron incongruencia
en su contenido, lo cual puede deberse a diferentes causas como son: deficiencia en la

localizacion de contenidos, filtrar la informacion, agrupar la tematica de acuerdo a su



13

relevancia, organizarla, valorarla, modificarla y compartir de manera segmentada |lo méas

relevante del tematratado.

Para la asignatura Aprendizaje Autdonomo, es necesario € acceso a la informacion
adecuada, para la persona que la requiera, en e momento que la necesita, al mejor precio
posible para tomar la mejor de las decisiones. En consecuencia, se puede afirmar, que €
Sistema de Gestion de Informacion es e encargado de seleccionar, procesar y distribuir la

informacion procedente de los dmbitos interno, externo y corporativo.

La gestion de la informacion es importante para la educacion superior, es sin duda la
posibilidad que las TIC, ofrecen a través de la informacion mediada por ordenador y los
entornos virtuales de formacion, a abrir un abanico de posibilidades de uso que pueden
Situarse tanto en e ambito de la educacion a distancia, como en € de modalidades de

ensefianza presencial.

En este orden de ideas, la Gestion de la informacion, en los entornos educativos, permite
gue el estudiante se apropie de nuevos conocimientos, nuevas experiencias, nuevos
elementos que le generen procesos de andisis, reflexion, apropiacion y realizacion
auxiliados por las nuevas tecnologias, Internet, multimedia, web, entre otros, de forma
sincrona o asincrona; herramientas que vienen a potenciaizar € trabgjo a redizar en €

espacio educativo, favoreciendo asi, a proceso pedagdgico.

Si bien es importante saber buscar y localizar bancos de informacion que enriquezcan los
procesos de aprendizaje, es necesario replantear las maneras en que los alumnos pueden
adquirir conocimientos e informaciones sin perder de vista que en toda situacién didéctica
el centro debera ser el estudiante. En si, el espacio virtual, suministrado por € Internet, es
un puente que permite la mediacion entre la estrategia planteada, las TIC y los estudiantes,
posibilitando la construccion de nuevos aprendizajes significativos a partir de su inclusion
en esos escenarios dinamicos, atractivos y de vanguardia; llevados a la préactica en
colaboracion entre pares y a la elaboracion de productos didacticos que evidencien sus

logros y formacion en competencias.

A través de la gestion de la informacion, se espera que el estudiante conozca y establezca

los procedimientos adecuados para la busqueda y seleccion de la informacién, a través de
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unos métodos que le permita adquirir, producir y transmitir la informacion apoyandose

desde la guia orientadora que ofrece su docente, soportado en el uso adecuado de las “TIC”.

Frente a la identificacion del tema, relacionado con la gestion de la informacion han
existido hasta e momento dos gjercicios formativos de caracter aproximado en relacion ala
metodologia del trabajo colaborativo y la asignatura de aprendizaje autbnomo y las
formaciones permanentes del uso adecuado de las bibliotecas virtuales, donde se han
podido identificar deficiencias para gestionar informacion confiable, a partir de lo cua el
estudiante debe gestionar temas centrales y subtemas que complementan €l area.

Problemética: Los estudiantes no han recibido formacién permanente que les facilite las
estrategias de gestion en busqueda de informacion, para demostrar sus habilidades y
destrezas, a la hora de consultar términos de cualquier teméatica a trabgjar en el aula de
clase. Estos por lo que tienen que recurrir a los buscadores y paginas web pocos
convencionales, sin e control y evaluacion de la informacion que les permitan determinar
S es acertada y veraz la informacion recogida de manera arbitraria en € Internet, por
desconocimiento del 69.5% de los estudiantes y e 92.3%, segun reporte Biblioteca Virtual
(2013) de los docentes del programa de Negocios Internacionales, los cuales por este
motivo no pueden gestionar informacion adecuada y validada

De acuerdo a la problematica anteriormente expuesta, €l enfoque dedl trabajo se centra en

que el estudiante domine y organice lainformacién pasando por tres niveles:

1. Gestion de la informacion: para que e estudiante pueda tener un dominio
adecuado de las herramientas utilizadas, en consecuencia, debe tener bien claro €l
tema o los temas a consultar (Palabras claves y lineas gruesas), significa esto, temas
centrales y subtemas en e proceso de busgueda de la informacion para € uso
académico de la asignatura o temainvestigado.

2. Para que esta gestion de la informacion sea efectiva € estudiante de la Universidad
de la Guagjira debe también dominar los procedimientos para el uso adecuado de la
Biblioteca Virtual que le sirve de herramienta para la busqueda de informacion por
medio de la plataforma educativa, también en estos aspectos se deben afianzar 1os
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conocimientos a los estudiantes para que realicen un buen uso y manejo del sistema
en e proceso de extraccion de la informacion necesaria para su formacién

académica.

3. Los estudiantes después de redizar la gestion de la informacion, utilizando la
bibliotecavirtual de laUniversidad de la Guagjira, construiran guiados por el docente
una WebQuest donde se va adojar los temas vistos en € aula, utilizandola como
repositorio con e fin de tener acceso a la informacion veraz y precisa de las
teméticas tratadas, de esta manera le permitira ampliar los conocimientos
utilizandose como guia para reforzar las nuevas actividades pedagdgicas y asi
mismo tomar lo mas significativo para profundizar la construccion de los
conocimientos propios en un escenario para la socializacion de una o varias
teméticas de la asignatura, potenciando habilidades académicas en € estudiantado.

Se considera que una de las estrategias para formar a los estudiantes en la gestion de la
informacion, esta relacionado con e procedimiento de reconocer € funcionamiento y
utilidad de la bibliotecas virtuales en todas sus dimensiones, gestionar la busgueda
mediante la construccion de la WebQuest, permitiendo a los estudiantes realizar un buen
andlisis de la informacion, clasificarla, hacer una relacion de la misma y sintetizarla,
contribuyen de forma eficiente a desarrollo de competencias del estudiantado.

1.2  Caracterizacion del contexto de la innovacion

La Universidad de La Guajira no puede hacer caso omiso a los planteamientos traidos por
Diaz (2002), en su “Flexibilidad y Educacion Superior en Colombia” en donde justifica la
introduccion de la nocion de flexibilidad tanto en la progresiva como variada penetracion
de “modalidades de formacidn generalizadas para diferentes sectores de la sociedad, la
reconceptualizacion de la educacion, la vision de un sujeto capaz de asumirse como ser
globa y local y de afrontar una diversidad de problemas en la sociedad, 1o cua ha
representado una ruptura con las formas tradicionales de organizacion de laformacion y sus
contenidos(...)”. En consecuencia, la educacion superior demanda mayor compenetracion

con desempefios genéricos, capacidad productivay de conversion laboral flexible, en lugar
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de “ensefianza” como dice Diaz, “parcelada”. La demanda es “lograr un pensamiento capaz

de relacionar, contextualizar y globalizar” Morin (1998).

ELEMENTOS ORIENTADORES DE LA FACULTAD: Los elementos orientadores de
la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas, se centran en su Mision y Vision,
encaminadas a lograr la formacién integral de los egresados. Desde esta perspectiva, para
Hegel, la formacion como proceso es devenir, significa llegar a ser desde la formacion
tedrica y la formacion préctica. En concreto, agui se subraya la educacion integral y de
valores, que deben brindar las instituciones universitarias, en la medida que, en su quehacer
educativo, enfoquen al estudiante en unatotalidad, por lavia intelectual y larealizacion de
dichos valores. Ello implica, en relacion con la formacion del pensamiento critico, que la
educacion liberal o basica, centrada en € desarrollo del espiritu y € nivel cognitivo,

contribuye a que e mundo del ser y el saber, sea un ambito autbnomo con mayor sentido.

Programa de negocios internacionales. La Ciencia Tecnologia e Innovacion, son
elementos esencial es para ser competitivos en la era digital, es por esto que el departamento
de La Guagjira considera dentro de sus estrategias € Fomento de cultura C T+ | y €
Fortalecimiento de capacidades en CT+I, debiendo para ello tener en cuenta los objetivos
estratégicos transversales como son: Cooperacién nacional e internaciona |y
Fortalecimiento y consolidacion del Consgjo Departamental de Ciencia y Tecnologia e
Innovacion (CODECYT)

El programa de Negocios Internacionales ademas de identificarse con las necesidades
regionales también o hace con las tendencias mundiales del nuevo milenio las cuales estan
relacionadas con la evolucion del @mbito econdmico y comercial. Asi mismo responder ala
vision genera y estratégica del Plan Regional de Competitividad del Departamento de La
Guajira como estrategia para acelerar la competitividad de cada una de sus regiones: alta,

mediay bagja Gugjira.

En este proceso, la universidad de la Gugjira ha planteado estrategias que permitan a sus

diferentes programas apropiarse de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
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através de un plan pensado desde |la mirada de todos, con sentido y propdsito que responda
a contexto, este plan es denominamos PLANESTIC- d interior de la Universidad de la
Guajira, requirio establecer y demostrar la coherencia significativa de lo que implica la
participacion por parte de cada uno de los miembros que conforman la comunidad
académica, en este plan se fundamentan cinco (5) ges conformados de las siguiente
manera: ge formativo, ees de escenarios reflexivos sobre investigacion ciencia y
tecnologia, €e de intercambio y asesorias externas en TIC, ge de estimulo alainnovacion
y uso de las TIC y & e€e pedagdgico y didactico, e de innovacion, investigacion,

desarrollo y alianzas en redes académicas.

Los anteriores ges pretenden la consolidacion de una cultura en uso de TIC y AVA, sin
embargo para este proyecto de profundizacion, se tomaran tres ges fundamentales como
son e formativo, € reflexivo sobre investigacion cienciay tecnologiay € ge de estimulo a
lainnovacion, que permiten al estudiante de Aprendizaje Autonomo gestionar informacién
mediante los procesos de seleccionar, procesar y distribuir informacion, procedentes de los
ambitos internos y externo que se mantenga en concordancia con las estrategias planteadas
por laUniversidad de la Gugjiramediante el uso delas TIC y PLANESTIC.

1.2.1 Contexto actual

El enfoque del programa de negocios internacionales de la Universidad de La Gugjira, es
coherente con la fundamentacion tedrica y metodol6gica de aprendizaje autbnomo como
profesion a nivel nacional e internacional s tomamos en cuenta que los principios y
propésitos que orientan € programa proyectan la formacién integral del aprendizaje
auténomo, en correspondencia con las cualidades, habilidades y competencias que se
espera éste posea. En este orden de ideas, € plan de estudio esta disefiado para asegurar por
parte del profesional:

La comprensién de las organizaciones, su gerencia'y € mango de sus relaciones
con entornos dinamicos y compleos

La innovacion, el liderazgo y € espiritu empresarial en la gestion de negocios
internacionalesy afines
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La formacién para € aprendizaje autonomo y para € desarrollo de habilidades de
pensamiento, de interpretacion y de uso de informacion, y de interrelacion en

procesos de trabajo con equipos interdisciplinarios

El programa de negocios internacionales de la Universidad de la Gugjira, forma al
estudiante no solo en su saber de desempefio profesional, sino también en su
comportamiento ético y socio-afectivo, acompafiado ademas de un pensamiento critico y
analitico.

1.3. Fundamentacion del tema

1.3.1 Pregunta problema

¢Como fortalecer e aprendizaje utilizando entornos virtuales para la gestion de la
informacion de los estudiantes del primer semestre en la asignatura Aprendizaje Autonomo

perteneciente a programa de Negocios Internacionales en laUniversidad de La Gugjira?

Gestion de la informacion:

Esta seccion permite la conceptualizacion sobre la gestion de la informacion teniendo en
cuenta los enfoque de autores respecto a tema tratado, en €l cual cabe destacar que la
informacion es organizar y poner en uso los recursos de informacién de la organizacion
(tanto de origen externo como interno) para permitirle operar, aprender y adaptarse a los
cambios del ambiente, mediante e uso de dispositivos y recursos tecnolégico de
aprendizgje, que permitan al estudiante de la asignatura de aprendizaje auténomo, gestionar
y procesar informacion para sus tareas asignadas.

Dispositivos tecnoldgicos: estos se utilizan son utilizados para que cada alumno pueda
encontrar la informacion y que sea éste € que pueda navegar a través de €ela, interactuar
con la misma y hasta con sus propios comparieros fomenta la memoria visual y facilita la
comprension de los temas. Con la gran cantidad de aplicaciones disponibles se permite a
estudiante dar rienda suelta a su creatividad y, a nivel pedagdgico, se terminareforzando la
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motivacion a la hora de aprender, algo vital para meorar los resultados académicos.

Tomado de: http://mobileworldcapital.com/es/articul o/ 168.

L os dispositivos tecnol 6gicos de aprendizaje estan compuestos por:
1. Ordenador

Pizarradigital o interactiva

Proyectos

Puntero laser

Camaradigital

Impresora

Escéner

Boligrafo inteligente

Calculadora

© © N o gk~ WD

Recursos tecnoldgicos: Segun refiere Moreira Gonzalez JA, la contribucién de las
tecnologias derivadas de la computadora hace factibles los objetivos de la organizacion
documental, da acceso a todos los documentos existentes, con seguridad y un
distanciamiento minimo, de forma organizada, con un manejo facil, con rapidez de uso y
para audiencias masivas. Disponible de:

http://bvs.dd.cu/revistas/aci/vol14 1 06/aci02106.htm

Las nuevas tecnologias han cuestionado la manipulacion rutinaria de datos con “lapiz y

papel”, al contrastarlos con el uso de herramientas tecnoldgicas, las cuales se han
identificado como un medio para resolver problemas (Santos, 1997, p. 5). De acuerdo con
NCTM (2000) y Santos (2001) las calculadoras y las computadoras, son herramientas
tecnol 6gicas importantes para el proceso de ensefianzay aprendizaje de las diferentes éreas,
ya que por medio de estos instrumentos se pueden generar iméagenes visuales; éstas facilitan
la organizacion y el andlisis de los datos y realizan calculos de manera simple y ordenada.
Si los célculos son realizados con ayuda de una herramienta tecnoldgica, la intencion del
problema se modifica, ya que los estudiantes pueden dedicar mayor tiempo a la

interpretacion, discusion y reflexion de los resultados.
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Sin embargo, en busqueda de generar formacion integral. No solo se utilizaran los recursos
tecnoldgicos, si no que se tendra en cuenta los Recursos Educativos Abierto (REA), que
van més alaen apoyo ala gestion de lainformacion. Segun Lépez (2009), define los REA
como “Recursos para ensefianza, aprendizaje e investigacion que residen en un sitio de
dominio publico o que se han publicado bajo una licencia de propiedad intelectual que
permite a otras personas su uso libre o con propdésitos diferentes a los que contempl6 su
autor”  http://www.hewlett.org/Programs/Education/OER/openEdResources.htm.  Estos

recursos son de tres tipos: contenidos educativos, herramientas y recursos de
implementacion. Segun € autor citado estos recursos son: Tomado de
http://www.eduteka.org/ OER.php

Contenidos educativos: cursos completos (programas educativos), materiales para cursos,
modul os de contenido, objetos de aprendizaje, libros de texto, materiales multimedia (texto,
sonido, video, iméagenes, animaciones), examenes, compilaciones, publicaciones periddicas

(diariosy revistas), etc. Tomado de http://oerwiki.iiep-unesco.org/index.php?title=Tools

Herramientas: Software para apoyar la creacion, entrega (acceso), uso y mejoramiento de
contenidos educativos abiertos. Esto incluye herramientas y sistemas para: crear contenido,
registrar y organizar contenido; gestionar €l aprendizgie (LMS); y desarrollar comunidades
de aprendizaje en linea.

Recursos de implementacion: Licencias de propiedad intelectua que promuevan la
publicacion abierta de materiales, principios de disefio; adaptacion y localizacion de
contenido; y materiales o técnicas para apoyar el acceso a conocimiento. Por 1o general,
guienes crean REA, permiten que cualquier persona use sus materiaes, los modifique, los
traduzca o los mejore y, ademés, gque los comparta con otros. Se debe tener en cuenta que
algunas licencias restringen las modificaciones (obras derivadas) o € uso comercia

http://www.universi a.net.co/secci ones-home/en-abi erto-portada/l os-recursos-educativos-

abi ertos-como-una-estrategi a-para-la-apertura.html.

En este contexto, la gestion de informacion, segin Dante G.(2003), es € proceso mediante

el cual se obtienen, despliegan o utilizan recursos basicos (econémicos, fisicos, humanos,
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materiales) para mangjar informacion dentro y para la sociedad a la que sirve. Tiene como
elemento basico, la gestion del ciclo de vida de este recurso y se desarrolla en cualquier
organizacion. En particular, también se desarrolla en unidades especializadas que mangjan
este recurso en forma intensiva, llamadas unidades de informacion (Ponjuan Dante G.

Gestion de Informacidn. 2003. Observaciones no publicadas).

El objetivo bésico de la gestion de informacién es organizar y poner en uso 10s recursos de
informacion de la organizacion (tanto de origen externo como interno) para permitirle
operar, aprender y adaptarse a los cambios del ambiente. Los actores principales en la
gestion de informacion son los mismos profesionales de informacién, en union estrecha con
sus usuarios. Los procesos principales de la gestion de informacion: laidentificacion de las
necesidades de informacion, la adquisicion de las fuentes informativas, su organizacion y
almacenamiento, € desarrollo de productos y servicios, su distribucion y uso, que son
también la base de la creacion del conocimiento durante la existencia productiva de la
organizaciony, por tanto, fundamento de lafaseinicial dela gestion del conocimiento.

(',QUE ESUN ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE?

Dado que se trata de una tecnologia en plena evolucion, cualquier definiciéon actual de
Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) debe ser considerada solo con carécter transitorio,
sin embargo, podemos decir que:

Los entornos virtuales, al ser espacios educativos tienen como fin la construccion de
conocimiento. Y dependiendo la manera en que se conjuguen los elementos mencionados, se
constituirdn en mediaciones para el aprendizaje. El lenguaje se constituye en componente
fundamental en la mediacidon entre el sujeto y el objeto de conocimiento, y ocurre como resultado
de la relacidn e interrelacion con los demas. En el caso de los entornos virtuales de aprendizaje, el
lenguaje parte del proceso comunicativo, ocurre entre el tutor y los compafieros de estudio a
través de las tecnologias de informacidn, por lo cual estos, asi como las estrategias pedagdgicas,
didacticas y metacognoscitivas, pueden constituirse en las principales mediaciones de un entorno

virtual (Perkins, 2001).
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CARACTERISTICAS DE LOSENTORNOS VIRTUALES.
Para Boneu (2007) hay cuatro caracteristicas bdsicas, e imprescindibles, que cualquier plataforma
de e-learning deberia tener:
Interactividad: conseguir que la persona que esta usando la plataforma tenga conciencia
de que es el protagonista de su formacion.
Flexibilidad: conjunto de funcionalidades que permiten que el sistema de elearning tenga
una adaptacion facil en la organizacion donde se quiere implantar, en relacion a la
estructura institucional, los planes de estudio de la institucion y, por ultimo, a los
contenidos y estilos pedagdgicos de la organizacion.
Escalabilidad: capacidad de la plataforma de e-learning de funcionar igualmente con un
numero pequeno o grande de usuarios.
Estandarizacion: Posibilidad de importar y exportar cursos en formatos estandar como

SCORM.

Guzméan (2005) desbroza e camino sobre las principales posturas relacionadas con €l
manejo de lainformacion. Segun la autora (citando a Moreira, 1995), e articulo que abordo
las ciencias de lainformacion como disciplina independiente fue “Information Storage and
Retrieval: tools, elements, theories”, de Becker y Hayes, publicado en 1963, al referir los
resultados sobre los primeros cursos impartidos sobre este tema en la Universidad de
California, Los Angeles.

Ponjuan (2004) plantea los aspectos fundamentales de Gl y los describe con amplitud. De
forma resumida, se puede sefidlar que las dimensiones de la Gl, segiin esta autora, son: €
ambiente, los procesos, las personas, la tecnologia, la infraestructura y los productos y
servicios. Como principios menciona dos. la teoria de sistemas y la teoria del ciclo de vida

delainformacion.

TEORIA DEL CONOCIMIENTO SITUADO Aparte de las teorias constructivistas y
convencionales, otrateoria ala que se acude para defender lafiabilidad de la Internet como
medio de aprendizaje es la del conocimiento situado. De acuerdo con esta teoria, €l

conocimiento es una relacion activa entre un agente y € entorno, y € aprendizaje ocurre
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cuando el aprendiz esta activamente envuelto en un contexto instrucciona complejo y real.
La posicién mas extrema del aprendizaje situado sostiene que no sblo €l aprender, sino
también e pensar es situado y que por lo tanto deberia ser considerado desde una
perspectiva ecologica. Ta posicion se basa en la idea de que se aprende a través de la
percepcion y no de lamemoria.

El entorno Internet responde a las premisas del conocimiento situado en dos de sus
caracteristicas: reaismo y complgjiidad. Por un lado, Internet posibilita intercambios
auténticos entre usuarios provenientes de contextos culturales diferentes, pero con intereses
similares. Por otro lado, |a naturaleza inestable del entorno Internet constituye un escollo
para los no iniciados, que, sin embargo, y gracias a su participacion periférica continuada,

se ven recompensados con una enculturacion gradual .
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CAPITULOI
DISENO DE LA INNOVACION

Teniendo en cuenta la descripcion del problema anteriormente sefidlado es importante
analizar algunos enfoques respecto a nivel de uso de las TIC. Se considera entonces como
innegable la importancia de lo que muchos autores como Marqués, P. (2001) Ilaman
afabetizacion digital, a pesar de que persisten opiniones ancladas en la mayor eficienciade
enfoques tradicionales, reforzados por la cultura escolar, que argumentan deficiencias en €
uso pedagogico de las TIC, subrayando los problemas y barreras de todo tipo que éstas
presentan, en vez de tratar de argumentar soluciones alos diversas problemas y dificultades

que presentan.

Cuban L (2001) afirma que los enfoques tradicionales en |a ensefianza, como dependencia
en los libros de texto, instruccion masiva, conferencias y pruebas de respuesta mdiltiple,
estén obsoletas en la era de lainformacion.

De igual manera este trabagjo es de tipo IAP, segin Argyris y Schon, (1978) La
investigacion accion en el campo de la educacién se utiliza principalmente como una forma
de desarrollo profesional. Como ta, a veces es dificil distinguir entre la reflexion
profesional (sobre la propia practica) y la investigacion accion. La distincion se encuentra
en e grado de intencionalidad y sistematizacion de la reflexion. La investigacion accion
requiere una espira de ciclos de planeacion, accion, observacion y reflexion. Los resultados
de un ciclo de investigacion sirven como punto de partida para € ciclo siguiente y €
conocimiento que se produce es relevante para la resolucion de problemas locales y €
aprendizaje profesional de los docentes/investigadores. Cuando se hace en equipo, la

investigacion accion puede también resultar en aprendizaje organizacional .

En consecuencia, desde este proyecto de profundizacién se trata de analizar y comprobar el
nivel de uso de los estudiantes en la gestion de la informacion con apoyo de las TIC, y la
relacion de esta aplicacion con la metodologia aplicada en este sentido. En esta fase del

proyecto es necesario identificar de manera concreta e nivel de uso de los dispositivos
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tecnol 6gico, como vienen realizando |os estudiantes las consultas bibliogréficas, seleccion
y procesamiento de la informacion, e trabajo de campo fue realizado en un grupo de
dieciocho (18) estudiantes correspondientes a la asignatura de aprendizaje autbnomo.

El estudio desarrollado se trata de un disefio de encuesta utilizando e cuestionario como
instrumento para la recogida de informacién. El cuestionario cuenta con cuatro (4)
dimensiones en las que se pueden encontrar preguntas cerradas con dos (2) opciones de
respuestas buscando con ello encontrar las debilidades y fortalezas que presentan los
estudiantes de aprendizaje autonomo en la gestion de la informacion en el contexto
educativo y a las tecnologias aplicadas a la educacion. El cuestionario fue administrado en
la asignatura para € |l P académico 2014 y han aportado unas tendencias para elaborar
actividades relacionadas con |las siguientes dimensiones.

Usos de | os dispositivos tecnol gicos

Realizacion de consultas bibliogréfica

Seleccion de lainformacion

Procesamiento de la Informacion.
Al redlizar un gercicio exploratorio sobre la importancia y € uso de las Habilidades
Comunicativas en e reconocimiento de palabras en textos referenciales de la bibliografia
basica de la asignatura A prendizaje Autonomo tales como; hablar, leer, escribir, expresar y
transferencia de conocimiento. Con € propoésito de verificar lacompresion de los conceptos
relacionado con la gestion de lainformacion en la asignatura, se pudo comprobar que usan
dispositivos tecnol 6gicos como teléfono mévil, correo electronico, paginas de internet que
les permiten realizar consultas, envio y recepcion de informacion.
De igua manera, los estudiantes utilizaron en el desarrollo de la actividad, consultas
bibliogréficas haciendo uso del catdlogo electronico, base de datos, sitio web, bibliotecas
virtuales. Asi mismo seleccionaron la informacion mediante consultas de texto la evaluaron
y seleccion de acuerdo a los requerimientos del tema tratado. También en el procesamiento
de la informacion se comprobd la comparacion de los temas con otros autores, €l aporte de
los estudiantes con su codificacion de informacién procesada almacenar y distribuir en la
WebQuest.



Para evaluar o anterior se hizo un diagndstico encontrando |os siguientes resultados:

Tabla 1. Nivel en la Gestién de lainformacion.
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No. | item S |No

USOS DE LOS DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS
Utilizan ustedes el teléfono o mdévil para comunicarse con sus compafieros de

1 - 18|10
estudio o docentes.

2 Utilizan el correo electrénico para comunicarse con sus docentes y compafieros de 1711
estudios.

3 Utilizan € internet para obtener informacién de los temas tratados en € aula y 1810
profundizar en latemética.

4 Disponen de una pagina de internet en la que hay informacion sobre la asignatura de 8 |10
aprendizaje auténomo y otras asignaturas.
Los estudiantes realizan consultas enviando un correo electronico a diferentes

5 o . ) . 3 |15
bibliotecas virtuales y libros virtual es.

6 Los estudiantes Ilevan una base de datos donde acumulan informacion sobre la 1216
asignatura aprendizaje autbnomo y la revisan periddi camente para su actualizacion.

7 Los estudiantes cuentan con un portal web que emiten automaticamente la 9 |9
informacion recibiday generada.

REALIZACION DE CONSULTAS BIBLIOGRAFICA

8 Usted realiza consultas utilizando € catdlogo electrénico ubicado a ingresar a la 7 11
Biblioteca.

9 Usted realiza consultas mediante el sitio web, donde también es posible consultar € 6 |12
listado de Revistas existente en biblioteca.
Usted para sus consultas en cualquier tema utiliza la biblioteca virtual de la

10 L 2 |16
Universidad.
Cuando requieren de informacién para trabajos ustedes buscan en cualquier pagina

11 . B 15|3
los contenidos segun titulo o tematratado.

SELECCCION DE LA INFORMACION

12 Cuando realizan consultas de informacion ustedes la leen detenidamente para 1711
evaluar su contenido en € contexto I6gico y realidad del tratado.

13 Después de evaluada la informacién ustedes la organizan para obtener de ella 1810
informacion de maneralégicay precisa

14 Ha tenido usted capacitacion sobre la seleccion de la informacion relacionada con 9 |9
lostemas ainvestigar.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
Cuando usted ha seleccionado la informacién y la ha utilizado como soporte de su

15 |investigacion sus aportes son codificados para que se tengan en cuenta sus ideas al [ 13 |5
tema planteado.

16 Usted ha comparado sus aportes con los de otros autores después en el 8 |10

procesamiento de lainformacion.
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La informacién procesada por usted es llevada a algun portal web para ser

17 o 3 |15
amacenaday distribuida.

18 | Utiliza usted informacion de la WebQuest en la Universidad de la Gugjira. 4 114

USOSDE LOSDISPOSITIVOSTECNOLOGICOS

FORTALEZAS:

La totalidad del grupo de estudiantes de aprendizaje autonomo utilizan € teléfono movil
para comunicarse con sus compafieros y docentes. También se comprobd que 17 de los 18
estudiantes utilizan €l correo electronico para comunicarse con compafieros y docentes. La
totalidad de los estudiantes utilizan €l internet para obtener informacion de los temas
tratados en € aulay profundizar en latematica. De igual manera 12 de los 18 estudiantes
llevan una base de datos que les permite acumular informacién sobre la asignatura de
aprendizagje autdbnomo Yy la revisan periddicamente para su actualizacion, sin dejar de lado

gue un numero importante de estudiantes (6), no utilizan este dispositivo tecnol 6gico.

DEBILIDADES:

En relacion a uso de los dispositivos tecnolégico 10 de los 18 estudiantes no disponen de
una pagina de internet en la que hay informacién sobre la asignatura de aprendizaje
auténomo y otras asignaturas. También 15 de los 18 estudiantes no realizan consultas
enviando un correo electronico a diferentes bibliotecas virtuales y libros virtuales. Por
altimo, la mitad de los estudiantes no cuentan con un porta web para emitir
automati camente la informacion recibida y generada. Lo que implica adelantar actividades

al respecto.

REALIZACION DE CONSULTASBIBLIOGRAFICAS

FORTALEZA

En relacion a las consultas bibliogréficas, se encontré que 15 de los 18 estudiantes de la
asignatura de aprendizaje autbnomo cuando requieren de informacion para trabajos ustedes
buscan en cualquier pagina los contenidos segun titulo o tema tratado, sin embargo, este
factor también puede ser una debilidad respecto ala gestion de lainformacion
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DEBILIDADES

Con respecto a las consultas bibliogréficas se encontré que 11 de los 18 estudiantes de la
asignatura de aprendizaje autdbnomo no utilizan & catédlogo electrénico ubicado a ingresar ala
Biblioteca de la Universidad de la Gugjira, sin embargo, existe un nimero importante de estudiantes
que lo utilizan. De igual manera, 12 de los 18 estudiantes no realizan consultas mediante € sitio
web, donde también es posible consultar el listado de Revistas existente en biblioteca, por o tanto,
en este factor existe un nimero importante de estudiantes que lo utilizan. Por ultimo, 16 de los 18

estudiantes no utilizan la biblioteca virtual de la Universidad. Lo que implica adelantar actividades

al respecto.

SELECCCION DE LA INFORMACION

FORTALEZAS

En relacién ala seleccion de lainformacion, 17 de los 18 estudiantes de |a asignatura de aprendizaje
auténomo, realizan consultas de informacion, laleen detenidamente para evaluar su contenido en €
contexto l6gico y redidad del tratado y la totalidad del grupo después de evaluada la informacion,

la organizan para obtener de ellainformacion de maneralégicay precisa

DEBILIDADES
En relacion a la seleccion de la informacion, la mitad de los estudiantes ha tenido capacitacion
sobre la seleccion de la informacion relacionada con los temas a investigar. Lo que implica

adelantar actividades a respecto.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

FORTALEZAS:
En relacion a procesamiento de la informacién por parte de los estudiantes de la asignatura de
aprendizaje auténomo, cuando han seleccionado lainformacion y la ha utilizado como soporte de su

investigacién sus aportes son codificados, para que se tengan en cuenta sus ideas a tema planteado.
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DEBILIDADES:

En relacion alos aportes, 13 de los 18 estudiantes no compara sus aportes con |os de otros autores
después en e procesamiento de la informacidn, que les permita plantear la discusion de ideas sobre
el tema tratado. También 10 de los 18 estudiantes no llevan la informacién a algin portal web para
ser dmacenaday distribuiday 14 de los 18 estudiantes no utilizan informacién de la WebQuest en

laUniversidad de la Gugjira. Lo que implica adelantar actividades a respecto.

2.1  Descripcion dela lnnovacion

De acuerdo a las debilidades encontradas en e diagnostico anterior en este proyecto de
profundizacion, es preciso orientar el trabajo teniendo en cuenta la participacion de los
estudiantes en € proceso de gestion de lainformacion, en la cual se aplica lainnovacién a
partir de talleres sobre cada una de las deficiencias encontradas para luego llevarlos a la
préctica directa que hara el grupo de estudiantes de la asignatura aprendizaje auténomo,

evaluando y midiendo los logros al canzados.

En consecuencia, se hace necesario plantear 1os objetivos para € desarrollo del trabagjo a
partir de los problemas encontrados. El propésito educativo esta dirigido a que los
estudiantes aprendan a gestionar la informacion en la asignatura Aprendizaje Auténomo

desarrollando habilidades en su contenido programético mediante las siguientes unidades:

En la Universidad de la Gugjira en la facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativa
para € programa de Negocios Internacionales se tiene asignada en € primer semestre
académico la asignatura de Aprendizaje Auténomo consta de las siguientes bases: es una
asignatura que proviene de las Ciencias Sociales y Humanas, donde el estudiante estara en
capacidad de aprender por si solo, a través de la utilizacion de eventos cognitivos y meta
cognitivos que se fundamenta a partir de una realidad. Donde se garantiza e desarrollo
individual del estudiante con habilidades y competencias comunicativas propias de su

forma de estudio y de la carreraque hainiciado.

Cuando € estudiante accede a la fuente de informacion, éste la procesa y se produce €
desarrollo de competencias del aprendizaje auténomo representado en una modificacién
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del Saber o del Saber hacer, que lo convierte en un aprendiente autonomo. Sin embargo,

solo el aprendiente conoce | os cambios que se produjeron en su estructura cognitiva.

Unidad 1: Habilidades Comunicativas, tema central de la unidad. Los subtemas de esta
unidad son: leer, escribir, hablar, expresar y transferir conocimiento, los cuales se tendran

como base en la gestion de conocimiento en este primer momento.

Unidad 2: Estrategias de Aprendizae, tema central de la unidad. Los subtemas de esta
unidad son: elaboracion de resimenes, debates, mapas conceptual es, ensayos, talleres, foro,
informes los cuales se tendran como bases en e segundo momento, mediante |os recursos
educativos abiertos (REA)

Unidad 3: Competencias Digitales, tema central de la unidad. Los subtemas de esta unidad
son: Uso de la Tic. Las competencias digitales tienen como objetivo buscar que los
estudiantes aprendan a gestionar la informacion util, presentandola por medio de mapas de
ideas codificados y presentacion de resimenes, teniendo en cuenta las bases de datos de la
biblioteca virtual de la Universidad De La Guajiray los recursos educativos abiertos (REA)

cuales se tendran como bases en g tercer momento.

En este orden de ideas, como € curso tiene 3 unidades, se plantea hacer un ciclo de gestion
de lainformacién para abordar cada una de €ellas. Teniendo en cuenta que las competencias
de gestion de la informacion no se desarrollan en una sola oportunidad, se plantean
entonces 3 escenarios de aprendizaje para que los estudiantes de la asignatura de
Aprendizaje Autdnomo se gjerciten y gestionen la informacion alrededor de cada situacion
teniendo en cuenta la definicion, valoracion, formacion y produccion en la gestion de la
informacion desde | as siguientes actividades: mapa, ensayo, REA, etc.
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Situacion 1. Acceso a la informacion y repositorio académico sobre habilidades de
comunicacion

Definicién: Busqueda de informacion sobre las habilidades comunicativas.

Para esta actividad se debe orientar a grupo de estudiantes de aprendizaje autbnomo sobre
la basqueda de informacién en bibliotecas virtuales, para € desarrollo de la temética a
consultar sobre |as habilidades comunicativas.

Valoracion: Fuentes de consulta

Formacion: Orientar a estudiante € desarrollo de mapas conceptuales sobre e tema
buscado y utilizacién de la WebQuest como repositorio de lainformacion.

En esta actividad se explicara a estudiante como se estructuran los mapas conceptuales
para la organizacion y amacenamiento de la informacién e grupo debe elaborar un mapa
conceptual sobre &l tema consultado.

Produccion y Gestion de la Informacion: Elaboracion del ensayo.

Teniendo como base |os temas que aborda en e mapa conceptual se disefiara una nube de
palabras y con esta actividad € estudiante debera realizar un ensayo donde se andice la
discusion de los resultados entre las teorias encontradas y € pensamiento critico de ellos,
estructurada en su parte introductoria en el desarrollo central del temay las conclusiones las

cuales deberan ser realizadas en tres cuartillas.

Situacion 2: Recursos Educativos Abiertos (REA)

Definicion: El tema es Estrategias de Aprendizaje para lo cua e estudiante debe buscar
informacion sobre REA y e tema tratado, € cual debe ser reforzado por medio de un
conversatorio entre e docentey e grupo de estudiantes.

Valoracion: Innovacion de la fuente de informacion sobre los REA.

Formacion: Desarrollar 1a unidad utilizando REA. En esta actividad el docente debera
aclarar dudas sobre las estrategias de aprendizaje y los REA de acuerdo a las competencias
de launidad y los subtemas, € estudiante seleccionara libremente la temética y aplicara e
recurso que este vea mas conveniente para e desarrollo del mismo.

Produccion y Gestion de la Informacion: Realizar un informe sobre la temética

sel eccionada
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Situacion 3: Codificacion significativa de la informacion

Definicion: Realizar busguedas de informacién por parte del estudiante sobre Competencias
Digitales, paralo cua el docente debe reforzar mediante un debate del tema.

Vaoracion: Aportesy modificacion al tema.

Formacion: Desarrollar un mapa de ideas codificados paralo cual € docente debe formar al
grupo de estudiantes como se codifican los temas, subtemas y matices.

Produccion y Gestion de la Informacion: Elaborar un resumen con las palabras claves que

los estudiantes ya han codificados e introducirlas ala WebQuest.

Orientar a los estudiantes de aprendizaje auténomo sobre el uso de los dispositivos
tecnol 6gicos haciendo énfasis en las debilidades encontradas para tener acceso a la
informacion. En este orden de ideas € acceso a la informacion es la posibilidad de
comunicar y de tener a alcance un evento que requiera ser analizado o estudiado.
Para redlizar esta induccion se tradadara el grupo a la sala de consulta de la
biblioteca para que €llos aprenda el mecanismo de acceso alainformacion virtua y
proseguir con el proceso de consulta. Este mecanismo es unainnovacion porque los
estudiantes desconocen muchos de ellos la existencia de estos espacios en la
Universidad de la Gugjira, en este sentido ellos conoceran el mecanismo de acceso a
la informacién y podran redizar sus tareas de aula, de trabgo colaborativo o
asincronico. Mediante la participacion directa los estudiantes tendran un guia de
consulta en € proceso de induccion que les bridara toda la informacién para que €

grupo aprenda a buscar informacion precisay confiable.

Formar alos estudiantes de aprendizaje autbnomo, sobre la realizacién de consultas
bibliograficas en escenarios virtuales. Para la consulta bibliogréfica, la Biblioteca
dispone de un acceso a catalogo electronico ubicado al ingreso de la Biblioteca, o
mediante e sitio web, donde también es posible consultar € listado de Revistas y
Periodicos de los cuales se mantiene suscripciones anuales. La innovacion consiste
en capacitar al estudiante para que pueda acceder de manera efectiva a estos
catdlogos bibliograficos mediante la consultoria de las bases de datos de libros,

trabajos de grados y revista en € tema de interés, en este caso € aprendizaje
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autonomo. Porque mediante € uso de la base de datos e informacion sistematizada
de la bibliografia y de més trabgjos € estudiante puede realizar sus deberes
utilizando fuentes confiables. Porque a conocer el acceso ellos pueden trabgar de
manera autonoma todos aquellos interrogantes se plantean en la gestion de la

informacion.

Orientar a los estudiantes sobre el mecanismo mas adecuado para la seleccion de la
informacion, especificamente en la comparacién de aportes, procesamiento de datos
para llevarla al portal y uso de la WebQuest. Para seleccionar la informacion hay
gue tener en cuenta que la busgueda debe tener una finalidad en el momento de ser
transmitida. El propésito basico es informar, evaluar, convencer u organizar la
informacion, de tal manera que los datos seleccionados son 1os que se requieren
parad trabajo o investigacion realizada, paralo cua € estudiante debe verificar que
cada fuente se encuadra en los criterios de seleccion establecidos y seleccione las
gue estan de acuerdo con los temas requeridos. Los pasos para lograr una eficaz
seleccion de la informacion deben estar mediados por dispositivos tecnol 6gicos los
cuales te permitiran acceder, luego se busca la informacion segin € tema y se
seleccionan aguellas mas acertadas. Estas deben ser depositadas para su respectivo
andisis. Se estima que es una innovacion porgue los estudiantes no se apoyan en
estos mecanismos de seleccion de informacién en la asignatura aprendizaje
auténomo a los temas de consulta. Porque a aprender a seleccionar de manera
eficaz y efectiva la informacion e estudiante tiene la posibilidad de elegir material

bibliografico confiable y veraz.

Producir aportes que deben hacer los estudiantes en la informacion procesada. Si
nos centramos en la teoria del procesamiento de la informacion, para autores como
Lachman y Butterfield (1979), e procesamiento de informacién considera que unas
pocas operaciones simbolicas, relativamente béasicas, tales como codificar,
comparar, localizar, aimacenar, pueden, en ultimo extremo, dar cuenta de la
inteligencia humana y la capacidad para crear conocimiento, innovacionesy tal vez
expectativas respecto a futuro. La innovacion consiste en capacita a estudiante
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para que pueda discernir de manera adecuada la informacién seleccionada y hacer
un aporte ya sea de manera positiva a tema o rechazando las posiciones del autor
consultado convirtiéndolo en un estudiante critico de los contenidos y es una
innovacion porque el estudiante toma la informacion y no hace un aporte a tema,
mediante esta capacitacion los estudiantes aprenderan a anaizar las fuentes

consultadas y no tomar lainformacién sin su andlisis respectivo.

Vaorar e aprendizaje situado con respecto a las actividades de las habilidades
comunicativas, estrategias de aprendizaje y competencias digitales para lo cual se
plantean las actividades relacionadas con la definicion del tema tratado, la
formacion que se le brinda a grupo de estudiante a través de la actividad, la
productividad en la gestién de la informacion y su valoracion. De acuerdo a aporte
realizado por € grupo de estudiante de la asignatura aprendizaje auténomo. En este
proceso de valoracion se debe adelantar teniendo en cuenta e aprendizaje situado,
también llamado "aprendizaje anclado”, “es una serie de cambios en las formas de
comprension y participacion de los sujetos en una actividad conjunta y sobre un
contexto pertinente. El aula de clase es un espacio de interaccién de idess,
representaciones y valores, en el cua los participantes negocian los significados y
construyen conscientemente e conocimiento. La ensefianza contextualizada es un
factor que hace concreto, practico y aplicable el conocimiento”. Tomado de
http://aprendizaje213.wikispaces.com/02.-+Aprendi zaj e+ Situado.

Evaluar, los trabajos se conformaran por grupos de tres personas y la evaluacion se
realizara de acuerdo al aporte que haga cada estudiante en la produccién de la
gestion de la informacion. Segun, Martin y Moreno [Martin E., Moreno A. (2007)
Competencia para aprender a aprender. Madrid: Alianza Editorial], defienden que la
evaluacion ha de formar parte de las actividades conjuntas que profesor y alumno
llevan a cabo en torno a una tarea. La regulacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje es una labor conjunta que a largo plazo debe hacer capaz al alumno de
valorar si esta aprendiendo o no, pararegjustar su aprendizaje.

En este proceso de evaluacion se debe considerar la aplicacion de estrategias de
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aprendizaje por descubrimiento, por lo cual, los estudiantes de aprendizaje

auténomo deben hacer uso de la Webquest.

La WebQuest es la aplicacion de la estrategia de aprendizaje por descubrimiento guiado,
basado en el aprendizaje cooperativo, usando recursos accesibles en lared. Fue definida por
primera vez en 1995 por Dodge y March como una actividad orientada a la investigacion.
Laidea clave es que la WebQuest esta elaborada en torno a unatarea atractiva y posible de
realizar. Tomado de http://www.utn.edu.ar/aprobedutecO7/docs/41.pdf

Se basa en € trabgjo en grupo y en muchas ocasiones en sencillos juegos de rol en los que
los alumnos desemperian diferentes papeles, 10 que genera discusiones en el aula de gran
interés (Allan y Street, 2007; Halat, 2008). Por tanto, una WebQuest que se precie debe
contar con estos componentes basicos. introduccion, tarea, proceso, recursos, evaluacion y
conclusion. Ademas, opcionalmente, pueden tener otros que la completen como es una guia
didactica que oriente a otros profesores que deseen utilizarla Tomado de
http://www.ujaen.es/revistalreid/revista/n7/REID 7art4.pdf

En conclusion, una WebQuest consiste en investigacion guiada, con recursos
principalmente procedentes de Internet, que obliga ala utilizacién de habilidades cognitivas
elevadas, prevé € trabgo cooperativo y la autonomia de los alumnos e incluye una
evaluacion autentica. Cada vez son més utilizadas como recurso didactico por los
profesores, puesto que permiten € abordaje de habilidades de mangjo de informacién,
propias del Modelo curricular cognitivo respondiendo asi ala meta educativa del aprender a
conocer postuladas por la UNESCO frente al desafio de educar en una sociedad altamente
informatizada. Tomado de https:.//ti c-uso-pedagogi co.wikispaces.com/\WWEBQUEST
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Segun lo planteado anteriormente los objetivos del trabajo quedan estructurados de la

siguiente manera:

Objetivo General: Constituir los grupos de trabgjo para la orientacion en los entornos
virtuales sobre la gestion de la informacion en la asignatura de aprendizaje auténomo del
programa de Negocios Internacionales de la Universidad de la Gugjira.

Obj etivos especificos

Formar a grupo de estudiantes de aprendizaje autbnomo en e acceso a la

informacion y repositorio académico sobre habilidades de comunicacion.

Orientar a grupo de estudiantes de aprendizaje autonomo sobre el uso de los

Recursos Educativos Abiertos. (REA)

Preparar a grupo de estudiantes de aprendizaje autonomo sobre la codificacion

significativa de lainformacion.

Evaluar los resultados obtenido en la gestion de la informacion realizada por cada

estudiante relacionandolas con las TIC.
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CAPITULO I
ANALISIS REFLEXIVO DE LA PRACTICA DOCENTE EN LA ASIGNATURA
APRENDIZAJE AUTONOMO

3.1 Objetivo, Objeto y ge de la Sstematizacion

La sistematizacion corresponde a la experiencia obtenida mediante la practica
desarrollada en la asignatura de aprendizaje autébnomo, correspondiente al programa
de negocios Internacionales de la Universidad de la Gugjira, en € sentido que se
reconocen las experiencias alcanzadas mediante la interaccion de la précticay €
didlogo entre los actores para € desarrollo del proceso de aprendizaje sobre la

Gestion de la Informaci on.

311 Objetivo.

El objetivo de la sistematizacién relacionada con la préctica docente permite reflexionar
sobre el desarrollo de los procesos entre los actores, donde cada uno de ello depende su
sentir, trabgado de acuerdo a sus preferencias en desarrollo de las actividades

propuestas.
3.1.2 Objeto

El objeto a sistematizar corresponde a la practica docente en la asignatura de
Aprendizaje Auténomo del programa de Negocios Internacionales de la Universidad de
la Gugjira correspondiente al segundo periodo académico del afio 2014.

3.1.3 Eje

El gje se centra en e desarrollo de la practica docente, mediante la interaccion de la
préactica y € dialogo entre los actores para € desarrollo del proceso de aprendizaje

sobre la Gestion de la Informaci on.
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3.2 Plan dereflexion de la préactica docente

Para elaborar € plan de accion se analizaron tres (3) situaciones relacionadas con la
unidad de aprendizaje, la definicion de actividades, la valoracion, la produccién y gestion

de lainformacion.

Para el desarrollo de este plan de accidn se plantearon |0s siguientes procesos para cada

situacion:
Situacion 1: Procesos de |as Habilidades comunicativas

Se asignaran cuatro grupos, correspondientes a las mismas actividades que se deben

desarrollar en |las habilidades comunicativas que son:

Escuchar, hablar, leer y escribir, a cada grupo se le asignara uno de estos temas,

teniendo en cuenta el siguiente proceso.

Para el desarrollo de laactividad del punto nimero uno (1) se debe orientar a grupo de
estudiantes de aprendizaje autonomo sobre la busgqueda de informacion en bibliotecas
virtuales, para € desarrollo de la temética a consultar sobre las habilidades

comunicativas.

Formacion: Orientar a estudiante en € desarrollo de mapas conceptual es sobre € tema

buscado y utilizacién de la WebQuest, como repositorio de lainformacion.

Luego en € punto numero dos (2) esta actividad se |le explicara a estudiante como se
estructuran los mapas conceptuales para la organizacion y almacenamiento de la

informacion. El grupo debe elaborar un mapa conceptual sobre el tema consultado.

Teniendo como base los temas que aborda en el mapa conceptual se disefiara en €l
punto numero tres (3) una nube de palabras y con esta actividad €l estudiante debera
realizar €l punto nimero cuatro (4) el cua consta de un ensayo donde se analice la
discusion de los resultados entre las teorias encontradas y € pensamiento critico de
ellos, estructurada en su parte introductoria en €l desarrollo central del tema y las

conclusiones las cual es deberan ser realizadas en tres cuartillas.
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Situacion 2: REA: Recursos Educativos Abiertos

Para e desarrollo de la primera actividad € tema es Estrategias de Aprendizaje, €
estudiante debe buscar informacion sobre REA y €l tema tratado, € cua debe ser
reforzado por medio de un conversatorio entre e docente y los estudiantes.

Los estudiantes desarrollaran la unidad utilizando REA. En esta actividad el docente
debera aclarar dudas sobre las estrategias de aprendizaje y los REA, de acuerdo a las
competencias de la unidad y los subtemas, € estudiante seleccionara libremente la
temética y aplicard € recurso que este vea mas conveniente para e desarrollo del
mismo. Para € desarrollo de esta primera actividad los estudiantes que escojan un
mismo subtema defenderan su posicion sobre las fortalezas que posee su tematica en
medio de un debate, que se haran en dos grandes grupos, donde & docente sera €
mediador.

Para e punto nimero (2) realizaran un informe sobre la temética seleccionada
resolviendo e interrogante, teniendo en cuenta las actividades anteriormente
desarrolladas en esta unidad, como lo son la gestién de lainformacion, € conversatorio
y €l debate para luego alojarlo ala WebQuest. Se debe tener en cuenta que un informe
escrito como su nombre lo indica es un documento escrito por medio del cual el alumno
informa a su profesor acerca del conocimiento aprendido, procedente de un libro,
articulo o cualquier otra fuente susceptible de ser resefiada. El informe escrito tiene por
objetivo informar al profesor acerca del contenido de lo leido, escuchado o discutido, a
lavez que @ resefiador debe hacer una valoracion de las ideas expresadas por €l autor o

autores consultados.
Situacion 3: Codificacion significativa de lainformacion

Para el desarrollo de las actividades el tema central son las Competencias Digitales, €l
estudiante individualmente deberd buscar informacion sobre € tema tratado, para lo
cual el docente debera reforzar mediante un conversatorio acerca de la temética. Esta

actividad tendra una duracion de (1) un dia.
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Luego € estudiante desarrollara un mapa de ideas codificados para lo cua el docente
debe formar a grupo de estudiantes como se codifican los temas, subtemas y matices.
Esta actividad tendra una duracion de (3) tres dias.

Finalmente se elaborara un resumen con las palabras claves que los estudiantes ya han
codificados y las introduciran ala WebQuest. Esta actividad tendra una duracion de (4)

cuatro dias.

3.3 Reconstruccion historica.
Lo que se describe en este apartado, esta relacionado con la practica y desarrollo de
actividades llevadas a cabo durante €l segundo semestre de 2014, paralareacion de
juicio se aplicé un instrumento (encuesta) que permitio identificar las debilidades y
fortaleza de | os estudiantes sobre la gestion de la informacién, donde el estudiante y

el docente reconocen laimportancia de la misma durante el proceso formativo.

Antes de la implementacién de este proyecto de profundizacion en nosotros existia
la duda, la incertidumbre y e miedo de encontrarnos con e rechazo y la no
apropiacion de estainnovacion en el aula de clases, pero, dentro de este proceso nos
fuimos dando cuenta de las fortadezas y las debilidades que teniamos como
docentes, en que debemos seguir trabajando para enriquecer nuestra pedagogia y

poder guiar alos estudiantes en un mejor proceso de formacion profesional.

3.3.1 Reconstruccién ordenada en los sucesos para la gestion de la informacion.
Los sucesos histéricos, esta relacionado con la préactica docente, donde existe
interaccion entre los actores del proyecto, mediante la explicacion docente de
los gjes tematicos y el aporte de los estudiantes en relacion a la temética. Esto
permitié disefiar un plan de accién en e cua se contempld la situacion, las
unidades de aprendizaje, definicién de las actividades y la vaoracion de

resultados.
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3.3.2 Relato dela experiencia en € inicio de laimplementacién del plan de accién
Durantela primera semana de clases

En e primer paso dado para €l inicio de la implementacion, los docentes creamos una
guia por cada unidad tematica y cada una contenia una introduccion sobre e tema, las
tareas que se le asignaban a esa unidad, un proceso € cua explicaba como se debian
desarrollar cada una de las actividades con los pasos a seguir detallados de forma clara
y concisa, los recursos |los cuales ayudaban a |os estudiantes a buscar informacion sobre
cada una de las tareas y ademés con herramientas TIC para € apoyo a la hora del

desarrollo de las actividades y una conclusion del tema.

Cada una de las actividades tenia su rubrica evaluativa con las puntuaciones

referenciando lo que seiba atener en cuenta al momento de evaluar |os productos.

En los recursos de las guias se encontraba la plataforma REDALUMNOS, la cua la
utilizamos como un espacio de repositorio de informacion, pues esta plataforma los
docentes la estudiamos e indagamos y nos dimos cuenta que era la adecuada para
recopilar lainformacién de las tareas asignadas a los estudiantes y crear una WebQuest,
esta servira como un espacio para consulta de los estudiantes que estan proximos a ver
esta asignatura, la WebQuest va ser el resultado de la gestion de informacion de los

estudiantes durante &l desarrollo de todos |os procesos de esta asignatura.
3.3.2.1 Desarrollo dela primera unidad de la asignatura.

Para el desarrollo de la primera unidad |os docentes capacitamos a |os estudiantes sobre
la busqueday gestion de lainformacion en la biblioteca virtual de la Universidad De La
Guagjira, mostrando cdmo se desarrolla una busqueda inicial efectiva por medio de
palabras claves en las diferentes bases de datos existentes que posee la biblioteca, asi
mismo a realizar las consultas basicas y avanzadas filtrando datos exactos tales cuales

como € titulo, el autor, fechas, teméticas o areas referenciando su bibliografia por



43

medio de las citas en formato APA 6 edicidn, hasta la extraccion de la informacion
confiable y fidedigna ya que este sera € referente que llevase a desarrollar las gestion

de lainformacion.

Luego de esta explicaciéon los estudiantes manifestaron sentirse comodos con la
capacitacion recibida sobre € uso de la misma, decian que era importante tener a la
mano una herramienta que les ayudara a consultar informacion de buenas fuentes que
los ayudase a resolver las tareas, que era oportuno conocer desde e primer semestre de
Negocios Internacionales la Biblioteca Virtua para apoyarse en las demas asignaturas,
ya que ademas de apropiarse de la informacion de la web podrian gestionar un

contenido multimedia realizando los pasos del ciclo de la gestion de lainformacion.

En una segunda sesién de clases explicamos |as guias, |0s estudiantes se miraban unos a
otros sorprendidos pensando en lo explicado por los docentes, € estudiante Yamir
Vida levanto la mano y pregunto ¢como va a ser el método de calificacion?, alo cua
se le respondié que cada una de las actividades tenia una rubrica la cual muestra los
puntos a tener en cuenta en cada trabajo a momento de calificar, luego les mostramos
las rubricas evaluativas y explicamos cada punto y las dudas empezaron a surgir, €
¢por qué utilizar la biblioteca virtual para la gestion de informacion y no google?, e
profesor Lennel Manjarrez respondid, que eraimportante el tipo de informacién que se
encuentra en las bases de datos, ya que estas provienen de editoriales reconocidas y
avaladas por €l Ministerio de Educacion la cual sus escritores u autores son expertos en
los temas y que son reconocidos como investigadores de las areas del conocimiento, por
€S0 Nos servia para gestionar la informacién, a diferencia de muchos de los contenidos
que se consiguen en google que las fuentes pueden que no sean fidedignas, ni

referenciadas.

Al finalizar la clase varios de los estudiantes manifestaban que nunca habian trabajado
de esta forma, pues no conocian o que era una rubrica evaluativa, ni una guia donde se
encuentran los pasos para € desarrollo de las unidades, para ellos era ago diferente y
estresante a la vez, pues se encontraban con un sin numero de actividades las cuales se
les haciaimpactante verlas juntas; en aras de ayudarlos decidimos que debiamos utilizar

una de las funciones que contiene la plataforma educativa la cua era chat o correo
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electronico las cuales estén inmersos en Red Alumnos para comunicarnos y ayudarlos a
disipar las dudas, teniendo en cuenta que en la encuesta realizada la mayoria de ellos
tenian Smartphone y podian acceder a esa red socia educativa con facilidad, y asi no

salirse del mismo entorno académico.

Iniciando € desarrollo de la primera unidad la cual era habilidades comunicativas, |os
estudiantes debian trabajar en grupo de 3 donde cada uno de los grupos tomaba un tema
de las habilidades comunicativas entre, leer, escribir, hablar, y escuchar, para luego
desarrollar las actividades propuestas en la guia. En € transcurso del desarrollo de la
guia tuvieron muchas dudas algunos me escribian que no podian acceder a la
plataforma de la biblioteca virtual, otros decian que si podian acceder pero que no
encontraban la informacién correspondiente, manifestaban que sentian tristeza,
angustia, hambre y una gran emocion cuando encontraban alguna informacion que les
parecia importante; muchos nos Ilamaban preguntando si podian consultar de otras
partes, la respuesta que se les daba era que si era de otras fuentes bibliograficas buenas

no habia ningn problema.

Llego € dia de la entregar e primer trabajo que era la gestion de la informacion sobre
la habilidad comunicativa asignada, ellos debian enviarla a la plataforma para la
valoracién de los docentes, nos dimos cuenta que muchos de los trabajos no |levaban la
estructura que se solicitaba en larubrica, por lo cual decidimos redlizarle |as respectivas
correcciones y reenviarselos para que lo corrigieran y de esta forma pudiesen ver como
se debe gestionar la informacion, por otra parte varios de los grupos desarrollaron su
trabajo acorde a lo que decia la guia y la rubrica de evaluativa, pues manifestaban que
para hacer unareduccion de las bases de datos donde buscar, tomaron las bases de datos
que posee la biblioteca virtual de la Universidad De La Gugjira més acorde las cuales
especificaban el tema y de esta forma las busguedas serian més efectivas en cuanto ala
informacion a encontrar del tema asi por medio de las palabras claves y las frases
pudieron encontrar informacion relevante donde tomaron de 4 a 5 autores que
previamente investigaron y hablaron sobre € tema tratado, contrastaron esa

informacion y al final dieron su propia conclusion sobre €l tema.
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Luego de las correcciones realizadas en la primera actividad los grupos acanzaron €l
objetivo que era desarrollar una buena gestion de la informacién con sus citas
bibliograficas. En esa sesiéon de clases les preguntamos ¢Cud fue la mayor dificultad
encontrada en el desarrollo de la primera actividad?, 1as respuestas mas comunes fueron
el trabajo en grupo, pues en ocasiones no nos ponemos de acuerdo para desarrollar €
trabgjo, otros respondieron que €l acceso a la biblioteca virtual, porque nunca habia
accedido a consultar informacion de esta forma, pero en 1o que la gran mayoria estuvo
de acuerdo fue que lo mas dificil fue LEER, e estudiante Kevin Cruzco manifesto lo
siguiente, del colegio donde vengo nunca me habian puesto a leer tanto para €l
desarrollo de un trabajo, ni me habian ensefiado realizar |as citas bibliogréficas y menos
la importancia de las mismas, esto es un proceso agotador pero alavez si le ponemos
entusiasmo y ganas es interesante; en este proceso podemos ver el punto de vista de
varios investigadores, comparar y poder crear nuestro concepto a partir de ese paso.
Luego € estudiante expresa terminando su comentario que las bases de datos otorgan a
lector la estructura de la fuente en formato APA sin necesidad de armarla |6gicamente
solo con copiar dicha fuente bibliogréfica se afiade al documento de entrega y es un

paso que acortan paralazonade la Bibliografia Web.

Con esta apreciacion la mayoria de sus comparieros estuvieron de acuerdo y empezaron
areflexionar sobre laimportancia de cada uno de |os procesos dentro de este trabgjo y a
ver e sentido en la gestion de la informacion en su desarrollo y crecimiento como
futuros profesionales, luego de € intervino la estudiante Keren Marin y manifesté que
en un principio no le veia el sentido a dar esta asignatura porque no le encontraba la
relacion con su carrera, pero que en estos momentos se estaba dando cuenta que las
tematicas tienen un fin y que la forma de desarrollar las teméticas tienen un objetivo
gue no solamente es para € momento s no para todo su proceso de formacion,
gestionar lainformacion esta forma la ayuda a capacitarse y a mangjar esta informacion

de fuentesreales y veraces.

Luego del proceso de evauacion de la primera actividad, llego e desarrollo de la

segunda actividad donde se debia realizar una nube de palabras en relacion a tema que
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se gestiond lainformacién, |as nubes de palabras segun |as rubricas fueron excelente, en

las rubricas se pedia que |os estudiantes hicieran lo siguiente:

Identificar los conceptos claves de las teorias
Las palabras claves
Que @ esguema represente laidea central del tema

Que la nube de palabras mostrara una relacion con la gestion de lainformacion.

Este fue uno de los resultados que nos ayudaron a comprender el compromiso con €l

proceso que se estaba llevando en laimplementacion.

Grafica 1. Imagen del resultado de la primera actividad desarrollada por los

estudiantes.
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Grafica 2. Graficailustrando €l desarrollo de la primera actividad realizada por los

estudiantes.

Para este caso |os trabagjos desarrollados tuvieron todo lo que se les pedia en lardbrica, por
eso podemos expresar que empezaron a entender los objetivos de estas actividades, pues
cada una de | as nubes de palabras expresa con su imagen y con sus textos de que trata cada

uno de los temas.

Para la tercera actividad de la primera unidad que era un mapa conceptua el cua debia ser
realizado teniendo en cuenta la informacion gestionada y la nube de palabra desarrollada,
esta actividad nos dej6é sorprendidos porque los grupos de estudiantes demostraron tener
conciencia en e desarrollo de las actividades, |0os mapas conceptuales fueron presentados

acorde con los items expuestos en lardbrica.

Para la Ultima actividad la cual era un ensayo, debia realizarse teniendo en cuenta las
actividades desarrolladas anteriormente, los grupos de estudiantes tuvieron en cuenta toda
la estructura para la realizacion de un ensayo, ademés de los items evaluativos los cuales

pedialarubrica
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El proceso a seguir era subir los trabgjos a la plataforma Red Alumnos, donde se creo la
WebQuest como repositorio de informacion, este espacio sirvié para que los estudiantes
pudiesen tomar esta informacion que sus compafieros habian colgado y estudiar, varios
alumnos comentaban que esta actividad era importante porque asi podian tener la

informacion alamano en el momento que ellos quisieran disponer de ella.
3.3.2.2 Desarrollo dela segunda unidad de la asignatura

Para la segunda unidad seguimos e mismo proceso donde cada una de las actividades era
de formaindividual, seles entregd la guiay las rubricas evaluativas, pero estavez no se les
incluy6 en la guia los recursos a utilizar, esto se realizé con € fin de darle espacio a los
estudiantes para que ellos fuesen los que dispusieran de |os recursos para poder desarrollar
las actividades de la unidad, ademas se omitié la gestion de la informacion como actividad
para el desarrollo del tema que fue estrategias de aprendizaje apoyado de los REA (recursos
educativos abiertos) de las estrategias de aprendizaje se tomaron dos subtemas especificos

gue fueron lalectura autorregulada y la escritura autorregul ada.

Las actividades a desarrollar para esta unidad eran un conversatorio sobre los temas y la
entrega de un informe donde debian dar respuesta al siguiente interrogante ¢cOmMo
relacionas los recursos educativos abiertos con las estrategias de aprendizaje, para
fortalecer €l aprendizaje autbnomo?; en algunos casos se dirigieron alos docentes con € fin
de consultarnos ¢Qué fuentes podian consultar con € fin de tener buena informacion para
poder llevar a cabo un excelente conversatorio?, j A lo que les pregunte! ¢Qué importancia
tendria para este caso las fuentes de informacion? Y la respuesta que nos deja sobrado la
realizo la estudiante Geraldin Socarraz donde manifestaba que la informacién expuesta en
el conversatorio era importante que fuese tomada de una buena fuente porque se debian
tener en cuenta para el desarrollo del informe, ademés de esta forma los comparfieros que

escuchaban se daban cuenta que autores hablaban del tema con fundamento.

Luego la estudiante Oriana Alarcon pregunto ¢cOmo se deberia desarrollar un informe? A
lo cual la estudiante Omaris Leonel responde que en lafacultad de ciencias de la educacion

de la universidad libre encontré un archivo que describia los pasos para la creacion de un
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informe, ademés de |os pasos que debian tener en cuenta para el desarrollo del mimo en la

rdbrica evaluativa.

En esta unidad nos dimos cuenta que |os estudiantes ya se estaban apropiando de la gestion
de la informacién como uno de los métodos méas importantes para € desarrollo de su
aprendizaje, ademas de las fuentes de consulta, cambiando la mirada que tenian
anteriormente donde manifestaban que era aburrido, que les causaba cansancio, que les
tocaba leer demasiado para encontrar cierta informacion y la costumbre que tenian que
esperaban gue |os docentes |les entregaran toda la informacion.

3.3.2.3 Desarrollo delatercera unidad dela asignatura

Para €l desarrollo de la unidad 3 que son las competencias digitales, |os estudiantes debian
desarrollar la gestiéon de informacién sobre las competencias digitales, de ahi desarrollar la
primera actividad que es un mapa de ideas codificado y luego la segunda actividad de la
unidad que es un resumen del tema teniendo en cuenta e mapa de ideas codificado. Para
desarrollar esta unidad de forma correcta los docentes debian explicar 1o que era un mapa
de ideas codificado, especificamente, que es y como se mangja la codificacion de esa

informacion.

La primera actividad de esta unidad fue un poco complicada para los estudiantes porque
realizar la codificacion de la informacion es un poco complgo, porque no estan
acostumbrados a codificar la informacién, pero nos pudimos dar cuenta que la explicacion
de los docentes fue entendida porque |os mapas de ideas que subieron ala WebQuest en red
alumnos cumplieron los items | os cual es se encontraban en larubrica evaluativa.

El disefio del resumen fue un trabgo interesante, por medio del escrito nos dimos cuenta
que los estudiantes reconocen la importancia de planificar, recolectar, validar, analizar y
reportar la informacion cumpliendo € ciclo de la vida en la gestién de informacion, los
trabgjos de estos procesos tienen fundamento y las fuentes de donde provienen son de
confiabilidad, ademas que | os enriquecen dandole argumentos para sostener una teoriaen la

cual se basan para poder sustentar una tematica.
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3.3.2.4 Experiencias contadas por estudiantes

La estudiante Emily Mejia manifestd que la experiencia en e desarrollo de la gestion de la
informacion es buena, pero ala vez frustrante, porgue gestionar la informacion no es facil,
es demorado, hay que invertirle bastante tiempo realizandola, para poder presentar un buen

producto.

La estudiante Angélica Rojas realiz0 € siguiente comentario: “Me siento identificada con
el tema, buscamos todo sobre las habilidades comunicativas cada una de las compafieras
busco de forma individual, luego unimos los temas y sintetizamos, estuvimos de acuerdo
con usted que se debia leer para encontrar la informacion, eso es cansdn pues no estamos
acostumbrados a leer, es dificil crear ese habito, el tema es interesante porque este proceso
nos ayuda utilizarlo en la vida diaria, esto influyo en las demas areas, ayer nos toco
exponer como se desenvuelve en el mundo de las empresas pues si usted tiene una buena
lectura por 1o general mangjas un buen habla, la correcta gestion de la informacion nos
llevé y ayudo a defender nuestrateoriay a utilizarlo en otras éreas”.

El estudiante Angel Cortes manifiesta que € desarrollo de su trabajo se realizd de la
siguiente manera:

“Para € desarrollo de la actividad nos reunimos, trabgjamos en dos portatiles, en la
biblioteca de la universidad nos enfocamos en la base de datos de humanidades, y en
sociales, encontramos una parte del trabgjo, en naturales encontramos algo de la escritura al
igual en arte, luego de eso fuimos sacando la informacién que méas nos servia para €
desarrollo de la actividad.”

¢Cud fue el inconveniente, més grande que se les present?

No encontrdbamos nada, a pesar de que leimos, fuimos buscando la parte de la escritura
pues lo buscamos como habilidades comunicativas, por medio del abecedario, la escritura
como busqueda del sentido, sentimos tristeza, emocion, angustia, hambre, suefio,
satisfaccion de poder lograr € objetivo, incluso consultamos més de cuatro autores, y otras
frases que se encontraron especificamente no de la escritura, pero dentro de su parrafo
hablaban sobre €llo.

¢Queétal les pareci6 laexperiencia?

La experiencia es buena, pero a la vez frustrante porque gestionar la informacion no es
facil, pues demoramos bastante tiempo realizandolo, encontramos un libro donde varios
autores hablaban del mismo tema sobre la escritura colaborativa, y ahi mismo varios
hablaban sobre lo mismo, pero de formaindividual .
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La estudiante Hellen Movil nos cuenta su experiencia:

Al principio pensdbamos gue no lo ibamos a lograr desarrollar la actividad de la gestion de
la informacion, cuando entramos a la biblioteca virtua la informacion encontrada no fue
mucha, pero a medida se |eia encontrdbamos mas informacion.

Esta actividad nos ayud6 por medio de lalectura a enriquecer € vocabulario, para este caso
nos dimos cuentas que al conocer € temay no nos da miedo expresar 10 que ya sabemos,
ya que lainformacion que tenemos es real y fue encontrada de buena fuente, esto nos llevé
andlizar y a pensar a fina de proceso que fue exitoso pues sentimos satisfaccion y
relgjacion por el trabajo realizado.

La estudiante Rosa Salas manifiesta:

Fue dificil realizar e trabgo, nos reunimos en la sala de consulta de la Universidad, a
buscar &l tema escuchar entramos encontramos un libro que hablaba del temay lo pedimos
en la biblioteca, pero no lo habia, es més facil para nosotros trabajar con un libro, pensamos
que las fallas de los recursos tecnol 6gicos para este espacio como la falta de energia que es
normal, por eso nos parece més practico sacar lainformacion del libro.

Cuando ingresamos a la biblioteca virtual no encontrédbamos nada, pero luego hicimos una
blsqueda minuciosa y exhaustiva en la base de datos E- libro encontramos un libro que se
llama el arte de saber escuchar, y otro libro que €l autor es Alexi Jimenesy que también nos
hablaba del saber escuchar.

Sentimos a comienzo preocupacion, no nos dimos por vencidos, porque ingresdbamos
algln péarrafo para generar la busgueda de la informacion y no salia nada, hasta que
encontramos en la base de datos E -libro después de leer bastantes autores, luego pudimos
ver la informacion de la que todos los autores hablaban y comprendimos |o importante
sobre esto.

De forma individual empecé a desarrollar € trabgo, pero cuando compare lo que habian
realizado los compafieros no era igual a la informacion gestionada por mi era totalmente
diferente, entonces me di cuenta que € trabajo en grupo es més practico, pues ya elos
estaban avanzados, habian leido de 5 autores diferentes la informaciéon y yo no tenia de
donde sacar argumentos, para poder decir que desarrolle la gestion de la informacion de
forma correcta, adiferencia de ellos.

Cabe resdltar otras reflexiones que fueron alojados por |os estudiantes en la WebQuest:

4 Los trabajos expuestos nos han ensefiado a organizarnos, trabajar en equipo y a expresar
nuestras opiniones, y puntos de vista de cada integrante del grupo, buscando la relacion

existente entre estas. También hemos aprendido de los errores e inconvenientes que
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hemos tenido. La importancia que tuvo cada una de las actividades, fue que gracias al
trabajo de la gestién aprendimos a sacar una conclusion para el tema, asi nuestras
capacidades crecieron, cuando nos mostraron como utilizar las guias dadas, también
conocimos una buena forma de dar a conocer el tema, mediante la representacion de
nubes de palabras y mapas conceptuales.

4 Durante el proceso de aprendizaje referente a las habilidades comunicativas; hemos
aprendido a desarrollar diferentes estrategias que nos permiten comprender y redactar un
texto en cualquier area del saber, gestionando informacién utilizando la biblioteca virtual de
la Universidad de La Guajira la cual nos brinda informacion coherente y real. Cada una de
las actividades desarrolladas fue de gran importancia desde la recopilaciéon de informacion
por parte de autores la cual fue necesaria para la elaboracion de auto conceptos, pasando
la nube de palabras donde se resaltan las palabras claves que hacen énfasis en el tema, y;
por ultimo, el mapa conceptual donde creamos una red de conceptos que al relacionarlos

forman una idea clara del tema que nos ayuda a la comprension del texto.

3.4 Andlisiselnterpretacion dela I nformacion

En este componente analizaremos la implementacién de la Gestion de la Informacion en los
3 momentos apoyandonos de los distintos escenarios virtuales estableciendo las causas de
lo sucedido por medio de las evidencias de |os trabajos expuestos por € grupo estudiantil.
La mediacién de las Tic fue usada como interaccion educativa para la realizacion de las
actividades propuestas, alojando todo el material realizado a portal de la WebQuest donde
evidenciaremos las competencias adquiridas por cada estudiante logrando divulgar €l
aprendizaje obtenido.

En e primer momento se realiz6 un andlisis critico analitico para determinar las
Habilidades Comunicativas como temética central evaluado por la rdbricalas cuales fueron
presentadas a alumnado desde €l principio y la cual nos permitié a nosotros como docentes
entender y comprender gue es més facil orientar al estudiante cuando este sabe y conoce |o
que se le va a preguntar o evaluar. Notamos ventgjas cuando €l estudiante intervenia en
clases presencia y virtual debatiendo sobre las guias y en este entorno inicial estdbamos a
la expectativa ya que como se ha escrito anteriormente en el proyecto los estudiantes en
distintas zonas estaban no tan amigables con este sistema innovador como lo era de
gestionar pero al recibir los resultados de la primera tarea nos cercioramos gque debiamos

hacer gjustes en cuanto ampliar €l rango de tiempos en las sesiones presenciales porque
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cada estudiante tiene un ritmo de aprendizgje diferente y recordemos que son alumnos de

primer semestre que para este primer momento se necesita aclarar muchas dudas.

Para €l segundo momento con los REA, notamos un incremento en la capacidad y habilidad
de gestionar la informacion mediadas por las tic y deducimos que la estrategia que usamos
s da frutos académicos ya que si funciona con la asignatura puede funcionar con cualquier
programa que presente la Universidad De La Gugjira siendo transversal este proyecto ya
gue cada estudiante debe ser autbnomo logrando apropiarse de las nuevas herramientas
tecnol dgicas que nos ofrece este siglo X XI1.

Y para este Ultimo momento concluimos que los estudiantes no siempre son capaces en
ocasiones en deducir todas las actividades ya que este taller no llevaba recursos y por s
mismos debian construir un mapa de ideas codificado donde se vio la necesidad de recurrir
auna clase extra para orientar al grupo sobre la definicion y creacion estructurada de dicho

mapa.
3.4.1 Autoevaluacion dd Plan de la Implementacion

A los estudiantes de Aprendizaje Autonomo se les realizé una autoevaluacion después de
culminar los 3 momentos de laimplementacion logrando deducir o siguiente.

3.4.1.1 Valoracion dd Nivel de Desempefio

Tabla 3. Vaoracion del nivel de desempefios en la gestion de lainformacion

Alternativas
5 Fuertemente de acuerdo (F.A)
4 De acuerdo (D.A)

3 Nide acuerdo ni en desacuerdo (N.A.N.D)
2. En desacuerdo (E.D)

1 Fuertemente en desacuerdo (F.D)

ALTERNATIVAS FA |[D.AA |NAND | ED |F.D |N.R

GESTION DE LA INFORMACION
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Para usted la gestidn de la informacién es importante en su
proceso de formacién

22

Cuando redizan consultas de informacion ustedes la leen
detenidamente para evaluar su contenido en € contexto
[6gicoy reaidad del tematratado.

15

Después de evaluada la informacion ustedes la organizan
para obtener de ellainformacion de maneralogicay precisa

11

13

Cuando usted ha sdleccionado la informacion y la ha
utilizado como soporte de su investigacion sus aportes son
codificados para que se tengan en cuenta sus ideas a tema
planteado.

15

Durante el proceso de gestion de la informacion utilizé usted
la biblioteca virtual de la Universidad de la Guajira como un
escenario de consulta

11

Utiliza usted en estos momentos la Biblioteca Virtual de la
Universidad de la Guajira para basqueda de informacién en
otras asignaturas.

13

Ve usted la importancia de la WebQuest como repositorio de
informacién en su proceso de formacion.

10

13

Ven ustedes las guias y rubricas como material de apoyo
para el desarrollo de las actividades.

16

10

Fue significativo el proceso desarrollado en el aula sobre el
proceso de gestion de la informacion.

23

Estima usted que este proceso de gestion de la informacidn
es representativo para el desarrollo de sus actividades
académicas hacia el futuro.

23

3.4.1.2 Resultados dela Encuestarealizada a los Estudiantes

La autoevaluacion fue un formulario la cual disefiamos utilizando |a tecnologia de Google

Drive Forms, este nos permitio evaluar el nivel de desempefio del grupo estudiantil segiin

unos criterios de la metodologiaimplementada a transcurrir 1os momentos de la asignatura.

Como se puede observar hay logros altos adquiridos en algunos estudiantes, pero o més

significativo para nosotros es que la valoracion no fue inferior a 3 por ninglin estudiante en
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todas las preguntas realizadas, siendo 18 estudiantes encuestados y 10 preguntas valoradas
de 1 a 5. El criterio en su puntuacion general més alta fue “Fue significativo € proceso
desarrollado en el aula sobre €l proceso de gestion de lainformacién” y “Estima usted que
este proceso de gestion de la informacion es representativo para € desarrollo de sus
actividades académicas hacia el futuro”, las 2 con un porcentaje de 82.14%. El criterio en
su puntuacién general mas baja fue “Cuando usted ha seleccionado la informacién y la ha
utilizado como soporte de su investigacion, sus aportes son codificados para que se tengan

en cuenta sus ideas al tema planteado”, esta obtuvo un porcentaje de 72%.

Los testimonios de los estudiantes fue que la tecnologia para realizar la encuesta fue de
facil uso y acceso ya que, con solo ingresar sus datos institucionales vinculados a correo
institucional, les cargo inmediatamente y €l estilo fue llamativo y las preguntas coherentes
ya que su experiencia estaba fresca y pudieron recordar facilmente esa vivencia logrando

resolver la encuesta.

Para nosotros en nuestro perfil como docentes estébamos en busca de cerciorarnos si por
medio de la encuesta podriamos confirmar o vivido en clase y efectivamente asi fue, para

lo cual estamos complacidos con el trabajo realizado.

0,00 0,00 0,00

’
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mED
mFD
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Grafica 3. Importancia de la Gestion de la Informacion.

La mayoria de los estudiantes de aprendizaje autonomo, es decir el 78.57% estan fuertemente de
acuerdo que la gestiéon de la informacién es importante en su proceso de formacion, el 14.29%
estan de acuerdo y el 7.14% presenta dudas al respecto. Lo que indica que la gestion de la

informacién es muy importante para la mayoria del grupo sujeto de este trabajo.
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Grafica4. Realizacion de consultas

El 53.57% de estudiantes de aprendizaje auténomo estan de acuerdo que cuando realizan
consultas de informacién ustedes la leen detenidamente para evaluar su contenido en € contexto
l6gico y realidad del tematratado, €l 32.14% esta fuertemente de acuerdo, €l 10% presentan duda al
respecto y € 3.57% no responde a la pregunta. Lo que indica que la mayoria de |os estudiantes leen

detenidamente el contenido.
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Grafica 5. Evaluacion de lainformacion

El 46.43% de los estudiantes de Aprendizaje autbnomo, estdn de acuerdo que después de
evaluada la informacion la organizan para obtener de ella informacion de manera l6gicay
precisa, € 39.29% dice que estan fuertemente de acuerdo, € 10.71% presenta dudas al
respecto y el 3.57% esta fuertemente en desacuerdo. Lo que indica, que la mayoria de los
estudiantes han aprendido a organizar la informacién después de evaluada, para obtener de
ellalos resultados deseados.
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Grafica 6. Aportes codificados

La mayoria de los estudiantes de aprendizaje autébnomo incluidos en este proyecto de
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profundizacion, es decir e 53.57% estdn de acuerdo que cuando han seleccionado la

informacion y la ha utilizado como soporte de su investigacién sus aportes son codificados para que

se tengan en cuenta sus ideas a tema planteado, € 25% esta fuertemente de acuerdo, y e 21.43%

presentan dudas a respecto. Lo que indica que la mayoria de los estudiantes en e proceso

desarrollado sobre la gestion de la informacion, aprendieron a codificar sus aportes para que sus

ideas sean tenidas en cuenta, esto se afirma, porque en € diagndéstico preliminar fue una de las

deficiencias encontradas.
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Grafica 7. Utilizacion de la biblioteca virtual

El 46.94% de los estudiantes, estan en desacuerdo que durante €l proceso de gestion de la
informacion utilizd usted la biblioteca virtual de la Universidad de la Guajira como un
escenario de consulta, el 22.45% estéan fuertemente de acuerdo, €l 18.37% estén de acuerdo
al respecto, €l 10.20% presenta dudas, y e 2.04% estan fuertemente en desacuerdo. Lo que
indica que la mayoria de los estudiantes todavia mantienen algunas deficiencias en la

utilizacion de labiblioteca virtual de la Universidad como escenario de consulta.
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Grafica 8. Utilizacion de la biblioteca virtual en otras asignaturas.

El 46.43% de los estudiantes, estan de acuerdo que utilizan en estos momentos la Biblioteca
Virtual de la Universidad de la Gugjira para busgueda de informacion en otras asignaturas,
el 21.43% presenta dudas al respecto, el 17.86% estén fuertemente de acuerdo en la
utilizacion de la biblioteca virtual, € 7.14% esta en desacuerdo y otro porcentgje similar
estan fuertemente en desacuerdo a respecto. Lo que indica que la mayoria estan utilizando
la biblioteca virtua de la Universidad de la Gugjira en la busqueda de informacion en otras

asignaturas.
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Grafica 9. Importancia de la WebQuest.

El 39.39% de | os estudiantes de aprendizaje autdnomo, estén de acuerdo con la importancia
de la WebQuest como repositorio de informacion en su proceso de formacion, e 30.30%
estan fuertemente de acuerdo, € 18.18% presenta dudas al respecto, € 6.06% estén en
desacuerdo y otro porcentgje similar fuertemente en desacuerdo. Lo que indica que la
mayoria de los estudiantes estan de acuerdo con la importancia de la WebQuest como

repositorio de informacion para su proceso de formacion.
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Grafica 10. Guias y rubricas como material de apoyo

La mayoria de los estudiantes, es decir € 57.14% estan fuertemente que las Guias y las
rubricas sirven de material de apoyo en e desarrollo de sus actividades, €l 35.71% estén de
acuerdo a respecto, & 3.57% presenta dudas a respecto y otro porcentge igual no
responde a la pregunta. Lo que indica que la mayoria de los estudiantes ven la utilizacién
de guias y rubricas como un material de apoyo importante para e desarrollo de sus

actividades académicas.
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Grafica 11. Aceptacion del proceso en e aula

La gran mayoria de los estudiantes de aprendizaje autébnomo, es decir e 82.14% estan
fuertemente de acuerdo que fue significativo e proceso desarrollado en el aula sobre €
proceso de gestion de la informacion, € 10.71% estan de acuerdo, y € 7.14% presentan
dudas. Lo que indica que € proceso para la mayoria fue significativo, lo cua permite
concluir que el proceso desarrollado en el aula fue de mucha importancia en la ampliacién

de los conocimientos de | os estudiantes en relacion ala gestion de lainformacion.



61

3,57_ 0,00 3>/

mF.A
EmD.A
®N.ANN.D
mED
mF.D
BN.R

Grafica 12. Proceso representativo

El 82.14% de los estudiantes de aprendizaje autbnomo incluidos en el proyecto, estan fuertemente
de acuerdo que este proceso de gestion de la informacion es representativo para el desarrollo de
sus actividades académicas hacia el futuro, el 10.71% estan de acuerdo, el 3.57% presentan
dudas al respecto y otro porcentaje igual no responde a la pregunta. Lo que indica que el proceso
fue positivo y significativo para la mayoria de los estudiantes porque adquirieron nuevos
conocimientos que los apoyaran en el desarrollo de sus actividades académicas y profesionales

hacia el futuro.

3.5 Andlisiselnterpretacion delalnnovacion

Aqui se destacara las tensiones y contradicciones centrales que han ido marcando el
proceso vivido en cada uno de los componentes determinados como también se analizaran
las particularidades del conjunto, lo personal y lo colectivo en la reflexion de nuestra

préctica docente en la asignatura Aprendizaje Autonomo.

3.5.1 Lainnovacion frente a la Estrategia Pedagogica

Todo lo nuevo produce sensaciones positivas y/o negativas en nuestra postura como
docentes podemos decir que esta innovacion tuvo un poco de ambas ya que desde €l inicio
usamos materiales didacticos los cuales nos ayudaran a orientar de manera clara'y concisa
todo lo que implicaba gestionar una informacién en la web ya que debiamos culturizar a
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estudiante sobre planificacion, consultas, verificacion, andlisis y reportes de un trabgo a
gestionar sin olvidar las citas bibliogréficas para luego utilizar las herramientas tic que se
exigian parareadlizar las actividades propuestas. Desde e momento que se formaba al grupo
estudiantil con los tutoriales de los escenarios virtuales que usarian, tenian problemas
algunos por conectividad y acceso alos entornos de educativos pero a transcurrir € tiempo
y logrando por ellos mismos esa habilidad que deben tener e estudiante auténomo lograban
disipar las dificultades y ya podrian comprenden un poco més sobre los pasos |6gicos de la
WebQuest y el formato evaluativo por la rdbrica creada por items que le da a estudiante la
orientacion de saber y entender si o que hace cumple con lo requerido. En general no se

reguieren cambios en la metodologia u estrategia implementada durante |os 3 momentos.
3.5.2 Particularidades de la Reflexién en la Pr actica Pedagdgica

A los estudiantes en € primer momento se les planted un trabgjo colaborativo donde en
grupo no mayor de 4 personas debian de iniciar a gestionar segun la temética planteada y
los resultados fueron que algunos comprendieron e gercicio a pleno ya que nos dimos
cuenta de ello en e segundo momento cuando la estrategia cambio a un taller individua y
aquellos que no hicieron gran aporte tenian problemas a gestionar, ademas también tenian
dificultad para usar la plataforma educativa y para e tercer momento reforzaron el
aprendizaje con un conversatorio abierto que recopilaba abiertamente el sentir de toda la
experiencia vivida en los tres momentos y esto nos dio satisfaccion porque lo que
anteriormente nos llevaba mas tiempo con anteriores semestre que los estudiantes
comprendieran esta vez fue més efectivo y con mayor eficacia ya que esto se reflgja en los
testimonios que ellos presentan en los videos expuestos anexos a proyecto de

profundizacion.
3.5.3 Interrelaciones e I nterdependencias de la Reflexion

No fue dificil que los estudiantes comenzaran a interrelacionarse ya que actualmente los
jovenes viven en una era digital activa diatras dia, por ende cuando se les planted que iban
atrabagjar con las tic usando escenarios virtuales se encontraron en un ambiente comun pero
anivel académico, simplemente debian de conocer la Interfax de la nueva herramientay en
un tiempo menor a 30 minutos ya estaban registrados y comunicandose asincronica y
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sincronicamente, entonces la interaccion con € software fue aceptada por € grupo y
cuando se les dijo que podian tener la plataforma educativa y la podian descargar a su
hardware personal como un Smartphone o Tableta, les parecid6 muy innovador ya que
podriamos seguir trabgjando en las actividades sin estar fisicamente en un espacio rea y
cualquier duda que tuvieran podian contar con nuestras asesorias. Uno de los
planteamientos de la asignatura es que €l estudiante de Aprendizaje Auténomo debe tener
competencias interdependientes logrando por si mismo ser capaz de resolver cualquier
inconveniente a nivel regional, local e internacional, por lo tanto, los momentos deben
desarrollarse guiado por el docente, pero su produccion especificamente es a su juicio
personal cumpliendo con las exigencias de los logros que debe adquirir a transcurrir la

asignatura.
3.5.4 Reflexién sobre la experiencia de docente.

Durante € proceso de la implementacion nos surgieron muchos miedos e incertidumbres
por momentos, hay gque tener en cuenta que cada proceso nuevo causa efectos negativos o
positivos en las personas, no sabiamos cOmo |os estudiantes iban a reaccionar a esta nueva
metodologia, teniamos en cuenta que eran estudiantes recién egresados del bachillerato
porque eran de primer semestre y no estdn acostumbrados a ritmo de estudio de la
universidad y mucho menos a un proceso de lectura autorregulada, para poder iniciar los
procesos de la gestion de la informacién, fue un poco preocupante ver que algunos
estudiantes a momento de la capacitacion de la biblioteca virtual manifestaban que s
habian aprendido el manegjo de la misma, pero @ momento de desarrollar las unidades de
estudios, no tenian ni la menor idea de los que se debia hacer, entonces |legaban los
mensgjes por el chat de la plataforma red alumnos donde decian que no encontraban nada,
que buscaban y en las bases de datos de la biblioteca virtual no se encontraba ningun libro
gue hablara sobre los temas, todo este proceso por momentos nos llevé a cuestionarnos
sobre si esta estrategia era la adecuada o no.

Durante € trascurrir del proceso empezamos a darnos cuenta que muchos de |os estudiantes
después de una amplia lectura durante su busqueda, empezaron a encontrar informacion
sobre |os temas, sentimos felicidad pues ya se empieza a notar que se comprende el proceso

y que se esta desarrollando € mismo de forma eficiente; entonces entramos realizarles una
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especie de entrevista en clases con varias dudas que teniamos en cuanto a los que decian

que no encontraban informacion, las preguntas fueron:
¢Como y dénde desarrollaste la blsqueda y gestion de lainformacion?

A lo que respondieron, en la biblioteca virtual, que simplemente colocaban e nombre del
tema en @ buscador v listo, pero que les aparecia varios textos, revistas articulos, pero que

no les aparecia € significado directamente de la busqueda.

Entonces entraron a responder los estudiantes que ya habian desarrollado €l trabajo
diciendo que dentro de esos resultados que les arrojo la biblioteca virtual, como son los
libros, las revisas los articulos estan las respuestas a tema que lo que se debe hacer es leer

para poder encontrar lainformacién y desarrollar €l tema.
¢Cud fuelaprincipa dificultad?

L os estudiantes que no desarrollaron €l trabajo decian que e acceso alabibliotecavirtual, a
diferencia de los que encontraron € trabajo que decian que lo mas dificil eraleer por € no
estar acostumbrados a esa actividad

Luego de estas preguntas nos dimos cuenta que € problema no era en nuestra metodol ogia,
s no laapatia aredlizar esa gestion de informacién como se debe, € no estar acostumbrado
alalecturay s a facilismo de encontrar informacion en los buscadores como google
cualquier tema dicho o expuesto por cualquier persona no importando quien sea los lleva
verla como una mejor opcion, a diferencia de los que desarrollan las actividades a

conciencia que se dan cuenta de la veracidad de lainformacion.

Durante el desarrollo de las actividades observamos la madurez de muchos de los
estudiantes, lainiciativa, e compromiso, laresponsabilidad y €l desarrollo de su formacion,
la forma de expresarse durante la discusion de un tema, donde sus respuestas eran con
seguridad porque lo que respondian sabian que estaba bien, pues ya habian gestionado la
informacion. Todo esto nos hace pensar como docentes que € camino por e cua los
estudiantes deben guiarse durante su desarrollo formativo es el de ensefiarlos a gestionar la
informacion, de hacer que los estudiantes transformen esa forma de pensar y de hacer las

cosas por salir del paso, no dandose cuenta que ese proceso los lleva a pasar por ato temas
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gue les sirve durante su proceso de formacion, totalmente diferente cuando se gestiona la
informacion que son temas que los enriguece y que no pasan por € encima sin darnos

cuenta

Finalizando esta implementacién la estudiante Hellen Movil nos agradecia por haberle
hecho entender la importancia de la gestion de la informacion, manifestaba que realizo €
proceso con un tema que le tocaba desarrollar en una exposicion y dice que para ella fue
maravilloso porque sentia seguridad al momento de exponer, tenia certeza de que lo estaba
explicando era real porque las fuentes bibliogréficas fueron tomadas de bases de datos con

informacion real y veraz y precisa.
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CONCLUSIONES

Después del andlisis reflexivo de la practica docente, en la asignatura Aprendizaje
Auténomo, del trabajo titulado “ENTORNOS VIRTUALES PARA LA GESTION DE LA
INFORMACION EN LA ASIGNATURA APRENDIZAJE AUTONOMO DE LA
UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA”, es preciso plantear las conclusiones respecto a los
resultados obtenidos en e proceso sobre el acceso a la informacion y repositorio
académico, recursos educativos abiertos REA, y codificacion de aportes significativo como

gjes fundamental es en |a practica docente.

En relacion a acceso a la informacion y repositorio académico, la mayoria de los
estudiantes adquirieron conocimientos y destreza a través de la experiencia en € aula,
generando habilidades sobre la gestion de lainformacién reforzandose en |os temas tratados
sobre las habilidades comunicativas, logrando altos niveles en la realizacion de consultas
mediante lalogicay lareaidad del tema tratado.

En cuanto alos REA se pudo adelantar procesos en el aula con los estudiantes para afianzar
el conocimiento en la utilizacién de la biblioteca virtual de la Universidad De La Gugjira,
sirviendo como un espacio de acceso ala gestion de lainformacion para €l desarrollo de sus
actividades académicas, no solo en la asignatura de aprendizaje autbnomo, si no en otras

asignaturas.

De igual manera respecto ala codificacion de lainformacion los estudiantes aumentaron su
nivel de conocimiento para codificar 10s conceptos propios como aporte en los trabajos que
ellos realizan, 1o que implica avances de conocimiento en la gestion de la informacién,
ademés este aprendizaje le va a servir para las actividades académicas y € cumplimiento de

sus funciones profesional es.

En relacién a la evaluacion de los resultados sobre la gestion de la informacion realizada
por cada estudiante relacionandolas con las TIC, se pudo afianzar la utilizacion de las
herramientas virtuales y los espacios virtuales permitiendo utilizar la WebQuest como

repositorio de informacion, la cual permitio amacenar la informacion que fue gestionada
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por los estudiantes incluyendo sus aportes, ademas de poder usarla como un espacio de

consulta sobre esa informacién cuando |o deseen.

RECOMENDACIONES

Después de concluir el trabajo titulado “ENTORNOS VIRTUALES PARA LA GESTION
DE LA INFORMACION EN LA ASIGNATURA APRENDIZAJE AUTONOMO DE LA
UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA”, se pueden formular algunas recomendaciones que
deben ser tenidas en cuentas para proyectos futuros sobre la gestion de lainformacion. Las
recomendaciones se planteardn de acuerdo a las deficiencias encontradas durante el
guehacer académico por parte de los autores de este proyecto, con respecto al grupo de
estudio.

» Al usar los Rea debemos siempre agregar las citas bibliogréficas ya que en algunas
paginas u materiales virtuales no dan la estructura de la bibliografia y por ende €l
cibernauta debe construirlo en formato APA 6° edicion.

» Al ser este proyecto transversal el docente debe orientar y formar segun su énfasis al
grupo estudiantil sin desmejorar dicho trabajo de profundizacion.

» Se aconsga para todo € estudiantado y personal docente que utilice las bases de
datos, registrarse para que tenga el acceso total atodas las aplicaciones que ofrece la
bibliotecavirtual delaUniversidad De La Gugjira.

» Se debe aplicar los pasos del ciclo de la vida de la gestion de la informacion sin
obviar ningun paso l6gico ya que si no lo hace al momento de demostrar €l trabajo
realizado su publicacion tendra grandes fallos.

» Parad repositorio de informacion usando la WebQuest después de que el estudiante
tenga la nota respectiva del taller realizado se aconsgja que se arme una pagina
exclusiva para que todo el mundo pueda acceder sin importar que sea estudiante de
laasignatura de Aprendizaje Autdnomo y asi apropiarse de lainformacion.

» Todos los estudiantes tienen ritmos de aprendizajes distintos por ende debemos ser
flexibles con e tiempo de entrega de los talleres exigidos en los tres momentos de

este proyecto de profundizacién, para retroalimentar y lograr excelentes resultados.



68

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

ADELL, J. (2004). Internet en e aula: Las WebQuest. En Edutec. Revista Electronica de
Tecnologia ~ Educativa, Recuperado  de: http://www.uib.es/depart/gte/edutec-
elrevelecl7/adell _16a.htm

Alberich Nistal, T. (2008): "IAP, redes y mapas sociales. desde la investigacion a la

intervencion socia" en Portularia, Revistade Trabajo Social, Universidad de Huelva.

Argyris y Schon (1978). Organizational Learning: a Theory of Action perspective.
Addison-Wesley Publishing Company, Inc.

Boneu, JM. (2007). Plataformas abiertas de e-learning para el soporte de contenidos
educativos abiertos. Revistade Universidad y Sociedad del Conocimiento, Vol.4
BUSTELO Ruesta, Carlota y AMARILLA Iglesias, Raquel. (2001). Gestion del
conocimiento y gestion de la informacion. Recuperado de
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del Conocimiento-
BusteloRuesta-Amarillalglesias.pdf

CUBAN L. (2001) Oversold and underused: computers in the class-room Cambridge,

M assachusetts, London. Harvard University press.

DUARTE, D.J. (2010). Ambientes de aprendizaje. Una aproximacion conceptual. Editado
con fines didécticos para la Especializacion en Competencias Docentes para la Educacion
Media Superior. UPN. Recuperado de: http://www.rieoei.org/del oslectores/524Duarte.PDF

GARCIA M. A. (2008). Herramientas de mediacion didactica en entornos virtuales. Texto
elaborado con fines didéacticos para la Especiaizacion Competencias Docentes para la

Educacion Media Superior Recuperado de. http://e-



69

cademic.sems.udg.mx/formacion docente e investigacion/investi gacion/publicaciones/doc

coloqg74.paf

Guzmén, G., A. Alonso, Y. Pouliquen y E. Sevilla (1994), Las metodologias participativas
de investigacion: € aporte al desarrollo local enddgeno, Instituto de Sociologia y Estudios
Campesinos, ETSIAM, Cordoba.

LPPEZ Gracias, Juan Carlos (2009). Recursos Educativos Abierto. Articulo elaborado por
EDUTEKA.

MARQUES P.: Impacto de las TIC en e mundo educativo. Funcionesy limitaciones de las
TIC en educacién. En J. MAJO Y P. MARQUES. La revolucion educativa en la era de
Internet. CissPraxis, Barcelona. (2001).

MARTIN E., Moreno A. (2007) Competencia para aprender a aprender. Madrid: Alianza
Editorial.

MORALES Fores, Elusa (2004). La gestion y los gestores de la informacion.
"Bibliodocencia’'. Recuperado de http://www.bibliodocencia.com/4/4_6.pdf

Moreira Gonzdlez JE. Los sistemas de informacidn documental: consideraciones sobre sus
caracteristicas, conceptos y funciones. Madrid: Universidad Carlos Il de Madrid,
[s.a].http://bvs.dld.cu/revistas/aci/vol14 1 06/aci02106.htm.

Moreiro Gonzdlez JE, Méndez J, Rodriguez E. (1999) Lenguae natura e indizacion
automatizada. Cienclnform 1999;30(3):11.

LEON Santos, Magda, Castarieda Vega, Dunieska, and Sanchez Alfonso, Ingrid (2007). La
gestion del conocimiento en las organizaciones de informacion: procesos y métodos para
medir. Recuperado de http://aprendizaje213.wikispaces.com/02.-+A prendizaj e+ Situado

PERKINS, J. (2001): Educacién a distancia: cuando lo tradicional se torna revolucionario,
Revista Bitacora. 16 agosto 2001



70

PONJUAN DANTE, G. “Gestion Documental, de Informacion y del Conocimiento: Puntos
de Contacto y Diferencias”. Ciencias de la Informacion [en lineg]. Dic. 2003, 34(3). [12] p.
[Consultado: 12 oct. 2005].

SEP. Acuerdo 442 (2008). Por e que se establece € Sistema Naciona de Bachillerato en
un marco de diversidad. Modificado 23 Junio, 2009. Recuperado de
http://www.ref ormai ems.sems.gob.mx/work/sites/riems/resources/L ocal Content/165/1/acue

rdo442.pdf

SEP. Acuerdo 447 (2008). Por e que se establecen las Competencias Docentes para
quienes impartan Educacién Media Superior en la modalidad escolarizada.
29 de Octubre, 2008. Recuperado de:

http://www.reforma-iems.sems.gob.mx/wb/riems/acuerdos secretariales

SUAREZ G. C. (2001). Los entornos virtuales de aprendizaje como instrumentos de
mediacion. Espaia. Universidad de Salamanca. n.d, Recuperado de:

http://www3.usal .es/~teoriaeducacion/rev_numero_04/n4_art_suarez.htm

UNESCO. (1998). Informe Mundia sobre la Educacion. n.d. Recuperado de:
http://www.uned.es/reec/pdf5/04-1998/14 unesco.pdf

Recursos de Implementacion  http://www.universia.net.co/secciones-home/en-abierto-

portada/l os-recursos-educativos-abi ertos-como-una-estrategi a-para-l a-apertura.html.

Garcia 2009 http://www.hewlett.org/Programs/Education/OER/openEdResources.htm.

http://www.eduteka.org/OER.php

Contenidos Educativos http://oerwiki.iiep-unesco.org/index.php?title=Tools




ANEXOS



72

Autoevaluacion sobre la Reflexion de la
Gestion de la Informacion

Vaoracién del nivel de desempefio sobre el conocimiento adquirido durante los 3 momentos en la cual
se baso el Proyecto de Profundizacidon aplicado a los estudiantes de la asignatura de Aprendizaje
Auténomo.

MODO DE VALORACION:

5 => Fuertemente de acuerdo (F.A)
4 => De acuerdo (D.A)
3 => Ni de acuerdo ni en desacuerdo (N.A.N.D)
2 => En desacuerdo (E.D)
1 => Fuertemente en desacuerdo (F.D)

Después de evaluada la informacién usted la or ganiza para obtener de ella informacion de
maneraldgicay precisa.

Fuertementeendesacuerdo & & ¢ T Fuertemente de acuerdo

Cuando usted ha seleccionado la informacién y la ha utilizado como soporte de su
investigacion sus aportes son codificados para que se tengan en cuenta sus ideas al tema
planteado.

Fuertementeendesacuerdo & & ¢ T Fuertemente de acuerdo

Para usted la gestion de lainformacion esimportante en su proceso de for macion.

1 2 3 4 5

Fuertementeen Desacuerdo ¢ ¢ & (  Fuertemente de Acuerdo

Cuando realizas consultas de informacion ustedes la leen detenidamente para evaluar su
contenido en €l contexto l6gico y realidad del tematratado.

1 2 3 4 5
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Fuertementeen Desacuerdo & ¢ & & T Fuertemente de Acuerdo

Durante € proceso de gestion de la informacion utilizd usted la biblioteca virtual de la
Universidad dela Guajira como un escenario de consulta.

1 2 3 4 5

Fuertementeendesacuerdo & & & T Fuertemente de acuerdo

Utiliza usted en estos momentos la Biblioteca Virtual de la Universidad de la Guajira para
busgueda de informacion en otras asignatur as.

1 2 3 4 5

Fuertementeendesacuerdo & & & T Fuertemente de acuerdo

Ve usted laimportancia dela WebQuest como repositorio deinformacion en su proceso de
formacion.

Fuertementeendesacuerdo ¢ & & O {7 Fuertemente de acuerdo

Veusted lasguiasy rubricas como material de apoyo para el desarrollo delas actividades.

1 2 3 4 5

Fuertementeendesacuerdo & ¢ ¢ T Fuertemente de acuerdo

Fue significativo €l proceso desarrollado en e aula sobre el proceso de gestién de la
informacion.

Fuertementeendesacuerdo & & ¢ T Fuertemente de acuerdo

Estima usted que este proceso de gestion de la informacion es representativo para €l
desarrollo de sus actividades académicas hacia € futuro.



Fuertemente en desacuerdo o &

Enviar

Con la tecnologia de Google Forms

Este formulario se cre6 en Universidad de La Guajira.

o
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Fuertemente de acuerdo
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